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AVOKATI | POPULLIT ZNJ. ERINDA BALLANCA

FJALA E HAPJES PER RAPORTIN VJETOR TE AVOKATIT TE POPULLIT, 2017

Viti 2017 ka gené njé vit ndryshimesh pér Institucionin e Avokatit té Popullit. Njé etapé e re ka nisur
né sfidén toné té pérhershme me veten dhe jo vetém, pér té rritur dne forcuar raportin toné té ngushté
me qytetarét.

Njé prové e kétij pérkushtimi, ishte edhe pranimi i afro 5000 ankesave pér vitin 2017 si dhe shtimi i
pérpjekjeve pér promovimin dhe mbrojtjen e té drejtave té njeriut kudo ku Avokati i Popullit e pati
njé zé apo njé hapésiré veprimi.

Mirépo, viti 2017 e pa institucionin toné kushtetues — madje edhe pérpara ndryshimit té gjeneratés sé
drejtuesve té tij - té pérfshiré né procese té réndésishme e té reja deri né até moment pér rolin e tij.

Reforma né Drejtési ishte njé nga frontet ku Avokati i Popullit, pavarésisht pengesave interpretative
dhe buxhetore, e pérmbushi me sukses detyrén e tij duke konfirmuar edhe njé heré se Ky institucion
mbetet njé adresé reference pér pavarésing, paanésiné dhe drejtésiné e tij.

Sigurisht, tani njé vit mé vong, éshté koha e analizés. Eshté momenti i shqyrtimit té punés sé béré dhe
ky Raport gé keni né duar, éshté njé sintezé e késaj analize pér punén. Analizé té cilén stafet tona e
kryejné me pérkushtim cdo dité.

Pértej punés sé pérditshme me njerézit, luftés pér té cuar pérpara kauzat e tyre né dukje té vogla e
vetjake e pérmes tyre kauzén e madhe té ndértimit té njé shoqgérie mé té drejté, ka gjithsesi vend pér
reflektim té thelluar strategjik.

Ky institucion jeton pér té luftuar pér njerézit, por cilat jané arsyet gqé i b&jné sot shumé shqiptaré gé
ende té kené nevojé ta fitojné me lufté té drejtén e tyre?

Rreth 5000 ankesa gé ata i kané adresuar Avokatit té Popullit pér zgjidhje né raport me autoritetet
s’jané vecse njé fraksion i vogeél i pérmasés gjiganteske sé marrdhénies sé ndérlikuar mes qytetarit
dhe autoritetit.

Cfaré géndron né origjinén e mosmarréveshjes? Pse autoriteti yné demonstron njé shkallé ende

shqetésuese té népérkémbjes sé qytetarit t€ vet? Pse prona, shkollimi, shéndeti apo puna e gytetarit
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nuk éshté akoma e sigurt? Cfaré reziston né zanafillén e arbitraritetit, inkompetencés apo
korrupsionit?

Arsyet jané té shumta, jo lehté té detektueshme. Gjetja shteruese e shkageve apo zgjidhja e pasojave
gé ato krijojné, do té meritonte njé ¢cmim Nobel. Por né kété fjalé hyrése po parages njé prej tyre, pér
té cilin duhet vetém vullnet qytetar pér té béré ndryshimin.

Mijerisht, Shqipéria dhe shogéria e saj mbeten ende nén vargonjté e asaj gé njihet me emrin gjuha e
urrejtjes. Dhe éshté pikérisht kjo gjuhé urrejtjeje, ajo gé besojmé se pérbén njé nga arsyet mé té
shpérfaqura, mé té dukshme e mé pak té luftuara té gjendjes qé pérshkruam mé lart.

Gjuha e urrejtjes gjeneron reperkursione té démshme e té rrezikshme pér pothuajse ¢do aspekt té
marrdhénieve mes shtetit, individit e shogérisé. E maskuar me tisin e kompeticionit politik, gjuha e
urrejtjes éshté ekzistenca e njé gjendjeje té pérhershme lufte mes dy kampeve, e madje edhe garancia
se Vvértet té gjithé pa pérjashtim jemi té ndaré né dy garnizone ndérluftuese gé duan té asgjésojné
njéra-tjetrén.

Gjuha e urrejtjes ndaj tjetrit, té ndryshmit, té huajit ekziston vetém me premisén gé duhet té ekzistojé

edhe tjetri, i ndryshmi dhe i huaji. E zakonisht, ky njeri “tjetér”, “i ndryshém” e “i huaj”, s’€shté
askush pos sérish njé shqiptar tjetér.

Kjo gjuhé urrejtjeje gé kultivohet né trajté piramidale nga lart poshté, modelon sipas shémbélltyrés sé
saj edhe ata gé e marrin pér referencé. Gjuha e réndé e urrejtjes né fushatat politike, né Kuvend e né
institucione, transferohet e pandryshuar, thuajse né gjendje frigoriferike edhe né zyrat poshté, aty ku
emérimet shpesh perceptohen si revansh ndaj armikut, e ku posti shpesh supozohet si mjet pér té
ushtruar supremaciné mbi té€ mundurin.

Jané pastaj kéto zyra e kéta népunés pika e kontaktit té paré té gytetarit me vrazhdésiné e autoritetit.
Jané kéto vende, skena ku luhet e interpretohet né njé shoé t€ pérditshém e té pandalshém, “shfaqja”
e gjuhés sé urrejtjes ndaj tjetrit, té ndryshmit, té pafugishmit, t&¢ mundurit e té voglit.

Eshté kjo gjuhé dhe psikologji e urrejtjes e cila pastaj kontaminon dhe helmon edhe mendjen e
pésuesve té saj. Eshté ajo gé mbartet mé pas né familjet e varfra shgiptare, ku jeta e gruas, fémijés, té
moshuarit apo té sémurit, befas zhvlerésohet. Eshté kjo gjuhé urrejtjeje ajo gé zévendéson
komunikimin normal mes njerézve, éshté kjo mendési urrejtése ajo gé i shndérron né atentatoré me
pseudonim “komentatorét” n€ mediat sociale e jo vetém.

Eshté falé frymézimit nga gjuha e urrejtjes prej lart, gé lindin tragjedité e rénda poshté, krimet
monstruoze né gelizén e shogérisé dhe Iékundja shkatérrimtare e veté themeleve té saj.

Patém rastin ta shohim gjuhén e urrejtjes né veprim madje edhe deri gjaté njé procesi té réndésishém,
ku edhe Institucioni i Avokatit té& Popullit ishte aktor i dorés sé paré: béhet fjalé pér reformén né
drejtési dhe procedurat e pérzgjedhjes sé anétaréve té institucioneve té reja.

A nuk iu nénshtruan mé se njé heré konkurrentét né kéto procese shénjestrimit denigrues, dhe
intimidues té gjuhés sé urrejtjes me frymézim dhe orkestrim politik? Vértet duhet té ndjehemi
fatlumé gé né kété peizazh kaq té zymté e dekurajues gjithsesi pati njeréz me kurajo gé e tejkasluan



kété prové nervash e durimi. Por mbetet gjithsesi kureshtja pér té paré nése bombardimet rrénuese qé
artileria frenetike e urrejtjes kreu né themelet e késaj reforme, i kané Iékundur apo jo bazat e saj té
besimit né té ardhmen.

Gjuha e urrejtjes, ndérgjegjésimi dhe shérimi prej saj, mbetet né gjykimin toné njé nga sfidat tona mé
té médha té viteve gé vijné. Kushdo prej nesh gé sot mban njé zyré shtetérore duhet té nisé té
mendojé kurén pér té shpétuar fillimisht veten prej saj. Té jemi té sigurt, se Ky do té ishte né instancé
té fundit, njé rreze frymézuese ¢lirimi pér veté Shqipériné toné.

Erinda Ballanca



KREU 1

Véshtrim i pérgjithshém pér gjendjen e té drejtave té njeriut né Shqipéri pér vitin
2017

Avokati i Popullit né Shqipéri, si njé institucion i promovimit, parandalimit dhe mbrojtjes ndaj
shkeljes sé té drejtave té njeriut, pérbén njé pjesé integrale té sistemit té kontrollit dhe balancés, i cili
éshté sot njé parim bazé i geverisjes demokratike né té gjithé botén e qytetéruar.

Duke béré pjesé né familjen e madhe té institucioneve té krijuara pér mbrojtjen e té drejtave té
njeriut, Avokati i Popullit éshté njé garanci kushtetuese pér mbrojtjen e té drejtave lirive dhe
interesave té ligjshém té individit, shtetasve shqiptaré, té huajve, rezidentéve té rregullt ose jo né
Shqipéri, refugjatéve, si dhe personave pa shtetési gqé ndodhen né territorin e Republikés sé
Shqipérisé, nga veprimet ose mosveprimet e paligjshme dhe té parregullta té organeve té
administratés publike. Ai éshté mbi ¢do gjé njé autoritet moral pér té cilin kemi kag shumé nevojé.

Duke pasur juridiksion administrativ, mbrojtja e té drejtave dhe interesave té ligjshém té individit,
kryhet né kuadér té veprimtarisé sé administratés publike si dhe té té tretéve qé veprojné pér llogari
té saj, me pérjashtimet e parashikuara né ligj.

Avokati i Popullit duhet vlerésuar si njé institucion i cili ekzistencén e tij nuk e mbéshtet tek “forca
shtrénguese e shtetit”, por tek misioni i tij universal, gé pércon respektin e shtetit ndaj individit dhe
vlerave gé mbart génia njerezore. Mjeti ligjor i tij kryesor éshté rekomandimi, gjé e cila e
identifikon até si njé organ jo-penalizues.

Pér kéto arsye, Avokati i Popullit bén pjesé né ato institucione, té cilat si¢ parashikohet edhe
nga Parimet e Parisit, jané “garante t€ demokracisé, té shtetit ligjor dhe té té drejtave té njeriut”.
Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé dhe specifikisht ligji organik nr.8454, daté 04.02.1999 “Pér
Avokatin e Popullit”, i ndryshuar, pércakton mandatin dhe objektin e veprimtarisé sé tij. Sipas ligjit
té tij organik, Avokati i Popullit ve¢ detyrave té caktuara né kété ligj, mund té kryejé edhe detyra té
tjera, té caktuara né ligje té vecanta.

Eshté rasti i paketés ligjore té reformés né drejtési, qé i ngarkon Avokatit t& Popullit kompetenca té
réndésishme pér mbarévajtjen e procedurave gé lidhen me organizimin, administrimin, verifikimin
dhe drejtimin e strukturave gqé ndihmojné procesin e pérzgjedhjes fundore té kandidaturave nga ana
e Kuvendit té Shqipérisé. Kéto procedura lidhen me verifikimin e kandidaturave pér anétaré té
institucioneve té rivlerésimit kalimtar té gjyqgtaréve dhe prokuroréve, verifikimin e kritereve formale
ligjore pér kandidatét nga rradhét e avokatisé, té cilét shprehin interesin pér Késhillin e Larté
Gjygésor dhe Késhillin e Larté té Prokurorisé, ashtu si dhe pér kandidatét gqé shprehin interesin nga
radhét e Shoqgérisé Civile, pér anétaré né Késhillin e Larté Gjyqgésor dhe Késhillin e Larté té
Prokurorisé. Po késhtu njé kompetencé e réndésishme ka té bé&jé me monitorimin e proceseve, gé
lidhen me funksionimin e organeve gé administrojné drejtésing, sikurse Késhilli i Emérimeve né
Drejtési.

Népérmjet késaj pérmbledhje ekzekutive, kemi si géllim gé té japim njé paragitje transparente té
konstatimeve, gjetjeve, si dhe opinioneve e rekomandimeve té pérgatitura gjaté vitit 2017, pér
gjendjen dhe pérmirésimin e situatés sé té drejtave té njeriut né vend.

Gjaté vitit 2017, Institucioni i Avokatit té Popullit ka patur njé séré arritjesh ku, ndérmjet té tjerash,
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mund té pérmenden realizimin me sukses té angazhimeve té Avokatit té€ Popullit né kuadér té zbatimit
té Reformés né Drejtési; forcimi i rolit dhe partneritetit né raport me organet gendrore té
administrates publike, veganérisht pér sa i pérket proceseve té iniciativave legjislative; rritja e
pranisé aktive né mekanizmat ndérkombétaré gé merren me promovimin dhe mbrojtjen e té drejtave
té njeriut; forcimi i bashképunimit me partneré ndérkombétaré né funksion té fuqizimit dhe
mbéshtetjes institucionale té Avokatit té Popullit.

Sfidé mbetet krijimi i njé administrate publike mé té ndjeshme dhe llogaridhénése ndaj opinionit
publik dhe mé té pérgjegjshme ndaj kérkesave pér drejtési dhe besueshméri; krijimi i njé kulture
demokratike té respektimit té té drejtave té njeriut; rritja e besueshmérisé sé institucionit té Avokatit
té Popullit tek qytetarét; ngritja dhe funksionimi i mekanizmave té nevojshém pér zbatimin e
rekomandimeve té Avokatit té Popullit nga administrata publike.

Gjaté vitit 2017, rezulton se nga 188 rekomandime té adresuara né total, 24 jané pa pérgjigje; 29
Rekomandime té Refuzuara, 123 Rekomandime té Pranuara; pjesa tjetér né proces shqyrtimi.

Nga numri i rekomandimeve té pranuara, rezultojné 80 rekomandime té zbatuara ose pjesérisht té
zbatuara, 19 rekomandime té pazbatuara dhe 24 rekomandime té tjera, té cilat jané pranuar né parim.

Problematik mbetet dhe moskthimi me korrektesé i pérgjigjeve té shkresave pér shpjegime nga
institucionet shtetérore (kujtojmé gé né disa raste shkresat u jané dérguar mé shumé se njé heré
institucioneve shtetérore), duke penguar késhtu hetimin administrativ qé kryhet nga ana joné.

Evidentojmé gjithashtu me shqgetésim se né mjaft raste, nuk jemi ftuar pér t€ dhéné mendim pér
projektligje, apo akte te tjera normative, té cilat lidhen me Lirité dhe té Drejtat e Njeriut.

Gjaté Kkétij viti, nga Institucioni i Avokatit t¢ Popullit jané trajtuar né total 4546 ankesa,
kérkesa dhe njoftime (duke pérfshiré dhe ato té pritjes sé qytetaréve). Ankesat e shqyrtuara sipas
seksioneve té institucionit t&é Avokatit té Popullit gjaté vitit 2017 kané gené gjithsej 1752.

Nga zyra e pritjes sé qytetaréve, 2408 ankesave, u éshté dhéné pérgjigje menjéheré, ndérsa
386 ankesave u éshté dhéné pérgjigje né formén e késhillimeve shkresore.

Nga té dhénat, rezulton se 101 ankesa kané gené jashté juridiksionit, 163 ankesa jashté kompetence,
412 ankesa té pabazuara, 32 Ankesa prej té cilave éshté hequr doré, 490 Ankesa té pranuara pa
Rekomandim (té zgjidhura né favor té qytetaréve).

Ndérkohé, ankesat e shqyrtuara sipas seksioneve jané:

Seksioni i Administratés 604 ankesa
Seksioni i Vecanté 574 ankesa
Seksioni i Pérgjithshém 412 ankesa
Njésia e parandalimit té Torturés 98 ankesa
Seksioni i Fémijéve 64 ankesa

Gjaté vitit 2017, Institucioni i Avokatit té Popullit né ményré proaktive, si dhe me kérkesé té
institucioneve te ndryshme shteterore ka dhéné mendimet dhe sugjerimet e tij, lidhur me njé séré
projektligjesh dhe aktesh té tjera normative.

Respektimi i té drejtave né institucionet penitenciare éshté njé fushé e monitoruar né vazhdimési
nga Avokati i Popullit. Personat e paraburgosur dhe té dénuar, gé ndodhen né institucionet
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penitenciare gézojné pjesérisht té drejtat e pércaktuara né nenet 5, 11, 23-28, 30, 32-42, té ligjit
nr.8328, daté 16.4.1998 “Pér té drejtat dhe trajtimin e t€ dénuarve me burgim dhe té paraburgosurve”,
i ndryshuar.

Pérgjithésisht, ndértesat e institucioneve té ekzekutimit té vendimeve penale me burgim nuk jané
projektuar, ndértuar apo rikonstruktuar, né ményré gé té plotésojné kérkesat pér njé jeté normale, me
hapésira té mjaftueshme pér zhvillimin e veprimtarive té pérbashkéta, apo pér plotésimin e
standardeve né mijediset e géndrimit dhe té fjetjes. Vecanérisht shgetésues éshté pérdorimi i
vazhdueshém i ambienteve té observimit dhe vecimit, si ambiente banimi pér efekt mbipopullimi
apo té mospérshtatjes.

Detyrimi ligjor pér veshje dhe pajisje té tjera individuale né sasi té mjaftueshme, né gjendje té miré
dhe té pastra, té tilla qé té sigurojné plotésimin e kérkesave normale té jetesés, nuk plotésohet né
asnjé rast.

Né mungesé té ngritjes sé institucionit té posacém me qéllim dhe trajtimin e personave me
crregullime té shéndetit mendor gé kané kryer vepra penale, pér té cilét gjykatat kané marré vendim
pér “mjekim té detyruar né njé institucion mjekésor”, né bazé té nenit 46/2 t¢ Kodit Penal, dhe
persona ndaj té ciléve gjykatat kané caktuar masén shtrénguese, “shtrim té pérkohshém né njé
institucion psikiatrik” né bazé té neneve 46, 232/e dhe 239 té Kodit té Procedurés Penale, trajtimi i
késaj kategorie kryhet né kushte burgu.

Ka probleme té genésishme né ofrimin e shérbimit shéndetésor dhe atij psikosocial, né
ofrimin e mundésisé pér arsim dhe pér kurse té formimit profesional, sikurse dhe probleme né lidhje
me shpérblimin e punés sé kryer. Né térésiné e vet trajnimi i té paraburgosurve dhe té dénuarve
nuk éshté né pérputhje me synimin pér rehabilitimin pér riintegrimin e tyre né jetén familjare,
shogérore dhe ekonomike, si rrjedhojé e problematikave né pérfitimin e lejeve shpérblyese, né
bashképunimin e munguar apo té cunguar me shérbimin e provés, shérbimet e mirégenies sociale,
organet vendore dhe organizatat jofitimprurése né hartimin e programeve té riintegrimit né prag-
lirimi.

Né respektimin e té drejtave né organet policor jané konstatuar probleme né komisariate e gé lidhen
kryesisht me mospérmbushjen e detyrimeve ligjore pér ndértimin, apo pérshtatjen e ambienteve té
shogérimit, sipas standardeve té parashikuara né Procedurat Standarde “Rregullat teknike té
shogérimit né polici”, si dhe me mospérmbushjen e detyrimeve ligjore pér ndértimin, apo
pérshtatjen e ambienteve té sigurisé, sipas standardeve té kérkuara dhe té miratuara nga Konventat
Ndérkombétare dhe Manuali i “Rregullave dhe Procedurave Standarde pér Trajtimin dhe Sigurimin e
Personave té Arrestuar dhe Ndaluar, né Njésité Policore”. Né disa raste jané konstatuar persona qé
flinin me shtroje pértoké, gjé qé pérbén trajtim ¢njerézor e denigrues. Po ashtu, ka pasur raste né té
cilat éshté konstatuar ushtrim dhune fizike, mosdhénie e kopjeve té proces-verbaleve té bllokimit té
sendeve, apo té dokumentacionit té shogérimit, si dhe mosdhénie e sendeve té bllokuara.

Konstatohen ende probleme me instalimin apo vénien né funksion té sistemit t&¢ monitorimit me
kamera vézhgimi né korridoret e dhomave té shogérimit dhe té sigurisé né pjesén mé té madhe té
komisariateve, si dhe né zyrat e marrjes né pyetje té shtetasve né té gjitha komisariatet né vend. Né
njé pjesé té komisariateve plotésimi i regjistrave té evidentimit té personave té shogéruar nuk kryhet
me pérgjegjési dhe saktési. Pérgjithésisht éshté garantuar aksesi né mjek, avokat dhe né psikolog.9



Gjaté monitorimeve té respektimit té té drejtave né pikat kufitare éshté vérejtur se nevojitet
pérmirésim i mbrojtjes sé migrantéve gé hyjné né territorin shqiptar pérmes njohjes mé té miré té té
drejtave prej tyre. Avokati i Popullit véren se kérkohet rritje e pérgjegjésisé sé oficeréve té kufirit pér
respektimin e parimit t& moskthimit dhe rritjen e cilésisé sé intervistave té pérzgjedhjes.

Ka ende shumé faktoré gé ndikojné né cilésiné e intervistave dhe gé lidhen gé me burimet njerézore
té kufirit, mungesén e oficereve gra pér rastet e migrantéve femra, numrin e kufizuar té pérkthyesve
né gjuhén arabe, mungesén e shérbimit social nga bashkité respektive etj.

Po ashtu nevojitet pérmirésimi i skemés sé trajtimit mjekésor né rastet e shfaqura né kufi, pérmes
ngritjes sé njé shérbimi ambulator mjekésor né pikat kryesore té kalimit kufitar, jo vetém pér
migrantét e huaj apo pér emigrantét e paligjshém shqiptaré gé kthehen nga policité e vendeve fqinjé,
si edhe pér trajtimin e rasteve mjekésore gé shfagen né kufi dhe gé kané nevojé pér kété trajtim té
shpejté.

Né veprimtariné e organit té ndjekjes penale, né kuadér té cénimit té té drejtave né procesin
penal, jané konstatuar zvarritje té pajustifikuara té hetimit pér rastet kriminale té filluara mbi bazén e
ngjarjes, pér vepra me rrezikshméri shogérore t€ madhe, té cilat né pjesén mé té madhe ndigen
nga Policia Gjyqgésore e Policisé sé Shtetit.

Evidentohet moszbatim i dispozitave proceduriale, té€ konstatuar si mosveprim i organit procedues
dhe zvarritje deri né mosdhénie té akteve té procedimit penal; mos-shqyrtim dhe vlerésim té
kérkesave apo memove me shkrim, qé palét kané paragitur né procesin penal, sidomos gjaté fazés
sé hetimit paraprak; mosnjoftim ose vonesa né njoftimin e paléve pér vendimet e marra nga organi
i Prokurorisé sidomos kallézuesit té€ veprés penale kryesisht né rastet e vendimeve pér mosfillim té
procedimit penal.

Mungesa e transparencés né komunikim dhe mangésité né sjelljen etike e profesionale té& prokurorit
me kallézuesin, dhe palét né procesin penal, si dhe fillimi i hetimit né ngarkim té personave té
caktuar gé ushtrojné funksione publike jané pasuar me rekomandimet pérkatése nga ana joné,
drejtuar Prokurorit té Pérgjithshém dhe Prokurorive té Rretheve Gjygésore pérkatése.

E drejta pér njé proces té rregullt ligjor, e kuptuar né elementin e saj té gjykimit brenda njé afati
té arsyeshém nga ana e gjykatave éshté trajtuar né ankesat pér zvarritje té gjykimeve. Rastet mé
shqetésuese vérehen né zvarritjet e gjykimeve nga Gjykatat e Apelit, Gjykata Administrative té
Apelit dhe nga Gjykata e Larté.

Kryesisht éshté rekomanduar shpejtim gjykimi té rasteve té zvarritjeve nga Gjykata Adminstrative e
Apelit Tirang, té cilat vijné né kundérshtim me kérkesat e nenit 48/2 té Ligjit me Nr.49/2012”Pér
Organizimin dhe Funksionimin e Gjykatave Administrative dhe Gjykimin e Mosmarréveshjeve
Administrative”.

Mungesa e gjyqtaréve né Gjykatén e Larté dhe né Gjykatén Kushtetuese, pér shkak té mbarimit té
mandatit dhe moszévendésimit té gjygtaréve ekzistues me gjyqtaré té tjeré, ka sjellé zvarritje té

gjata gjykimi pér shkak edhe té ngarkesés sé madhe té punés qé ekziston né kéto Gjykata. Né kété
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drejtim, éshté i réndésishém krijimi sa mé shpejt i organeve té reja né sistemin e Drejtésisé me qéllim
gé t’i jepet fund zvarritjes té gjykimeve dhe respektimi i parimit té ligjshmérisé né veprimtariné e
kétyre organeve, pasi ky problem ka lidhje direkte me mbrojtjen e té drejtave té Njeriut, e né
ményré té vecanté me té drejtén e njé gjykimit brenda njé afati té arsyeshém. Avokati i Popullit
mendon se duhet té keté njé nismé té téré faktoréve, pér té zgjidhur edhe ligjérisht problemet gé
lidhen me ¢éshtjet e dala nga zbatimi i reformés.

Procesi i ekzekutimit té titujve ekzekutivé nga ana e Shérbimit t& Pérmbarimit Gjygésor Shtetéror,
apo atij Privat, si dhe autoriteteve té tjera té ngarkuar me ligj pér ekzekutimin e tyre rast pas rasti, né
njé afat té€ pércaktuar apo té arsyeshém, rezulton se nuk éshté zhvilluar né pérputhje me parimin e
ligjshmérisé, si dhe ka cénuar té drejtén pér njé proces té rregullt ligjor. Autoritetet e ngarkuara me
ligj pér ekzekutimin e titujve ekzekutivé nuk kané kryer, apo nuk kryejné né afatin e pércaktuar ose
né njé afat té arsyeshém, veprimet e parashikuara né ligj pér ekzekutimin e tyre.

Céshtja e mosekzekutimit té vendimeve gjygésore té formés sé preré té dhéna prej gjykatave né
Republikén e Shqipérisé, apo Gjykatén Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, né njé afat té arsyeshém,
mbetet me réndési thelbésore pér shtetin, pasi lidhet me krijimin, forcimin dhe zhvillimin e njé
sistemi gjygésor té besueshém dhe respektueshém pér té gjithé.

Aksesi né gjykata dhe konkretizimi i ndihmés juridike falas pér kategorité e individéve pérfitues
té saj, jané elementé té cilét kané gjetur véshtirési né realizimin e tyre. Zbatimi i kuadrit té ri
ligjor pér ndihmén juridike, gé merr pérsipér té rregullojé problematikat e konstatuara deri mé tani,
do té sigurojé njé gasje mé reale ndaj té drejtés pér njé proces té rregullt ligjor.

E drejta e pronés, pér kategoriné e subjekteve, prona e té ciléve éshté shpronésuar pa shpérblim,
shtetézuar apo konfiskuar pas vitit 1944, ka pésuar ndryshime thelbésore me hyrjen né fuqi, té
Ligjit nr.133/2015 “Pér trajtimin e pronés dhe pérfundimin e procesit t¢ kompesimit t& pronave”.
Regjimi juridik i parashikuar né kété ligj, éshté vlerésuar nga ana e Avokatit té Popullit, si¢ éshté
raportuar edhe mé pare, jo né pérputhje me Kushtetutén, vlerésim i cili éshté pranuar pjesérisht
prej Gjykatés Kushtetuese né vendimin e saj nr.1, daté 16.01.2017.

Kompesimi i pasurive té njohura né pronési, kryesisht me shpérblim né té holla, ka rénduar dhe
réndon interesin e taksapaguesit shqiptar, sidomos té asaj kategorie gé nuk éshté subjekt i késaj sé
drejte, me vijimin e pagimit té faturave financiare né vlera gindra milion euro, né emér té balancés sé
“Interesit publik” ndaj té drejtés sé pronés.

Kjo ményré, prezanton njé standard tjetér t€ pérkegésuar té trajtimit té sé drejtés sé pronésisé sé
subjektit pronar, jo konkurrues me standardin e trajtimit t€ késaj té drejte pér personat gé e kané
pérfituar té drejtén e pronés, sipas Ligjit nr.7501/1991 “Pér tokén”, i ndryshuar, Ligjin nr.8053/1995
“Pér kalimin né pronési pa shpérblim té tokés bujqésore”, VKM nr.452/1992 “Pér ristrukturimin e
ndérmarrjeve bujgésore”, etj.

Mosekzekutimi i vendimeve té dhéna né vite, me té drejté kompesimi té pronés sé njohur, si dhe
mospérfundimi i shgyrtimit t&¢ 11 mijé kérkesave té administruara, gjithashtu né vite, nga ana e
Agjensisé sé Trajtimit té Pronés (ATP), vijon té jeté tregues i mosrespektimit té sé drejtés té
pronésise, si dhe i cénimit té sé drejtés pér njé proces té rregullt ligjor. Ky konkluzion lidhet ngushté
me faktin e mospérfundimit té procedurave respektive administrative, pér ¢cdo kérkesé té paragitur,
brenda afatit ligjor té pércaktuar pér pérfundimin e njé procedure administrative, né Kodin e
Procedurave Administrative, té Republikés sé Shqipérisé.
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Mosdérgimi i akteve, vendimeve té prodhuara né vite prej, Agjencisé sé Trajtimit té Pronés dhe jo
vetém, prané zyrave vendore té regjistrimit té pasurive té paluajtshme ku ndodhet prona, sipas té
cilave éshté vendosur pér fitimin, njohjen, ndryshimin, pushimin e njé té drejte pronésie té
paluajtshme, ose njé té drejte reale mbi té, né pérputhje me nenin 196 té Kodit Civil, ka béré gé
procesi i regjistrimit fillestar sistematik té pronave né ato zona kadastrale ku ndodhen ato, t€ mos
keté pérfundur ende.

Kérkimi prej zyrave vendore té regjistrimit té pasurive té paluajtshme, i pagimit té kamatévonesés
prej subjektit pérfitues, pér shkak té paragitjes me vonesé pér regjistrimin e titullit t€ pronésisé, tej
afatit ligjor prej 30 ditéve nga data e prodhimit apo marrjes formés té preré té tij, vjen né
kundérshtim me nenin 196, té Kodit Civil dhe pérbén shkak pér shkeljen e sé drejtés sé pronésisé
si dhe cénon té drejtén pér njé proces té rregullt ligjor.

Kufizimi i kryer pér pranimin e kérkesave pér njohjen e pronés vetém gjaté 90 ditéve té para, nga
hyrja e né fugi e Ligjit Nr.133/2015, “Pér trajtimin e pronés dhe pérfundimin e procesit té
kompesimit té pronave”, ka privuar dhe privon gjithé individét e tjeré té cilét kané disponuar dhe
disponojné dokumente pronésie pér prona té caktuara, por qé nuk kané mundur té respektojné kété
afat pér arsye té ndryshme objektive.

Né veprimtaring e Inspektoriatit Kombétar té Mbrojtjes sé Territorit (IKMT) dhe
Inspektoriatit t¢ Mbrojtjes sé Territorit (IMT), né bashki konstatohet mungesé transparence;
raste té pérséritura té situatés sé cénimit té pronésisé pa respektuar procedurén e njoftimit zyrtar mbi
vendimmarrjen konkrete ndaj subjektit pérkatés; veprimtari e IKMT-s€, fragmentare, jo analizuese
dhe jo reaguese, né rastet kur i kérkohet té ndérmarré veprime té caktuara, nga ana e institucioneve
té tjera shtetérore gjé gé con né mungesén e zhvillimit té njé proceesi té rregullt dhe té ligjshém
administrativ, shpesh edhe me shkaktim démi né kushtet e parashikuara nga Ligji nr.8510 daté
15.07.1999 “Pér pérgjegjésiné jashtékontraktore té organeve té administratés publike”, i
ndryshuar; shkelje ligjore qé cénojné té drejta dhe liri té ligjshme té individit, ndérkohé gé vazhdon
gjendja e mosreflektimit ndaj késaj paligjshmérie, duke pérkeqgésuar situatén juridike té subjekteve
qé kané né pronési, ose posedim ndértimesh me statuse té ndryshme ligjore.

Né veprimtariné e Organeve té Qeverisjes vendore, nevojitet rritja e bashképunimit mes organeve
té geverisjes vendore dhe organeve té tjera shtetérore gé ushtrojné kompetencat e tyre né nivel
vendor, pér zbatimin e kérkesave té Ligjit nr.9948, daté 7.7.2008 “Pér shqyrtimin e vlefshmérisé
ligjore té krijimit té titujve té pronésisé mbi tokén bujqgésore ”, té VKM-sé nr.

994/2015 “Pér procedurén e regjistrimit té akteve té marrjes sé tokés né pronési”, si dhe VKM-sé
nr.337/2015 “Pér pércaktimin e procedurave té kryerjes sé procesit té kalimit té tokés bujgésore té
ish-ndérmarrjeve bujgésore né pronési té pérfituesve”, me géllim zgjidhjen pérfundimtare té
procesit té ndarjes sé tokés bujgésore, si dhe pajisjen e individéve me aktin e marrjes sé tokés né
pronési (AMTP), dhe regjistrimin e fitimit té drejtés sé pronésisé, né Zyrat Vendore té Regjistrimit té
Pasurive té Paluajtéshme (ZVRPP).

Pér zgjidhjen e problematikave té strehimit gjaté vitit 2017 u éshté rekomanduar organeve
shtetérore hartimi i njé kuadri té ploté ligjor, i pérafruar me standardet ndérkombétare, qé i
pérgjigjet realizimit efektiv té kérkesave té individéve dhe familjeve té tyre pér strehim, duke
garantuar késhtu sigurimin e njé vendstrehimi pér ¢do kategori individésh, familjeje né nevojé,

apo né veéshtirési ekonomike.
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Ky legjislacion duhet té shogérohet me rritjen e buxhetit né kété fushé, si dhe me mbéshtetjen gé
duhet té japé geverisja gendrore ndaj organeve té geverisjes vendore me projekte sociale té strehimit
Delegimi i kompetencave nga geverisja géndrore tek geverisja vendore, nuk u shogérua me buxhete
financiare, gjé gé ka véné né veéshtirési organet e geverisjes vendore pér t’iu pérgjigjur né kohé
kérkesave né rritje té qytetaréve. Puna né kété drejtim éshté reflektuar né projektligjin pér strehimin
social.

Niveli i larté i papunésisé kryesisht né zonat e thella malore dhe ato rurale, vjen si pasojé e mungesés
sé projekteve dhe fondeve nga ana e bashkive, pér vénien né eficencé dhe shfrytézimin e burimeve
natyrore qé ato zotérojné, si dhe si rrjedhojé e mungesés sé investimeve né térési dhe sidomos né
infrastrukturén rrugore.

Organet e geverisjes vendore lipset té planifikojné mé shumé fonde né buxhetet e tyre vjetore pér
zgjidhjen e problematikave qé shgetésojné komunitetet né nevojé, kryerjen e investimeve, si dhe té
marrin masa pér rekrutimin dhe trajnimin e stafeve sa mé profesionalé, pér trajtimin e grupeve
vunerabél.

Pér realizimin efektiv té sé drejtés pér kujdes shéndetésor, nevojitet né ményré permanente
furnizimi me medikamente té mjaftueshme té gendrave shéndetésore dhe spitaleve, kryesisht né
QSUT, Tirané, pér shkak té fluksit té pacientéve nga e gjithé Shqipéria.

Mungesa e mjekéve specialist né spitalet rajonale né gjithé vendi n mbetet problematiké e
mbartur ndér vite dhe si rezultat mungesa e shérbimeve apo aparaturave ndikon gé pacientét té
gjejné rrugé alternative kurimi, si¢ éshté fluksi i pacientéve drejt kryeqytetit dhe QSUT-sé.

Problematike paragitet edhe mungesa e pajisjeve mjeksore, apo amortizimi i pajisjeve ekzistuese né
spitalet rajonale e cila sjell mé tej mosofrimin me cilési dhe standard té shérbimit mjekésor né kéto
zona.

Lidhur me té drejtén pér arsimim, konstatohet se, pérve¢ problemeve infrastrukturore rrjedhimisht
dhe atyre hapésinore, sistemi yné arsimor dhe shkolla ballafagohet edhe me njé séré problemesh té
tjera. Zbatimi i reformave, cilésia, vlerésimi, edukimi, dhuna, bulizmi, rénia e interesimit apo e
motivit pér té nxéné, si dhe mospunésimi i studentéve pasi mbarojné studimet e larta, jané ndér
problemet mé madhore. Sigurisht pér t'i zgjidhur té gjitha kéto probleme duhet angazhim maksimal i
profesionistéve, kohé, mjete monetare dhe mbi té gjitha vullnet.

AJo gé duhet té jeté shgetésuese pér shogériné toné e né vecanti pér mésimdhénésit, prindérit dhe
Ministriné e Arsimit éshté fakti gé shkolla éshté ende larg pritshmérive krahasuar me bashkésiné e
vendeve té zhvilluara ku aspirojmé té integrohemi.

Ministria e Arsimit duhet té zhvillojé politika dhe té hartojé plane, zbatimi i té cilave do ta béjé
shkollén njé ambient mé té dashur, atraktiv dhe stimulues pér nxénésit. Kjo do té kishte njé impakt
direkt né ngritjen e cilésisé, rritjen e interesimit dhe né rezultate mé té kénagshme né pérmbushjen e
objektivave konkrete.

Pér mjedisin dhe té drejtat e njeriut, konstatohet se, problemi kryesor qé ekziston né fushén e
mbrojtjes sé mjedisit éshté mungesa e ndéshkimit, apo edhe gjobat mjaft té uléta, t€ nxjerra si
dénime administrative pér ata individé apo subjekte qé ushtrojné njé veprimtari té démshme rllgaj



mjedisit. Nga ana joné konstatohet né vazhdimési se, shkaku kryesor i burimit ndotés té
ambinetit éshté pikérisht mosveprimi i organeve shtetérore té ngarkuara me ligj, ndaj subjekteve té
ndryshme, qé shkaktojné ndotjen mjedisore.

Problematikat né fushén e mjedisit né Shqipéri sérish mbeten; ndotja e ajrit né qytetet e médha né
vend, sidomos né Tirané; Hedhja e mbeturinave né lumenj e ligene, si edhe derdhja e ujérave té
zeza té papérpunuara; mungesa e standardeve botérore pér mbledhjen e mbeturinave dhe riciklimin e
tyre; shpyllézimi dhe zhdukja e masiveve pyjore si pasojé e prerjes sé pyjeve dhe zjarreve qé
démtojné ato.

Masa e ndihmés ekonomike éshté shumé e ulét dhe gati e papérfillshme né raport me shpenzimet
mujore mé té domosdoshme qé i duhen njé familjeje, ose njé individi té vetém pér té mbijetuar, e
jo mé pastaj pér té folur pér dinjitet dhe integrim né shoqéri. Eshté i pajustifikueshém pér
ekzistencén e késaj gjendje, mospércaktimi i njé minimumi jetik dinjitoz, gofté edhe brenda
mundésive té burimeve té shtetit Shqiptar, i cili pa dyshim, do t’i jepte mé shumé dinjitet ¢do
qytetari né nevojé.

Nga monitorimi i ofrimit té késaj ndihme konstatohet, informim i pamjaftueshém dhe jo né kohé i
qytetaréve pér kriteret, procedurat dhe plotésimin e dokumentacionit té pérfitimit té ndihmés
ekonomike; mungesé e burimeve njerézore pér té verifikuar fizikisht banesat dhe kushtet e jetesés té
pérfituesve; mungesé e parashikimit té fondeve té organeve té geverisjes vendore, té destinuara pér
pérfituesit e ndihmés ekonomike né masén 3%; mungesé e shumé shérbimeve shogérore, té cilat do
té rrisnin cilésiné e jetés té qytetaréve pérfitues té ndihmés ekonomike dhe familjeve té tyre;
mosofrim prané vendbanimit té tyre i kurseve té formimit profesional dhe pérmirésimi i cilésisé sé
tyre; pérjashtim nga ndihma ekonomike e personave me aftési té kufizuara né pjesén qé i takon
atyre, kur familja éshté né kushtet e pérfitimit t&é ndihmés ekonomike; mosaplikim i programeve
sociale, ku pérfituesit e ndihmés ekonomike té pérfshihen duke dhéné kontribut me punén e tyre dhe
kjo té influencojé né rritjen e té ardhurave té familjeve té tyre.

Sistemi i ndihmés ekonomike mund té sigurojé té ardhurat e nevojshme pér té varférit, por ai nuk
i ndihmon ata gé té shpétojné nga varféria. Shumé familje shqiptare jetojné me pagesat e ndihmés
ekonomike, duke mos patur asnjé té ardhur tjetér né familje. Pér shumé prej tyre, ndihma
ekonomike apo pagesat e paaftésisé jané i vetmi burim jetese dhe pér shkak té aftésive dhe
mundésive té kufizuara fizike, psikologjike e shogérore, ata nuk mund té sigurojné plotésimin e
nevojave bazeé jetike.

Mbrojtja e konsumatorit éshté njé tjetér fushé ku nevojiten zgjidhje té shogéruara me njé paketé
ndryshimesh ligjore, pér mos privimin e familjeve té varfra, apo individéve vulnerabél nga e drejta
pér akses né furnizimin e nevojshém me energji elektrike, pér t’ju siguruar atyre minimumin e
mundshém brenda njé sasie limit kéh energji. Eshté e nevojshme té shmanget absolutisht, ndérprerja
e furnizimit me energji elektrike pér grupet vulnerabél, me géllim gé gjithkush t& marré shérbimet
bazike, pavarésisht statusit social dhe ekonomik gé mund té gézojné qytetarét e kétij vendi.

Pér problematikat gé shogérojné reformén né sektorin e ujit, konstatohet se sidomos zonat rurale nuk
furnizohen me ujé té pijshém, apo furnizohen pjesérisht, duke pérbéré késhtu njé véshtirési t&¢ madhe
té jetesés dhe shérbimeve bazé e té nevojshme pér banorét. Pér zgjidhjen e késaj problematike ka
nevojé pér subvencionim ndaj grupeve né nevojé dhe familjeve né nevojé, duke pérfshiré dhe
aplikuar pér kété géllim edhe kritere té tjera té nevojshme me géllim reduktimin maksimal té kétij
fenomeni.
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Sa i takon té drejtés pér strehim, konstatohet se, numri i personave té pastrehé rezulton té jeté
dyfish mé i larté se, numri i personave té pastrehé gé kané pérfituar strehim social. Personat e
pastrehé mbeten té painformuar pérsa i takon pérmbushjes nga ana e tyre té kritereve ligjore pér
pérfitimin e strehimit. Programi pér banesa me kosto té ulét nuk éshté i pérballueshém pér té
varférit dhe pér kété arsye, té varférit nuk pérfitojné nga ky program. Edhe procedurat bankare té
aplikueshme pér kété géllim jané tepér té gjata dhe té kushtueshme.

Programi i banesave sociale me gira ka né fokus familjet me té ardhura té uléta, por njerézit qé
jetojné prané ose nén kufirin e varférisé, nuk mund ta pérballojné kété program. Programi mé i vogél
éshté ai i subvencioneve té strehimit, ndérkohé qé kéto shihen si zgjidhje e pérkohshme e
problemeve té strehimit. Programet e strehimit social duhet té zgjerohen mé tej pér té pérmbushur
kérkesat e grupeve né nevojé dhe duhet té riorientohen drejt shtresave né pozita té pafavorizuara, pér
pérmbushjen e Kkritereve té pérzgjedhjes nga mé té varfrit.

Konstatohet ende mosveprim, apo zvarritie né dhénien e informacionit brenda afateve
proceduriale ligjore, nga ana e institucioneve apo organeve pérkatése shtetérore, né pérputhje me
dispozitat e ligjit nr.119/2014 “Pér té Drejtén e Informimit”. Problematik éshté shfaqur
respektimi i késaj té drejte gjaté procedurave administrative, gé zhvillohen nga organe té ndryshme
té administratés publike.

Nga monitorimi i respektimit té té drejtave té fémijéve né institucione publike té pérkujdesit
rezidencial pér fémijé, Shkolla Speciale, Institute pér fémijé me aftési té kufizuara etj, jané
evidentuar problematika shumé dimensionale dhe lidhen me veprimet ose mosveprimet e kétyre
institucioneve qofté né nivel vendor si edhe né nivel géndror.

Mungesa e kapaciteteve dhe mundésité e kufizuara financiare né institucionet e arsimimit té
fémijéve me aftési té€ kufizuar dhe Njésisé Pér Mbrojtjen e Fémijéve (strukturat e menaxhimit té
rastit prané Bashkive) béjné qé geverisja vendore t€ mos i pérgjigjet kérkesave pér ngritjen e
shérbimeve té reja né ndjekje té dinamikés sé nevojave té fémijéve.

Veérehen gjithashtu, probleme té moskoordinimit dhe institucionalizimit t€ bashképunimit mes
geverisjes vendore, OJF-ve dhe strukturave té tjera shtetérore. Konstatohet se njohurité né lidhje
me zbatimin e té drejtave té fémijéve né praktikén e pérditshme jané ende té kufizuara me gjithé
trajnimet gé jané ofruar heré pas here nga organizata té ndryshme.

Lidhur me té drejtat e personave me aftési té kufizuara, pavarésisht disa rekomandimeve té
dérguara pér respektimin e tyre, konstatohet se mbeten problematike, mungesa e pérshtatshmérisé
ndértimore pér personat me aftési té kufizuar; Mospérfitimi i kompensimit té biletave né transportin
urban té personave me aftési té kufizuar; Mosdhénia e té drejtés pér té pérfituar rimbursimin pér
shpenzimet né blerjen e karburantit dhe vajit lubrifikant pér invalidét paraplegjiké e tetraplegjiké;
Mungesa e aksesit né transportin urban publik dhe mosrimbursimin e biletés; Moszbatimi i
dispozitave ligjore pér punésimin; Mungesa e statistikave pér personat me sémundje té rénda
mendore; Mosngritja e gendrave rehabilituese rezidenciale pér personat me sémundje té rénda
mendore; Aksesi i personave me aftési té kufizuar né drejtési, né strukturat geveritare né nivel
gendror dhe lokal, media dhe biznes; Mungesa e statistikave pér personat me sémundje té rénda
mendore; Qendrat e votimit (kopshte, ¢cerdhe dhe shkolla) nuk jané té aksesueshme pér personat me
aftési té kufizuar.
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Sa i pérket barazisé gjinore dhe té drejtat e personave LGBT, duhet té theksohet fillimisht se
ndihma aktuale ekonomike éshté e pamjaftueshme pér té adresuar nevojat e grave kryefamiljare,
grave rome apo atyre nga grupe té tjera vulnerabél, si viktima té dhunés né familje apo viktima té
trafikimit té genieve njerézore.

Mungesa e shpalljes sé minimumit jetik mbetet njé pengesé shumé e madhe, né pércaktimin e
politikave sociale qé ndjek shteti pér grupet né nevojé, pérfshiré kétu edhe graté. Mekanizmat e
Koordinimit dhe Referimit té rasteve té dhunés né familje né bashkité e vendit duhen forcuar dhe
mbéshtetur. Né nivel vendor mungojné shérbime té tilla si akomodimi, linja telefonike 24 oréshe,
programe rehabilitimi, etj, duke véshtirésuar pérmbushjen e pérgjegjésive nga anétarét e
Mekanizmave té Koordinimit dhe Referimit té rasteve té dhunés.

Mungesa e klinikave ligjore vendore duke filluar né rang gargesh e mé pas edhe mé tej dhe
mungesa e ofrimit té shérbimeve prej tyre sjell efekte né aksesin e grave nga garge té ndryshme né
sistemin e drejtésisé.

Megjithése éshté njé nga objektivat sociale té garantuar nga Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé,
strehimi pérbén njé nga ¢éshtjet mé t& mprehta me té cilén pérballen graté, né ményré té vecanté
graté né nevojé.

Avokati i Popullit vieréson se éshté e nevojshme rritja e ndérgjegjésimit té njésive té pushtetit
vendor mbi buxhetimin e prioriteteve gjinore. Bashkité duhet té parashikojné dhe aplikojné pér
fonde, me géllim mbéshtetjen pér ngritjen dhe funksionimin e shérbimeve sociale pér viktimat
e dhunés né familje, strehézave té posacme, shérbimeve psiko-sociale dhe ligjore pér viktimat,
programeve rehabilituese pér dhunuesit dhe pérmbushjen e detyrimeve té tjera té pércaktuara me

ligj.

Té drejtat e Komunitetit LGBTI, konsiderohen si pjesé té pandashme e térésisé sé té drejtave
té njeriut, dhe pér kété institucioni yné éshté shprehur garté se nuk duhet té keté pengesa
ligjore pér personat e komunitetit LGBTI né realizimin e té drejtave, té cilat gézohen nga
pjesa tjetér e shoqérisé.

Sot né Shqipéri problematika mé themelore e komunitetit LGBTI éshté njohja e identitetit gjinor.
Duke mos u parashikuar me ligj, identiteti i ndryshuar i tyre, mosnjohja e bashkéjetesés dhe e
martesés shkakton mosvijueshméri té jetés normale té tyre.

Pavarésisht rekomandimeve té nisura nga Avokati i Popullit pér njohjen e kétyre té drejtave deri
mé sot, nuk ka pasur iniciativa konkrete té institucioneve shtetérore pér njohjen e ketyre té drejtave.

Situata e té moshuarve né Shqipéri nuk éshté e miré. Ata pérbéjné njé ndér grupimet mé té médha
numerike té shtresave dhe grupeve né nevojé. Pér té garantuar dhe forcuar té drejtat e t€ moshuarve,
kemi kérkuar prej vitesh miratimin e projekt-ligjit “Pé&r pérmirésimin e cilésisé sé jetesés dhe
plotésimit té nevojave pér moshén e treté”.

Ka njé zhvillim pozitiv né drejtim té té drejtave te minoriteteve gé lidhet me miratimin dhe hyrjen
né fugi té Ligjit nr.96/2017 “Pér mbrojtjen ¢ pakicave kombétare né Republikén e Shqipérisé”.
Megjithaté disa nga ¢éshtjet gé vazhdojné té mbeten aktuale kané té béjné me:

-Pérmirésimin e kuadrit ligjor pér mbrojtjen nga diskriminimi, me fokus disa pérmirésime né nenin

1, té Ligjit Nr.10221,daté 4.02.2010“Pér mbrojtjen kundér diskriminimit”, duke pérfshiré né kété

nen si shkage pér diskriminim; kombésing; qéllimin e shpallur pér té diskriminuar; nxitjen pér

diskriminim dhe ndihmesén dhe inkurajimin e diskriminimit.

-Fillimin dhe pérfundimin e procesit, pér ratifikimin e Kartés Europiane pér Gjuhét Rajonale, ose
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Minoritare.

-Zhvillimin e njé censusi té ri t& popullsisé, mbi bazén e kritereve dhe standardeve mé té mira
ndérkombétare, ku minoritetet do té gjenin veten pér t’u shprehur objektivisht dhe pa rezerva pér
ekzistencén e tyre.

Ndarja e re territoriale administrative ka krijuar problematiké, pérsa i takon pranis reale té popullsisé
sé ndryshme nga ajo né mazhorancé, té vendosur né zona té caktuara té vendit.

Sipas késaj ndarjeje, né raste specifike rezulton se kufiri i ri territorial administrativ ndan né dy pjesé
té vecanta komunitete, qé i pérkasin té njéjtit minoritet, por qé pas késaj nuk i pérkasin mé sé njéjtés
njési territoriale administrative. Kjo gjendje faktike tashmé, gjykojmé se do té krijojé probleme me
zbatimin e dispozitave té ligjit ku sanksionohet gézimi dhe realizimi i disa té drejtave té lidhura
paraprakisht me plotésimin e termave “numri thelbésor dhe kérkesé e mjaftueshme”, si dhe “mbi
20 % e numrit té pérgjithshém té popullsisé s¢ késaj bashkie”.

KREU 2
Vlerésim i situatés té respektimit té té drejtave té njeriut sipas fushave/sektoréve
2.1. Té drejtat e personave té privuar nga liria

Né inspektimet e kryera gjaté vitit 2017 jané konstatuar problematika té evidentuara ndér vite, me
disa pérmirésime, por edhe ato pérmirésime ende mbeten té pa pérmbushura né pérputhje me
standardet e Komitetit Evropian pér Parandalimin e Torturés dhe té Trajtimit ose Dénimit
Cnjerézor dhe Poshtérues (KPT).

Pérmbledhtazi, gjetjet mbi problematikat né sistemin e burgjeve pér vitin 2017 pasqyrohen né
vijim:

e Neglizhencé e pajustifikuar nga ana e Drejtorisé sé Pérgjithshme té Burgjeve (D.P.B.)
dhe Ministrisé sé Drejtésisé pér té pérmbushur detyrimet ligjore dhe pér té véné né zbatim
rekomandimet e vazhdueshme té Avokatit t€ Popullit, né krijimin e kushteve té pérshtatshme
infrastrukturore dhe né sigurimin e bazés materiale t€ nevojshme pér té garantuar respektimin
e té drejtave ligjore ndaj té paraburgosurve dhe té dénuarve gé trajtohen né njé numér té
konsiderueshém té institucioneve té ekzekutimit té vendimeve penale. Vecanérisht kushtet
materiale tejet degraduese né regjimet e brendshme té Institucioneve té Ekzekutimit té
Vendimeve Penale (1.E.V.P.) Zahari Krujé, Institucionin e Vecanté Shéndetésor i té Burgosurve
(LV.SH.B.), LE.V.P. Sarandé, 1.E.V.P. Tepeleng, I.E.V.P. Burrel, e béné t€ pamundur
garantimin e té drejtave té té paraburgosurve dhe té dénuarve, té sanksionuara né aktet
ndérkombétare dhe legjislacionin kombétar né fuqi.

Megenése kéto gjetje vazhdojné té konstatohen né ményré té pérséritur, madje me kushte edhe
mé té degraduara, Avokati i Popullit ka rekomanduar mbylljen e menjéhershme té 1.E.V.P.
Zahari Krujé, 1.V.SH.B., L.LE.V.P. Sarandé, I.E.V.P. Burrel, .LE.V.P. Tepelené dhe transferimin e
personave né institucione té tjera penitenciare.
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e Moszbatim i ligjit nr. 44/2012, daté 08.05.2012 “Pér Shéndetin Mendor”, pér ngritjen e njé
Institucioni té Posacém Mjekésor, me géllim trajtimin e personave me ¢rregullime té shéndetit
mendor gé kané kryer vepra penale pér té cilét gjykatat kané marré vendim pér “mjekim té
detyruar né njé institucion mjekésor” né bazé té nenit 46/2 t€ Kodit Penal, dhe persona ndaj té
ciléve gjykatat kané caktuar masén shtrénguese “shtrim té pérkohshém né njé institucion
psikiatrik” né bazé té neneve 46, 232/e dhe 239 té Kodit té Procedurés Penale. Trajtimi i késaj
kategorie né kushte burgu né LV.SH.B. Tirané dhe né LE.V.P. Zahari, Krujé, dhe né
seksione té kujdesit té vecanté té krijuara né disa IEVP, vijon té mbetet i paligjshém.

e Neglizhencé e pajustifikuar nga ana e organeve gjygésore né zbatimin e detyrimit ligjor té
parashikuar né nenin 46, paragrafi i parafundit, t&¢ Kodit Penal, pér té shqyrtuar kryesisht té
gjitha vendimet e dhéna pér “mjekim té detyruar né njé institucion mjekésor” pas kalimit té
afatit njé vjecar nga dita e dhénies sé vendimit, si dhe dérgimin e vendimeve né institucionet ku
trajtohen personat pérkatés. Institucioni i Avokatit té Popullit i ka rekomanduar Ministrit té
Drejtésisé dérgimin e njé letér - porosie té gjitha gjykatave né shkallé vendi, pérmes té cilave
t’u risillet né vémendje detyrimi ligjor i parashikuar né dispozitén e mésipérme.

e Ulje e mbipopullimit krahasuar me vitet e méparshme nga njé rishpérndarje mé e pérshtatshme
e té dénuarve/paraburgosurve né I.E.V.P. Megjithaté, problematike paragitej situata né IVSHB
ku 35 té paraburgosur/dénuar (33 me probleme té shéndetit mendor, nga té cilét 2 gra, dhe 2
pacienté me patologji) flinin me dyshek pértoké, né shkelje flagrante té nenit 24 té ligjit nr.
8328 daté 16.04.1998 “Pér té drejtat dhe trajtimin e té dénuarve me burgim dhe té
paraburgosurve”, i ndryshuar. Mbipopullim u konstatua edhe né I.E.V.P.-té Lezhé, Krujé,
Rrogozhiné, Tepelené, Drenové e Sarandé, té cilat funksiononin né pjesén mé té madhe té
kohés mbi kapacitetin zyrtar. Si rrjedhojé e mbipopullimit, njé pjesé e 1.E.V.P.-ve kishte aplikuar
shtimin e numrit té shtretérve, gjé gé Kishte pakésuar numrin e personave gé flinin me shtroje
pértoké, por gé kishte sjellé si pasojé cenimin e standardeve té hapésirés dhe kubaturés
minimale ligjore pér person.

e Infrastruktura né pjesén mé té madhe té L.E.V.P.-ve paraget probleme té génésishme té
amortizimit, lagéshtirés, furnizimit me ndérprerje me energji elektrike e ujé, sigurimit té
ndricimit natyral dhe té ajrosjes sé ploté té gelive, pranisé sé insekteve, kushteve jashté
standardeve té tualeteve, kuzhinave, dusheve, ambienteve té ajrimit, dhomave té izolimit, etj.
Pérjashtim béjné I.E.V.P.- té e reja dhe ato té rikonstruktuara té cilat praktikisht kané krijuar njé
sistem me dy standarde né sistemin penitenciar shqiptar.

e Pérdorim i vazhdueshém i ambienteve té observimit dhe vecimit si ambiente banimi pér efekt
mbipopullimi apo t& mospérshtatjes. Flagrant éshté pérdorimi i kétyre ambienteve si ambiente
banimi né LE.P.V. Krujé pér persona me probleme té rénda shéndetésore. Ndérkohé gé né
I.E.V.P. Sarandé ishin kthyer né ambiente banimi edhe zyra e avokatit dhe magazina, né 1.E.V.P.
Peqin, Drenové e Rrogozhiné té paraburgosurit e té dénuarit gjendeshin né pamundési té
realizimit té ajrosjes dhe aktiviteteve sipas parametrave ligjore.

Avokati i Popullit né rolin e vet si Mekanizém Kombétar pér Parandalimin e Torturés, trajtimit
ose dénimit té egér, cnjerézor ose poshtérues i kushton vémendje té vecanté personave té
dénuar/paraburgosur, t¢ mbajtur pér cfarédo arsye (pér géllime disiplinore si rezultat i sjelljes
s€ tyre “t€ rrezikshme” ose “shqetésuese”, pér interes té hetimit penal apo pér arsye sigurie apo

18



me kérkesén e tyre), né kushte té ngjashme me izolim té zgjatur.

Parimi i pérpjesétueshmérisé kérkon té ruhet njé ekuilibér ndérmjet kérkesave té céshtjes dhe
zbatimit té regjimit tip — vecim té tejzgjatur, gé¢ mund té keté pasoja shumé té démshme pér
personat né fjalé. Né cdo rast, té gjitha format e vecimit duhet té jené sa mé té shkurtra qé té jeté
e mundur, por asnjéheré mé shumé se 20 dité. Né rastin kur njé regjim i tillé imponohet ose
zbatohet me kérkesé nga veté i dénuari pér arsye mospérshtatje, ndonése kjo gjé nuk
parashikohet né ligj dhe as né praktikat ndérkombétare, njé garanci thelbésore éshté prezenca
e vazhdueshme e mjekut né ambientet e vecimit, me synimin gé té kryejé vézhgim dhe
ekzaminimin mjekésor té té burgosurve né ményré té vazhdueshme.

Rezultatet e kétyre ekzaminimeve, pérfshiré kétu njé pérshkrim té gjendjes fizike dhe mendore
si dhe pasojat e parashikueshme té izolimit té vazhduar, duhet t’u paraqiten rregullisht me ané
té njé deklarate me shkrim nga ana e mjekut, autoriteteve kompetente pér ¢éshtjet e regjimit
dhe sigurisé né I.E.V.P. Né asnjérén prej |.E.V.P.-ve té pérmendura nuk u gjetén té zbatuara kéto
garanci.

e Mungesa né ambientet e pérbashkéta pér zhvillimin e aktiviteteve rehabilituese né njé pjesé té
I.E.V.P.-ve si rezultat i kthimit té ambienteve té edukimit, apo ushtrimit té riteve fetare e
veprimtarive sportive né dhoma banimi, apo mungesés sé fondeve pér pajisjen e tyre me
materiale didaktike. Po ashtu sipérfaget e vogla pér ajrim té jashtém kushtézonin llojin e
aktiviteteve sportive gé mund té zhvilloheshin né to. Pér rrjedhojé, né thuajse té gjitha I.E.V.P.-
té, u konstatuan probleme sa i pérket mundésisé pér té zhvilluar aktiviteteve né grup apo
individuale pér mungesé té ambienteve té pérshtatshme, bazés materiale apo dhe organikés sé
paplotésuar né sektorét psiko-socialé.

e Probleme me ofrimin e mundésisé pér arsim dhe pér kurse té formimit profesional. Né .E.V.P.
Kukés, Tropojé, Lezhé, Lushnje, Tepelené, Sarandé dhe Rrogozhing, nuk ofrohej arsimi i
detyrueshém né pérputhje me Marréveshjen ekzistuese ndérmjet Ministrisé sé Drejtésisé dhe
Ministrisé sé Arsimit dhe Sportit pér arsimin 9-vjecar. Né asnjé prej institucioneve penitenciare,
madje as né Institutin e té Miturve né Kavajé nuk ofrohej arsimi i mesém.

e Shpérblimet pér punén e kryer né té gjitha institucionet, pérve¢ IEVP Burrel, béheshin vetém
me ulje dénimi 3.9 dité né muaj pér té dénuarit, ndérsa pér té paraburgosurit ky fakt regjistrohej
né kartelé dhe né rastet kur dénoheshin me vendim gjyqésor té formés sé preré, béhej llogaritja
pér uljen e dénimit. Po né kété kuadér duhet theksuar se, ndonése kané kaluar mbi 19 vjet nga
miratimi i ligjit nr. 8328, daté 16.04.1998, nuk éshté miratuar ende VKM-ja pérkatése pér
pércaktimin e kritereve pér shpérblimin e punés sé té dénuarve dhe té paraburgosurve, pér
punén gé ata kryejné né kéto institucione, pavarésisht rekomandimeve qé institucioni i Avokatit
té Popullit i ka dérguar Minstrisé sé Drejtésisé. Me ta nuk jané lidhur kontratat e punés dhe nuk
sigurohen sipas legjislacionit né fugi, gjé gé sjell mos vlerésimin e kohés sé punés né institucion
Si kohé vjetérsie né puné, si dhe mohimin e njé té drejte, até té pérfitimit t& pensionit té
plegérisé. Té dénuarit nuk jané té pajisur me librezé pune dhe as me até té kontributeve
shogérore.

e Ambientet e kujdesit shéndetésor né burgje, pérjashtuar 1.E.V.P.-té e reja si Vloré, Berat, Fier,
Durrés, dhe Elbasan, jané pérgjithésisht té papérshtatshme pér vizita apo ndérhyrje mjekésore, e
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té pa pajisura me materiale ndihmése.

e Vonesat dhe mangésité né pajisjen e té dénuarve/paraburgosurve me libreza shéndetésore apo
me té dhénat elektronike né sistemin e sigurimeve shéndetésore né shumicén e 1.E.V.P.-ve,
sjellin si pasojé moszbatimin e skemés sé rimbursimit dhe probleme né furnizimin me
medikamente. Furnizimet me medikamente kryhen kryesisht nga Drejtoria e Pérgjithshme e
Burgjeve né pérgjigje té kérkesave pér furnizime nga veté |.E.V.P.-té.

e Véshtirési né realizimin e konsultave, ekzaminimeve dhe analizave laboratorike specifike, si
dhe ndérhyrjeve kirurgjikale, véreheshin ende né disa prej I.E.V.P.-ve, pér arsye té lidhura me
mungesén e mjekéve me kohé té ploté né organiké apo mungesén e autoambulancave, me
rezistencén e spitaleve rajonale pér té trajtuar personat pér shkak té mungesés sé kushteve té
sigurisé né to, etj.

e Probleme té ofrimit té shérbimit stomatologjik né 1.E.V.P., gé vinin si rrjedhojé e mungesave né
aparatura dhe materiale ndihmése. Shérbimet dentare, pérve¢ ekstraksioneve, kryheshin me
véshtirési né poliambulancat publike, apo né klinikat private me shpenzimet e veté té dénuarve.

e Mosfunksionim i sistemeve gendrore té ngrohjes, pothuajse né té gjitha I.E.V.P.-té, ku ishin té
instaluara si rezultat i defekteve teknike ose té mungesés sé karburantit. Né shumicén e rasteve
té dénuarve/paraburgosurve nuk u sigurohej ngrohja sipas parashikimeve ligjore.

e Mungesa né furnizimin me produktet bazé té higjienés personale (pasté dhémbésh, furcé
dhémbésh, shampo, etj.) dhe té detergjenteve té nevojshme pér té pastruar gelité, si dhe
mungesat né uniforma dhe doreza gjaté shpérndarjes sé ushgimit u konstatuan né shumicén e
|.E.V.P.-ve.

e Mungesa né dollapé e rafte té rrobave bénin gé ato té mbaheshin nga té dénuarit/paraburgosurit
né gese plastike ose né thasé, kryesisht poshté shtretérve. Kjo problematiké ndeshej kryesisht né
I.E.V.P. Lezhé, Tepelené, Korcé, Sarandé, Kukés e Tropojé.

e Probleme pér sa i pérket plotésimit té nevojave pér blerje té artikujve té ndryshém nga ana e té
paraburgosurve dhe té dénuarve. Né kushtet kur né pjesén mé té madhe té IEVVP-ve ishte hequr
shérbimi i njésisé tregtare né institucion, dhe kur me urdhér té D.P.B.-sé nuk funksionojné mé
arkat e institucioneve, Urdhrat e D.P.B. nr. 4629/1 Prot., daté 11.07.2012 “Mbi pajisjen me
karta debiti té té dénuarve né L.LE.V.P.”, dhe nr. 2399 Prot., daté 01.04.2013 “Mbi pérdorimin e
arkés sé té dénuarve dhe kartat e debitit pér té dénuarit”, nuk Kishin gjetur zbatim.

e Probleme me cilésiné dhe mungesén e larmisé sé ushgimit né thuajse té gjitha I.E.V.P.-té.

e Véshtirési né pérfitimin e lejeve shpérblyese dhe té vecanta, té lidhura kryesisht me pérgjigjet
negative apo evazive té ardhura nga komisariatet. Problematik né kété drejtim Avokati i popullit
konsideron edhe shkresén dérguar gjithé IEVP-ve nga Drejtori i Pérgjithshém i D.P.B.-sé daté
18.10.2017 me Ié&ndé “Térheqje vémendje mbi problematikat e konstatuara né lidhje me praktikat
e lejeve shpérblyese né IEVP”, né pikén Il té sé cilés “Pritja nga familja dhe Ié&shimi i
deklaratés”, pércaktohet se “Né&é cdo rast, né momentin e daljes me leje té vecanté dhe
shpérblyese, i dénuari duhet té pritet té paktén nga njéri nga pjesétarét e familjes, i cili duhet té
paragesé dokumentin e tij té identifikimit. Familjari nénshkruan njé deklaraté, sipas formatit
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bashkélidhur”. Avokati i Popullit konsideron pérmbajtjen e pikés sé 11 té késaj shkrese té
pabazuar né ligj dnhe pengesé pér pérfitimin e njé té drejte té garantuar nga ligji vecanérisht pér
personat té cilét nuk kané mbéshtetje familjare.

Shqyrtimi i rasteve individuale

Niveli i respektimit té drejtave té personave té paraburgosur dhe té dénuar né Institucionet e
Ekzekutimit t€ Vendimeve Penale éshté vlerésuar nga Avokati i Popullit edhe pérmes shqyrtimit té
ankesave individuale. Gjaté vitit 2017, jané paraqitur gjithsej 213 ankesa individuale gé lidhen me
té drejtat e té paraburgosurve/dénuarve dhe té stafit t¢ punésuar né to, nga té cilat 193 jané
pérfunduar dhe 20 jané ende né shgyrtim.

Nga rastet e pérfunduara: 68 jané zgjidhur né favor té ankuesit gjaté shqyrtimit, 4 kané pérfunduar
me rekomandim drejtuar D.P.B. dhe IEVP-ve pérkatése, 5 kané rezultuar jashté kompetence dhe
116 té pabazuara né ligj.

Ankesat e marra né shqyrtim jané paragitur gjaté inspektimeve, si dhe népérmjet dérgimit me posté,
apo njoftimit pérmes telefonit né numrin e institucionit. Né rastet kur ankesa ka rezultuar jashté
kompetence, té interesuarit jané késhilluar pér rrugén ligjore gé duhet ndjekur. Né rastet kur ankesa
éshté pranuar, ajo éshté regjistruar dhe ankuesi éshté njoftuar me njé shkresé pér veprimet gjaté
procesit t€ ndjekjes dhe me numrin e kontaktit t€ punonjésit té cilit i éshté ngarkuar rasti pér
shqyrtim.

Numri mé i madh i ankesave té mbérritura né institucion gjaté vitit 2017 ka pasur né objekt té
tyre cilésiné e shérbimit shéndetésor, refuzimin e kérkesés pér té pérfituar leje shpérblyese, apo
zvarritjen e procedurés pér té shkuar me leje shpérblyese, zvarritjen e procedurés pér t’u transferuar
né njé IEVP tjetér, apo transferimin e padrejté né njé IEVP tjetér.

Bazuar né té dhénat e grumbulluara gjaté inspektimeve dhe gjaté ndjekjes sé ankesave né vend,
gjykojmé se mbipopullimi ende i larté dhe mungesat né staf mjekésor, kané sjellé si rrjedhojé mos
pérgjigjen né kohé e né cilési nga ana e administratés sé burgjeve ndaj kérkesave pér trajtim
mjekésor.

Né disa IEVP éshté konstatuar mungesé e mjekut pavarésisht parashikimeve né organiké, pasi nuk
aplikohen pérfitimet gé rrjedhin nga véshtirésia e pozicionit t¢ punés dhe pér rrjedhojé,
pamundésohet punésimi i mjekéve apo vijimésia e punés sé tyre né institucionet penitenciare.

Sa i pérket ankesave lidhur me pércaktimin e institucionit penitenciar pér kryerjen e dénimit, duhet
té theksohet se kriteri kryesor ligjor éshté aférsia me vendbanimin e familjes. Nga hetimi i rasteve
ku éshté pretenduar se kishte zvarritje té procedurave pér té dérguar té burgosurin né njé LE.V.P.
prané vendbanimit té familjes, ka rezultuar se shkaku i vonesés ka gené mbipopullimi. Né rastet
kur nga té burgosurit éshté pretenduar transferim i padrejté, D.P.B. ka kthyer pérgjigje se arsyeja e
transferimit té té burgosurit né njé IEVP larg vendbanimit té familjes ka gené siguria e tij pér
shkak té konflikteve me té burgosur té tjeré. Nga ana e institucionit té Avokatit té Popullit ka gené e
véshtiré té provohet né se me té vérteté arsyeja e transferimit ka gené siguria e té burgosurit, apo
ndéshkim i tij pér shkak té sjelljes né institucion.
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Refuzimi i kérkesés pér leje shpérblyese ka gené objekt i disa ankesave té shqyrtuara nga
institucioni i Avokatit té Popullit. Pér kéto raste, institucioni i Avokatit té Popullit nuk mund té
ndérhyjé pér té dhéné ose jo leje, por mund té verifikojé procedurén e shqyrtimit té kérkesave. Nga
hetimi mbi ankesat ka rezultuar se arsyeja e refuzimit té tyre ka gené mungesa e besueshmérisé
lidhur me géndrimin e té dénuarit jashté institucionit: institucioni nuk ka patur garanci né se jeta
dhe shéndeti i t& dénuarit (apo té tjeréve) nuk do té cenohej gjaté pérfitimit té lejes. Pér té vlerésuar
kété mundési institucioni ka marré informacion nga policia e shtetit dhe pérgjigjet kané gené
negative. Avokati i Popullit ka disa vlerésime mbi procedurén gé ndigen nga komisariatet, por ende
nuk ka nje konkluzion pér kété céshtje..

Respektimi i té drejtave té té paraburgosurve/dénuarve lidhet ngushtésisht me marrédhéniet qé
krijohet ndérmjet tyre dhe personelit t€ burgjeve. Pér té siguruar njé administrim té miré té
I.E.V.P.-ve duhet té tregohet kujdes né rekrutimin e personelit (kujtojmé gé gjaté vitit 2017 pati
ndryshim té té gjithé drejtoréve té burgjeve né vend): paga dhe shpérblimet duhet té térheqin
interesin e profesionistéve; kushtet e punés dhe kompesimet ekonomike duhet té jené té
pérshtatshme me véshtirésiné gé paraget puna né burgje.

Né pérfundim té hetimit té ankesave té punonjésve té policisé sé burgjeve mbi mos respektimin e
disa té drejtave té parashikuara nga legjislacioni, institucioni i Avokatit té Popullit i ka
rekomanduar Kryeministrit ndérhyrjen né organet kompetente: pér respektimin e té drejtave té
punonjésve té policisé sé burgjeve né rastet kur ata nuk kryejné lejen vjetore; rritjen e buxhetit té
Drejtorisé sé Pérgjithshme té Burgjeve pér pajisjen me uniformé té punonjésve; trajtimin e
barabarté financiar té punonjésve té policisé sé burgjeve me punonjésit e policisé sé shtetit; si dhe
rritjen e numrit t€ punonjésve té policisé sé burgjeve. Ky rekomandim éshté pranuar né parim, por
nuk éshté zbatuar me arsyetimin se nuk ka fonde té mjaftueshme.

Gjaté shqyrtimit té njé tjetér ankese té ardhur nga disa punonjés té policisé sé burgjeve, té cilét ishin
transferuar me detyré nga IEVP Tirané né IEVP Fier, u konstatua se kostot e transportit nuk
mbuloheshin nga punédhénési. Sipas legjislacionit né fugi, punonjésve té Policisé sé Burgjeve, té
cilét jané té punésuar né IEVP-té gé ndodhen larg gendrave té banimit, duhet t’u garantohet
transporti falas vajtje-ardhje nga vendi i punés (IEVP). Por, kjo e drejté ligjore nuk zbatohet pasi
nuk éshté miratuar VKM @é duhet té pércaktojé rregullat e hollésishme pér kéto raste. Institucioni i
Avokatit t& Popullit, i ka rekomanduar Ministrisé sé Drejtésisé gé té propozojé pér miratim né
Késhillin e Ministrave rregullat pér mbulimin e shpenzimeve té transportit pér punonjésit e policisé
sé burgjeve. Rekomandimi éshté pranuar né parim, por nuk éshté zbatuar ende.

Zbatimi i rekomandimeve

Drejtoria e Pérgjithshme e Burgjeve (DPB) dhe IEVP-té respektive pasi jané njohur me raportet e
monitorimeve dhe me rekomandimet e sugjeruara mbi gjetjet e mésipérme, kané kthyer pérgjigje
né té cilat pranohen konstatimet dhe pohohet se do té merren masat pérkatése pér pérmirésimin e
situatés. Nga pérgjigjet e marra nga D.P.B. si dhe nga institucionet e varésisé jemi informuar se:

v Lidhur me Sektorin e Shérbimeve Mbéshtetése dhe Projekteve jané marré masat pér plotésimin
e rekomandimeve té Avokatit té Popullit pér kategoriné e té miturve, pér krijimin e kushteve
materiale té jetesés né dhomat e observimit dhe vecimit sipas standardeve té pércaktuarazgé



Rregulloren e Pérgjithshme té Burgjeve. Drejtoria e Pérgjithshme ka realizuar furnizimin e
institucioneve me materialet e kazermimit dhe ka informuar se do vazhdojé furnizimin pér té
plotésuar dhomat ku jané démtuar kéto materiale. Pér sa u pérket masave pér rregullimin e
kushteve materiale dhe eliminimin e lagéshtirés né ambientet e dusheve dhe tualeteve jané
siguruar fondet pér rikonstruksionin e godinave respektive gé kané probleme dhe
rikonstruktimi pritet té realizohet sipas buxhetit té vitit 2018.

v' Lidhur me Sektorin e Shéndetésisé jané marré masa pér pérmbushjen e rekomandimeve té
Avokatit t& Popullit pér rregullimin e ambienteve té sektoréve té shéndetésisé gjithashtu jané
marré masa pér furnizimin e kétyre sektoréve me materiale mjekésore, krevate vizitash, karrocé
invalidésh dhe barela. Dhomat e infermierive jané kompletuar me medikamentet dhe materialet
e urgjencés. Jané béré pérpjekjet e duhura pér plotésimin e organikave me mjek me kohé té
ploté né IEVP, pavarésisht véshtirésive né procesin e rekrutimit. Gjithashtu, kané gjetur
zbatim dhe rekomandimet pér kompletimin e dhomave té stomatologéve dhe furnizimit té tyre
me materiale stomatologjike nga depoja farmaceutike e D.P.B.-s€. Q& me miratimin e ligjit pér
trajtimin e té dénuarve dhe paraburgosurve (i ndryshuar né Prill 2014) dhe VKM 337, daté
06.04.2011, “Pér pérfshirjen e personave t€ dénuar dhe paraburgosur né kategoriné
ekonomikisht joaktivé”, kjo kategori pérfiton pa pagesé té gjitha shérbimet gé ofron skema e
sigurimit shéndetésor dhe éshté né proces zbatimi i kontratave tri paléshe midis DRSKSH,
IEVP-ve dhe Depove Farmaceutike pér ofrimin dhe rimbursimin e medikamenteve. Né IEVP-
té gé kané momentalisht véshtirési né implementimin e késaj skeme, furnizimi me
medikamente béhet nga ana e Depos farmaceutike té D.P.B., sipas kérkesés sé tyre.

v Lidhur me Sektorin e Sigurisé jané marré masat e duhura pér zgjidhjen e problematikave qé
lidhen me mbipopullimin né IEVP dhe respektimin e kohézgjatjes sé géndrimit né ambientet e
vecimit/observimit. Po ashtu, referuar rekomandimit té Avokatit t€ Popullit pér rregullimin e
situatés sé shpérblimit pér punén e kryer té té burgosurve dhe té paraburgosurve, D.P.B. bén
me dije se jané né proces amendimesh té akteve ligjore dhe nénligjore pér sistemin e burgjeve.

Niveli i zbatueshmérisé sé rekomandimeve, pretendohet se varet né njé maseé té konsiderueshme
nga pércaktimet buxhetore. Pér kété arsye, Avokati i Popullit shqyrtoi parashikimet e béra né
Projektbuxhetin e vitit 2018 pér institucionet penitenciare duke konstatuar se njé séré
problematikash emergjente nuk jané parashikuar né buxhetin aktual. Mé konkretisht:

v Nuk éshté parashikuar buxhet pér ngritjen e Institucionit t&¢ Posacém Mjekésor, té parashikuar
né ligjin Nr. 44/2012, daté 08.05.2012 “Pér Shéndetin Mendor”, me qéllim strehimin dhe
trajtimin e personave gé kané marré nga gjykata masén “mjekim i detyruar” dhe “shtrim i
pérkohshém”.

v’ Parashikimet pér rikonstruktim godinash té¢ IEVP-ve pérfshijné vetém IEVP Lezhé, Vagarr,
Peqin, Burrel dhe Spitali i Burgjeve, ndérkohé gé nuk &shté parashikuar buxhet pér
ndértimin/rikonstruktimin e godinave té paraburgimit dhe té vuajtjes sé dénimit pér 1.E.V.P.
Zahari Krujé, 1.LE.V.P. Sarandé, 1.LE.V.P. Tepelené, LE.V.P. Kukés pér té cilat institucioni i
Avokatit té Popullit ka rekomanduar mbylljen e menjéhershme pasi infrastruktura dhe kushtet
materiale tejet degraduese né regjimet e tyre té brendshme, e béjné té pamundur garantimin e té
drejtave té té paraburgosurve dhe té dénuarve, té sanksionuara né aktet ndérkombétare dhe
legjislacionin kombétar né fuqi.
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v/ Eshté parashikuar buxhet pér pérmirésimin e infrastrukturés sé furnizimit me energji elektrike
dhe ujé né disa IEVP (pa specifikime), ndérkohé gé infrastruktura vecanérisht né 1.E.V.P. Krujé,
Lushnje, Rrogozhing, Sarandé, Lezhé, Tepelené, Sarandé dhe “Mine Peza” paraqet probleme
serioze té amortizimit, lagéshtirés, furnizimit me ndérprerje me energji elektrike e ujé, sigurimit
té ndricimit natyral dhe té ajrosjes sé ploté té gelive, pranisé sé insekteve, kushteve jashté
standardeve té tualeteve, kuzhinave, dusheve, ambienteve té ajrimit, dhomave té izolimit, kéto
té fundit té kthyera né mjedise banimi si rrjedhojé e mbipopullimit. Duhet té theksohet qé ka
edhe mungesa né ambientet e pérbashkéta pér zhvillimin e aktiviteteve rehabilituese né njé pjesé
té L.LE.V.P.-ve si rezultat i kthimit t¢ ambienteve té edukimit, apo ushtrimit té riteve fetare e
veprimtarive sportive né dhoma banimi. Po ashtu sipérfaget e vogla pér ajrim té jashtém
kushtézojné llojin e aktiviteteve gé mund té zhvillohen né to.

v Nuk éshté parashikuar njé fond i vecanté financiar pér shpérblimin dhe sigurimin e té dénuarve
dhe té paraburgosurve gé jané pérfshiré né listat e punésimit prané IEVP-ve. Me géllim gé té
garantohet respektimi i té drejtés ligjore pér punésimin dhe shpérblimin e tyre, e parashikuar né
nenin 34 té ligjit nr. 8328, daté 16.04.1998, “Pér té drejtat dhe trajtimin e té dénuarve me
burgim dhe té paraburgosurve”, i ndryshuar, dhe né nenet 54/3 dhe 54/4/a té Rregullores sé
Pérgjithshme té Burgjeve, miratuar me VKM nr. 437, daté 20.05.2015, sugjerojmé qgé ky fond té
béhet pjesé e buxhetit né zérin Sistemi 1 Burgjeve.

Funksioni rehabilitues i burgjeve éshté béré njé sfidé mé e véshtiré me rritjen e popullsisé né
burgje dhe buxhetin e pamjaftueshém. Masa e sigurisé “arrest me burg” dhe dénimi me burg duhet
té zgjidhen si alternativé e fundit né sigurimin dhe ndéshkimin e personave gé kryejné vepra
penale me rrezikshméri té vogél. Pérmirésimit té situatés né sistemin e burgjeve do t’i shérbente
miratimi nga ana e Kuvendit i projekt-ligjit “Pér ndryshimin e ligjit ‘Pér té drejtat dhe trajtimin e
té dénuarve me burgim dhe té paraburgosurve’, si dhe té ligjit “Pér Policiné e Burgjeve”, hartuar
pérgjaté vitit 2016 dhe gjashté mujorit té paré té vitit 2017, dhe pércjellé pér miratim né Kuvend.
Kéto amendime synojné té pérmirésojné situatén aktuale, pér ta sjellé até né pérputhje me
standardet e Bashkimit Europian, Rregullat Europiane té Burgjeve dhe Konventén Europiane té té
Drejtave té Njeriut.

2.2. Respektimi i té drejtave té njeriut nga organet e policisé

Gjaté inspektimeve té kryera nga Avokati i Popullit né rolin e Mekanizmit Kombétar pér
parandalimin e torturés, trajtimit ose dénimit té egér, c¢njerézor ose poshtérues né Drejtorité
Vendore té Policisé dhe né komisariatet né varési té tyre, jané konstatuar:

e Mbipopullim i ambienteve té sigurisé né Drejtoriné Vendore té Policisé Tirané dhe né
Komisariatin e Policisé Vloré. Mbipopullimi vinte kryesisht si pasojé e arrestimeve e ndalimeve
té shumta té béra nga policia pér vepra penale té pérhapura vitet e fundit, por edhe pér shkak
té kapjes sé personave té dénuar me vendim té formés sé preré, né mungesé, pér té cilét Drejtoria
e Pérgjithshme e Burgjeve vononte pranimin e tyre né IEVP. Pér shkak té mbipopullimit dhe té
mungesés sé krevateve personat e arrestuar apo ndaluar flinin me shtroje pértoké, si dhe cenohej
standardi i hapésirés jetike pér person.

e Mospérmbushje e detyrimeve ligjore pér ndértimin apo pérshtatjen e ambienteve té shogérimit

sipas standardeve té parashikuara né Procedurat Standarde “Rregullat teknike t€ shogérimit né
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polici”, miratuar me Urdhrin e Drejtorit té Pérgjithshém té Policisé sé Shtetit nr. 306, daté
31.03.2016 (3 dhoma shogérimi, 1 pér té rritur, 1 pér femra dhe 1 pér té mitur), kérkesé e
pérséritur né rekomandimet e Avokatit té Popullit drejtuar autoriteteve pérkatése. Né pjesén mé
té madhe té komisariateve té policisé, pérfshiré kétu edhe komisariatet e Policisé Tirané, dhomat
e shogérimit nuk i plotésonin standardet pér trajtim dinjitoz té personave, pasi ato rezultonin té
pakta né numér dhe nuk krijonin kushte té pérshtatshme, dinjitoze, té pajisura me orendité e
nevojshme pér géndrim, té ndara mé vete pér femra, té rritur dhe té mitur.

e Mospérmbushje e detyrimeve ligjore pér ndértimin apo pérshtatjen e ambienteve té siguriseé,
sipas standardeve té kérkuara e té miratuara nga Konventat Ndérkombétare dhe Manuali i
“Rregullave dhe Procedurave Standarde pér Trajtimin dhe Sigurimin e Personave té Arrestuar
dhe Ndaluar, né Njésité Policore”. Té vetmet ambiente sigurie qé plotésojné standardet mbeten
ato té Drejtorive Vendore té Policisé Tirané, Durrés, Gjirokastér, Kukés, Korcé dhe Fier. Edhe
né Komisariatet e Policisé né varési té Drejtorisé Vendore té Policisé Tirané ambientet e sigurisé
nuk plotésojné kriteret ligjore. Né disa komisariate qé duhej té rezultonin me dhoma té sigurisé
té nxjerra jashté funksionit, vijon té konstatohet se nuk ishin té mbyllura me dyllosje e
procesverbal. Pérgjithésisht, kéto dhoma u gjetén té mbajtura me celés ose dryn.

e Probleme me instalimin apo vénien né funksion té sistemit t& monitorimit me kamera vézhgimi
né korridoret e dhomave té shogérimit dhe té sigurisé né pjesén mé té madhe té komisariateve,
si dhe né zyrat e marrjes né pyetje té shtetasve né té gjitha komisariatet né vend, edhe pse ky
rekomandim ka gené né fokus té Avokatit té Popullit, duke marré parasysh se sistemi i
monitorimit audio-viziv pérbén njé standard sipas akteve ndérkombétare dhe njé ndér aspektet
mé té réndésishme sa i pérket parandalimit té veprave té dhunshme té punonjésve té policisé
ndaj shtetasve dhe anasjelltas, né mbrojtje té té drejtave dhe lirive themelore té njeriut.

e Né njé pjesé té komisariateve, plotésimi i regjistrave té evidentimit té€ personave té shogéruar
kryhej me pérgjegjési lidhur me pasgyrimin e té gjitha té dhénave né rubrikat pérkatése. Ndérsa
né disa komisariate rubrikat e regjistrave nuk plotésoheshin me saktési dhe pérgjegjési (p.sh.
emrat e familjaréve té kontaktuar, numrat e telefonave, etj.).

Referuar njohjes, respektimit dhe aksesit té té drejtave:

¢ Procedura ligjore. Koha e arrestimit/ndalimit né polici

Sipas informacionit té& mbledhur gjaté vizitave nga grupet e monitorimit, u konstatua gé
pérgjithésisht personat e arrestuar/ndaluar ishin pajisur me letrén me té drejtat e tyre, me kopje
té procesverbalit t& ndalimit/arrestimit, si dhe me kopje té procesverbalit té kontrollit personal.
Pér té shogéruarit né shumicén e komisariateve zbatohej detyrimi ligjor i parashikuar né
nenet 109/5 dhe 122/5 té ligjit nr.

108/2014 “Pér Policiné e Shtetit”, i ndryshuar, si dhe né kapitullin V11, pika a.3.4 té procedurave
standarde pér plotésimin dhe dhénien e kopjes sé procesverbalit t& veprimeve té kryera me té
shogéruarit nga punonjésit e policisé gé ishin ngarkuar me detyrén e kryerjes sé verifikimit dhe
trajtimin e ¢éshtjes pérkatése.

Ndérkohé u konstatuan edhe raste qé personat e arrestuar/ndaluar apo té shogéruar nuk ishin
pajisur me kéto dokumente, si p.sh., né Komisariatin e Policisé Lushnje. Nga krahasimi i dy
regjistrave, atij té personave té shogéruar dhe té arrestuarve/ndaluarve, rezultoi se né disa
komisariate kishte raste gé koha e arrestimit apo ndalimit té té shogéruarve, ishte e ndryshme
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nga koha e shogérimit té tyre dhe ajo lévizte deri né 6 oré pas shogérimit.

Avokati i Popullit vleréson se kjo praktiké nuk éshté ligjore dhe duhet ndryshuar. Né se pér njé
person té shogéruar né organet e policisé do té vendoset arrestimi apo ndalimi i tij, né
procesverbalin e arrestimit né flagrancé ose té ndalimit duhet té vihet casti (ora) e kapjes sé tij
né fakt, kur ai éshté privuar realisht nga liria. Bazuar né nenet 144 dhe 250 té K. Pr. Penale,
shénimi né procesverbal i castit (orés) sé arrestimit, ose té ndalimit éshté njé element i
réndésishém mbi bazén e té cilit fillojné té llogariten efektet e paraburgimit. Po ashtu, né bazé té
nenit 258 té K.Pr.Penale, nga casti (ora) i arrestimit ose ndalimit, fillon afati i 48-t€ oréve,
brenda té cilés prokurori kérkon vlerésimin e masés sé sigurimit né gjykatén e vendit ku éshté
kryer arrestimi ose ndalimi.

e Informimi

Gjaté vizitave té béra u konstatua gé pérgjithésisht, si né ambientet e komisariateve (korridore,
zyra té oficeréve té policisé gjygésore), ashtu dhe brenda dhomave té shogérimit/sigurisé ishin
afishuar postera me té drejtat e personave té shogéruar, arrestuar/ndaluar. Gjaté intervistave té
béra me shtetasit e shogéruar, arrestuar/ndaluar ata pohuan qé ishin njohur me shkaget e
shogérimit apo arrestimit/ndalimit, si dhe me té drejtat e tyre nga ana e punonjésve té policisé qé
né momentin e paré té shogérimit, arrestimit/ndalimit.

e Aksesi pér avokat

Nga kontaktet dhe informacionet e mbledhura gjaté vizitave monitoruese u vérejt gé disa prej
té intervistuarve gézonin aksesin pér njé avokat gé né momentin e paré té privimit nga liria,
duke béré t&¢ mundur gé avokati té ishte i pranishém gjaté marrjes né pyetje nga ana e policisé.
Megjithaté nga intervistat e zhvilluara u konstatuan edhe raste gé té arrestuarit/ ndaluarit nuk
donin avokat.

e Lajmérimi i familjaréve

Nga informacionet e mbledhura gjaté vizitave, u konstatua gé né pérgjithési personave té
shogéruar, arrestuar/ndaluar u ishte dhéné mundésia pér té folur apo njoftuar njé familjar apo té
aférm pér vendin né té cilén ndodheshin.

e Trajtimi me ushgim

Gjaté monitorimit né komisariate pérgjithésisht trajtimi me ushgim pér té arrestuarit/ndaluarit
kryhej tre heré né dité me shérbim katering sipas normave pér trajtimin me

ushgim té pércaktuara né Urdhrin e pérbashkét nr. 432, daté 10.03.2008 té Ministrit té
Brendshém dhe Ministrit té Shéndetésisé. Kishte edhe komisariate né té cilat ky shérbim kryhej
nga I.E.V.P. gé gjendeshin afér Komisariateve té Policisé (p.sh. né Komisariatin e Policisé
Tropojé, Kukés, Berat dhe Sarandé).

o Aksesi pér mjek

Pér personat e arrestuar/ndaluar pérpara akomodimit né sistemin e dhomave té sigurisé béhej
intervistimi dhe verifikimi nga ana e mjekut pér shenja dhune, keqtrajtimi apo
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sémundje té ndryshme konform Kreut Il, pika 7 t¢ Manualit té “Rregullave dhe Procedurave
Standarde pér Trajtimin dhe Sigurimin e Personave té Arrestuar dhe Ndaluar né Njésité
Policore”, té cituar mé sipér.

Gjithashtu zbatohej edhe detyrimi ligjor pér kryerjen e vizitave mjekésore (kundrejt déshirés)
nga mjeku/ndihmésmjeku i drejtorisé apo komisariatit té policisé brenda 12 oréve nga
arrestimi/ndalimi. E drejta pér té pasur akses pér mjek (duke pérfshiré edhe mjeké té zgjedhur
nga veté i arrestuari/ndaluari) shogérohet né Manual edhe nga e drejta pér té pérfituar shérbim
mjekésor falas gjaté kohés sé géndrimit né dhomat e sigurisé (Kreu Ill, pika

1.9, 1.10).

Zbatimi i duhur i kétyre dispozitave pérbén ndér té tjera edhe garanci ndaj keqtrajtimeve té
mundshme nga policia. Né Komisariatet e Policisé té cilét i jané nénshtruar rikonstruksioneve
dhe plotésojné standardet sipas Manualit té sipércituar, ka njé dhomé té vecanté pér
mjekun, me krevat té fiksuar, ku mbahen regjistri i vizitave, kartelat ditore té personave té
arrestuar/ndaluar ku detajohet data, ora dhe kéqyrja objektive, si dhe ankesat klinike. Vlen té
theksohet se né disa DVP mjeku mungon, por kjo plotésohej me mjeké té spitaleve rajonalé ose
me ndihmésmjek.

o Aksesi pér psikolog

Né mbéshtetje té nenit 35 t& Kodit té Procedurés Penale té Republikés sé Shqipérisé, té ndryshuar,
ku pércaktohet se: “T¢ pandehurit t& mitur i sigurohet ndihmé juridike dhe psikologjike, né ¢do
gjendje dhe shkallé té procedimit, me praniné e prindit, kujdestarit ligjor ose té personave té tjeré té
kérkuar nga i mituri dhe té pranuar nga autoriteti qé procedon”, shérbimi psikologjik né
komisariate mundésohej nga psikologét e drejtorisé/ bashkisé/ shkollave né rastet e t€ miturve né
konflikt me ligjin.

o Aksesi pér ¢'u gjykuar brenda afatit ligjor

Seanca gjyqésore pér vleftésimin dhe caktimin e masés sé sigurimit personal pér personat e
arrestuar/ndaluar nga gjykata kryhej brenda afatit ligjor prej 96 oréve nga casti i
arrestimit/ndalimit té tyre. Pjesa mé e madhe e personave té arrestuar/ndaluar ishte né pritje té
zhvillimit t& seancés gjygésore pér vlerésimin e masés sé sigurimit. Gjithashtu gjaté
inspektimeve nuk u konstatua ndonjé rast i mbajtjes sé personave té arrestuar/ndaluar né
ambientet e sigurisé né organet e policisé pas caktimit t€ masés sé sigurimit “arrest né burg”, apo
té masave té tjera mé té lehta nga gjykata.

Shqyrtimi i ankesave individuale

Niveli i respektimit té drejtave té personave ndaj organit té Policisé sé Shtetit éshté vlerésuar
nga Avokati i Popullit edhe pérmes shqgyrtimit té ankesave individuale. Gjaté vitit 2017, né
institucionin e Avokatit té Popullit jané administruar 91 ankesa.

Népérmjet ankesave gytetarét kané paragitur pretendime pér shkelje té té drejtave té tyre ligjore
nga strukturat, ose punonjésit e Policisé sé Shtetit. Objekti i ankesave ka gené i larmishém: pér
trajtim ¢njerézor dhe keqtrajtime fizike ose psikologjike né momentet e arrestimit, t¢ shogérimit

apo gjaté marrjes né pyetje né organet e policisé; pér trajtim jo human né mjediset ku mbahen,
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ruhen dhe trajtohen té shogéruarit ose té arrestuarit/ndaluarit; pér shogérime té paligjshme; pér mos
marrje, mos administrim ose mos ndjekje té kallézimeve apo ankesave dhe té kérkesave té béra
prej tyre; pér vendosje té masave administrative té padrejta; pér bllokime té paligjshme té sendeve
personale; pér mos mbajtje dhe mos dhénie té procesverbaleve pér veprimet e kryera nga punonjésit
e policisé; pér mos dhénie informacioni;; pér shkelje té té drejtave té shtetasve té huaj té
parregullt né Shqipéri; pér largime nga Policia e Shtetit, etj.

Nga shqyrtimi i ankesave té administruara ka rezultuar se disa prej tyre kané gené té bazuara dhe
konkretisht pér trajtim cnjerézor, pér ushtrim dhune fizike, pér mos dhénie té kopjeve té
procesverbaleve té bllokimit té sendeve apo té dokumentacionit té shogérimit, si dhe pér mos
dhénien e sende té bllokuara.

Dispozitat ligjore té Kodit té Procedurés Penale, té ligjit nr. 108/2014 “Pér Policiné e Shtetit” dhe
té akteve nénligjore qé kané dalé né bazé dhe pér zbatimin e tij parashikojné detyrimin e
punonjésve té Policisé sé Shtetit pér té respektuar té drejtat ligjore té shtetasve té shogéruar,
arrestuar ose ndaluar dhe trajtimin e tyre human dhe me dinjitet. Gjithashtu kéto akte normative
parashikojné detyrimin e Oficeréve té Policisé Gjyqgésore pér té marré dhe administruar kallézimet
e béra nga shtetasit, pér té mbajtur procesverbalin pérkatés pér kryerjen e kontrollit dhe pér
sekuestrimin ose bllokimin e sendeve té ndryshme, si dhe dhénien e kopjes sé tyre personit, ndaj té
cilit jané kryer kéto veprime procedurale apo policore.

Nga hetimi administrativ i rasteve pér té cilat nga institucioni i Avokatit t¢ Popullit jané provuar
shkelje té té drejtave ligjore té shtetasve éshté konstatuar se disa nga shkaqget e kryerjes sé kétyre
shkeljeve nga punonjésit e policisé jané mos njohja e akteve normative qé rregullojné veprimtariné
e Policisé sé Shtetit, si dhe neglizhenca pér zbatimin e dispozitave ligjore dhe pér pérmbushjen e
rregullt té detyrés dhe misionit ligjor. Gjithashtu, njé shkak tjetér éshté edhe mungesa e kontrollit
nga strukturat eprore té organeve vendore dhe gendrore té Policisé sé Shtetit.

Pér rastet pér té cilat jané konstatuar shkelje té té drejtave té qytetaréve, nga institucioni i Avokatit
té Popullit jané béré rekomandimet pérkatése drejtuar organeve kompetente pér marrjen e masave
té nevojshme penale, administrative dhe organizative me géllim rivendosjen né vend té té drejtave
té shkelura té qytetaréve, ndéshkimin e shkelésve té ligjit dhe pérgjithésimin e tyre me géllim mos
pérséritjen né té ardhmen.

Zbatimi i rekomandimeve

Nga pérgjigjet e ardhura nga Drejtorité Vendore té Policisé sé Shtetit dhe Drejtoria e Pérgjithshme
e Policisé sé Shtetit rezulton se té gjitha rekomandimet e béra pas inspektimeve jané konsideruar té
drejta dhe jané pranuar né parim. Sipas pérgjigjeve:

v Mbyllja e ambienteve ekzistuese té sigurisé né disa komisariate éshté vlerésuar e drejté, por ajo
nuk mund té zbatohet gjaté vitit 2017, pasi kapaciteti ekzistues né ambientet e sigurisé né
Drejtorité Vendore té Policisé éshté i limituar dhe nuk mjafton pér akomodimin edhe té
personave té ndaluar/arrestuar nga komisariatet né varési té tyre.

v Né projekt buxhetin pér vitin 2018, éshté parashikuar pérgatitja e “Studim - Projektimit™ pér
rikonstruksionin e godinave té disa komisariateve, né té cilin pérfshihen dhe ambientet pér té
shoqéruarit dhe té ndaluarit/arrestuarit. Ndértimi dhe krijimi i ambienteve té reja té shogérimit
né disa komisariate ku ato mungojné, instalimi i sistemit t& monitorimit né zyrat qé shérbejné
pér marrjen né pyetje té shtetasve né komisariate, aktualisht éshté e pamundur pasi 2I‘18Uk



disponohen burime té mjaftueshme financiare né zérin “Investime”, por do té shikohet
mundésia e Kkétij investimi né vitet né vazhdim. Kjo ¢éshtje éshté e ndérvarur nga celja e
fondeve pérkatése pér realizimin e investimeve né fjalé.

v/ Jané marré masa t& menjéhershme né disa komisariate pér kompletimin e dhomave té shogérimit
me orendité e nevojshme dhe pérmirésimin e kushteve té géndrimit dhe té jetesés né dhomat e
shogérimit dhe sigurimit ekzistuese duke i riparuar e lyer ato, si dhe rregulluar tualetet
pérkatése me géllim sigurimin e higjienés sé nevojshme.

v" Nga Drejtorité Vendore té Policisé jané marré masat organizative té domosdoshme pér
eliminimin e mangésive té konstatuara né hedhjen dhe pasqyrimin e té dhénave pér personat e
shoqéruar né regjistrin pérkatés.

v’ Strukturat gendrore t& Departamentit té Sigurisé Publike dhe Drejtoria e Standardeve
Profesionale do té planifikojné dhe realizojné kontrolle ndaj strukturave vendore té policisé.

v’ Pér rastet gé Avokati i Popullit ka konstatuar mangési né pérmbushjen e té drejtave té personave
té shoqgéruar apo ndaluar/arrestuar jané analizuar nga drejtuesit e organeve vendore té policisé
dhe ndaj personave pérgjegjés jané dhéné masa disiplinore.

Niveli i zbatueshmérisé sé rekomandimeve, varet né njé masé té konsiderueshme nga pércaktimet
buxhetore. Pér kété arsye, Avokati i Popullit shqyrtoi parashikimet e béra né Projektbuxhetin e
vitit 2018 pér Drejtorité Vendore té Policisé dhe komisariatet né varési duke konstatuar se njé séré
problematikash emergjente nuk gjejné mundési trajtimi né buxhetin aktual.

Mé konkretisht, né buxhetin e Policisé sé Shtetit pér vitin 2018 éshté parashikuar vetém ndértimi i
bllokut té sigurisé dhe rikonstruksioni i dhomave té shogérimit né DVP Tirané, si dhe
rikonstruksioni i dhomave té shogérimit né Komisariatet e Policisé Tirané dhe blloku i sigurisé
dhe i shogérimit né Komisariatin e Policisé Lac.

Pér kété arsye, né vijim té rekomandimeve té pérséritura, Avokati i Popullit, rekomandoi qé né
buxhetin e Policisé sé Shtetit pér vitin 2018 té parashikohet ndértimi dhe rikonstruksioni i bllogeve
té sigurisé dhe i dhomave té shogérimit né té gjitha organet policore ku nuk ka ambiente té tilla
sipas standardeve ligjore.

2.3. Parandalimi i dhunés dhe torturés

Ushtrimi i dhunés fizike dhe psikologjike ndaj personave té privuar nga liria pérbén njé nga
shkeljet mé té rénda té té drejtave themelore té njeriut, pér t€ mos ju nénshtruar torturés, dénimit
apo trajtimit mizor, ¢njerézor ose poshtérues.

Dhuna e ushtruar nga punonjés policie, gqé né disa raste pérbén edhe torturé ose veprime arbitrare,
cenon réndé integritetin fizik e psikologjik t& personit duke 1éné pasoja né shéndetin e tij dhe né
raste té vecanta edhe mund té shkaktojé humbjen e jetés.

Gjithashtu, kéto veprime cenojné réndé imazhin e Policisé sé Shtetit dhe té Policisé sé Burgjeve, si
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dhe démtojné dhe trondisin besimin e publikut tek kéto organe. Disa nga shkaget e ushtrimit té
dhunés nga punonjés té policisé kané té béjné me:

v moszbatimin e procedurave standarde gjaté kryerjes sé veprimeve;

v infrastrukturén jo té pérshtatshme té ambienteve té privimit té lirisg;

v mbipopullimin;

v" shérbimin shéndetésor jo cilésor (té privuarit nga liria veprojné dhunshém kur nuk i sigurohet
shérbim shéndetésor dhe té parét qé pérballen me kété situaté jané punonjésit e policisé);

v/ mungesén e njohurive ligjore, vecanérisht e atyre gé lidhen me trajtimin e personave gé vuajné
nga probleme té shéndetit mendor;

v presionin e drejtuesve pér zbulimin me ¢do kusht té autoréve té veprave penale;

v/ trajtimin jo té pérshtatshém financiar dhe material t& punonjésve té policisg;

v" vrasjen dhe plagosjen e punonjésve té policisé.

Ankesat pér ushtrim dhune fizike dhe psikologjike nga punonjés té Policisé sé Shtetit dhe té
Burgjeve jané shgyrtuar me pérparési nga institucioni i Avokatit t& Popullit duke u pérpjekur pér té
vepruar shpejt dhe me sa mé pak burokraci edhe jashté orarit zyrtar apo né ditét e pushimit.

Duhet té theksohet se njoftimi sa mé paré i rasteve té dhunés né burgje dhe komisariate policie dhe
nisja e menjéhershme e hetimit té tyre éshté thelbésore pér té zbardhur ngjarjen, pasi pretendimet
pér ushtrim dhune, vecanérisht té dhunés psikologjike, nuk jané té lehta pér t’u provuar.

Dhuna kryhet né vende té mbyllura, té pa monitoruara me kamera dhe pa déshmitaré. Edhe né rastet
kur ka déshmitaré, ata druhen té flasin apo té japin deklarime, sepse mund té pérkeqgésojné
marrédhéniet me stafin gé i mbikqyr, té cilét mund t’ia b&jné mé té véshtiré jetesén gjaté vuajtjes sé
dénimit. Gjithashtu, tek gytetarét ka pasiguri e mosbesim né ndjekjen e rasteve té dhunés nga
organet e policisé.

Gjaté vitit 2017 jané regjistruar 29 ankesa pér ushtrim dhune fizike dhe psikologjike, nga té cilat
10 ankesa jané ndaj punonjésve té Policisé sé Shtetit dhe 19 ankesa ndaj punonjésve té Policisé sé
Burgjeve.

Né pérfundim té hetimit té ankesave ndaj Policisé sé Shtetit, vetém né njé rast nga ana e
institucionit t& Avokatit té Popullit éshté arritur né pérfundimin dhe &shté provuar se, personit té
ndaluar i éshté shkelur e drejta themelore e garantuar nga nenet 25 dhe 28/5 té Kushtetutés dhe
neni 3 i Konventés Europiane pér Mbrojtjen e té Drejtave dhe Lirive Themelore té Njeriut, pér ¢’iu
mos u nénshtruar torturés, dénimit apo trajtimit mizor, ¢njerézor ose poshtérues.

| ndaluari, i cili vuante nga probleme té rénda shéndetésore, mbahej i prangosur pas krevatit té
spitalit civil, me géllim pér arsye sigurie, pér té mos lejuar ndonjé largim té mundshém té tij.
Referuar legjislacionit né fuqi, procedura e prangosjes sé personave té arrestuar apo ndaluar nga
policia e shtetit né kushte spitalore, nuk éshté e bazuar né ndonjé akt normativ.

Edhe Gjykata Evropiane e té Drejtave té Njeriut, né disa vendime té saj, ka trajtuar problemin e
pérdorimit té prangave ndaj té arrestuarve té sémuré duke u shprehur se, mbajtja e personave té
prangosur né kushte spitalore nuk justifikon gjithmoné gé&llimet e sigurisé ndaj tyre.

Ky veprim éshté quajtur si jo human dhe degradues, vecanérisht pér persona me njé gjendje té
réndé shéndetésore. Pas shqyrtimit té rastit, institucioni i Avokatit té Popullit i ka rekomanduar
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Drejtorisé Vendore té Policisé Tirané marrjen e masave pér njohjen e punonjésve té policisé me
rregullat gé duhet té zbatohen né té tilla raste.

Ndérsa Prokurorisé sé Rrethit Gjygésor Tirané i’u rekomandua fillimi i hetimit pér veprén penale té
“Torturés” né ngarkim té punonjésit té policisé gé kishte urdhéruar prangosjen e té ndaluarit. DVP
Tirané e ka pranuar rekomandimin dhe ka marré masa pér zbatimin e tij. Organi i prokurorisé ka
vendosur mosfillimin e procedimit penal me arsyetimin se mungonte njé nga elementét e figurés sé
veprés penale.

Né njé rast tjetér, ankesa pér dhuné ndaj punonjésve té policisé éshté regjistruar pasi i arrestuari
ishte dérguar né njé IEVP me masé sigurimi “arrest me burg”. Pér nevoja té hetimit, iu kérkua
IEVP-sé pérkatése té dérgonte sa mé paré prané institucionit t& Avokatit t& Popullit proceverbalin e
mbajtur nga komisioni i pritjes ku duhet té shénohet nése jané konstatuar ose jo shenja dhune te i
burgosuri i ardhur rishtaz.

Né kété dokument, gé u dérgua disa muaj pas kérkesés, ishte pasqyruar fakti se i burgosuri kishte
shenja dhune, té cilat pretendonte se i ishin shkaktuar nga punonjés té Policisé sé Shtetit gjaté
géndrimit né ambientet e komisariatit. Megenése IEVP-ja nuk kishte zbatuar detyrimin ligjor
pér té véné né dijeni organin e prokurorisé pér rastin né fjalé dhe nuk bashképunoi né kohé me
institucionin e Avokatit t¢ Popullit, Drejtorisé sé Pérgjithshme té Burgjeve iu rekomandua
pérgjithésimi i kétij rasti né té gjitha IEVP-té dhe marrja e masave disiplinore ndaj personave

pérgjegjés.

Disa té burgosur gé vuajné nga probleme té shéndetit mendor, gjaté vuajtjes sé dénimit, kryejné
veprime pér t’u vetédémtuar, pér té démtuar té tjerét, ose objekte té€ ambientit rrethues. Sjellja e
stafit té burgut pér disa nga kéto ngjarje éshté hetuar nga institucioni i Avokatit t¢ Popullit, dhe né
pérfundim té hetimeve éshté arritur né pérfundimin se kéto raste jo vetém gé nuk monitorohen nga
stafi mjekésor, por situata lihet vetém né vlerésimin e punonjésve té policisé, té cilét aplikojné
kufizimin me pranga né krevat té burgosurit, apo vendosjen e skafandrés né koké (kjo e fundit
verifikuar né njé rast nga shénimet né regjistrin pérkatés né I.E.V.P. Fier).

Megjithése legjislacioni i burgjeve e lejon pérdorimin e prangave pér té kufizuar fizikisht té
burgosurin, legjislacioni pér personat me probleme té shéndetit mendor kérkon qé té pérdoren mjete
té vecanta kufizimi té miré pércaktuara. Nga hetimi né vend ka rezultuar se, burgjet nuk jané té
pajisur me mjetet e parashikuara té kufizimit fizik, ndaj Avokati i Popullit i ka rekomanduar
Drejtorisé sé Pérgjithshme té Burgjeve blerjen e mjeteve té veganta té kufizimit fizik né sasi té
mjaftueshme pér té gjitha 1.E.V.P.-té. Rekomandimi éshté pranuar por ende mbetet i pazbatuar.

Hetimi ka pérfunduar edhe pér 19 ankesat ndaj Policisé sé Burgjeve. Gjaté kryerjes sé veprimeve
hetimore pér verifikimin e dy prej tyre, Avokati i Popullit &shté véné né dijeni se, Shérbimi i
Kontrollit t¢ Brendshém té burgjeve kishte hetuar gjithashtu kéto raste dhe materialet e
administruara i ishin pércjellé pér procedim organit té prokuroriseé.

Drejtoria e Pérgjithshme e Burgjeve kishte zbatuar kérkesén e Ministrisé sé Drejtésisé pér largimin

nga detyra té disa punonjésve dhe nisjen e procedimit administrativ pér disa té tjeré. Ndérsa

pretendimet e ankesave té tjera nuk jané provuar. Megjithaté, né dy raste, hetimi ka nxjerr né pah
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probleme, ndregja e té cilave mund té parandalojé ushtrimin e dhunés né té ardhmen.
Rekomandimet e lartpérmendura jané pranuar nga D.P.B. dhe né vazhdimési do té ndiget zbatimi i
tyre.

2.4. Respektimi i té drejtave té njeriut nga Prokuroria

Gjaté vitit 2017, né 90 raste qytetarét kané paragitur kérkesé/ankesa ndaj veprimtarisé sé organit té
Prokurorisé, dhe e krahasuar me vitin 2016, ka njé rénie té ankesave né masén 9 pérqind. Né
ményré té grupuar dhe sipas réndésisé sé cénimit té té drejtave né procesin penal, ankesat e
qytetaréve paragiten si mé poshté:

Sé pari: Pér zvarritje té pajustifikuara né hetimin e procedimeve penale

Ankesat e qytetaréve ndaj prokurorisé pér zvarritje té pajustifikuara né hetimin e procedimeve
penale kapin 20% té numrit té pérgjithshém té ankesave. Ka zvarritje té pajustifikuara té hetimit
pér rastet kriminale té filluara mbi bazén e ngjarjes, pér vepra me rrezikshméri shogérore té
madhe, té cilat né pjesén mé té madhe ndigen nga Policia Gjygésore e Policisé sé Shtetit.

Sipas pérgjigjeve té dhéna nga Prokurorité e Rretheve Gjygésore, arsyet e zvarritjes né hetimin e
procedimeve penale kané géné: kompleksiteti 1 ¢céshtjes; mosdérgimi i akteve té ekspertimeve me
natyra té ndryshme si, mjeko-ligjor, psikiatriko-ligjor, grafik t& shkrimit apo nénshkrimit, bio-
kimik té 1éndéve té dyshuara si narkotike; né mosgjetjen e personave té dyshuar si autor i kryerjes
sé veprés penale né véndbanimet e tyre; moskthimi i pérgjigjes sé letérporosisé nga autoritetet e
drejtésisé té shtetave té huaja; procedurat e ndérlikuara gé kané kompanité celulare pér vénien né
dispozicion té té dhénave té kérkuara; komandimi i prokurorit té ¢céshtjes né njé prokurori tjetér etj.

Por gjaté trajtimit té kétyre ankesave kemi arritur né pérfundimin se ka edhe arsye subjektive té
prokuroréve, té cilat kané sjellé zvarritje té pajustifikuara té hetimit t€ procedimeve penale, té cilat
jané:

a. Moskryerja né vazhdimési e veprimeve hetimore nga Policia Gjyqgésore, rrjedhojé dhe e
moskontrollit nga prokurori i ¢éshtjes té detyrave té I1éna né urdhérin pér kryerjen e veprimeve
hetimore.

b. Mosinteresimi i prokuroréve pér kryerjen e shpejté té ekspertimeve té ndryshme, dhe marrjen e
akteve respektive nga institucionet pérkatése si Instituti Mjeko Ligjor Tiranég, etj.

c. Moskryerja e veprimeve hetimore té 1éna nga gjykata, pas shfugizimit t& vendimeve té
marra

d. nga prokurori pér mosfillimin e procedimit penal apo pushimit té
céshtjes.

e. Mosndjekjen e problematikave nga prokurorét e ¢éshtjeve dhe mosorganizimi i miré i punés nga
drejtuesi i Prokurorisé pér rastet e dérgimit té shkresave drejtuar Institutit té Mjekésisé Ligjore,
Institutit té Policisé Shkencore dhe Prokurorisé sé Pérgjithshme pér letérporosité drejtuar
autoriteteve té drejtésisé té shteteve té huaja.
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f. Mosrespektimi i nenit 287 té Kodit té Procedurés Penale, pér rregjistrimin e personit konkret
gé i atribuohet vepra penale, veprim ky justifikues pér mosmarrjen vendimit té zgjatjes sé
afatit té hetimit dhe zvarritjen e hetimit né disa raste deri né 1 vit.

g. Vonesa né hetim pér rastet e procedimeve penale kryesisht té filluara mbi bazén e ngjarjes pér
vepra té tilla si: “vrasje”, “vjedhja e pasurisé me dhuné”, etj.

Sé dyti: Mosrespektimi i dispozitave proceduriale gé parashikojné té drejtat e paléve né procesin
penal, té cilat zené 40 pérgind té ankesave, dhe paragiten:

a. Né mosdhénien e akteve té ndryshme té sekuestuara gjaté hetimit té procedimeve penale

Qytetarét kané ngritur shgetésimin se megjithé kérkesén e paraqitur, organi i Prokurorisé nuk ju
ka véné né dispozicion aktet e fashikullit t¢ hetimit. Nga mosveprimi i organit procedues dhe
zvarritjet pér mosdhénie té akteve té procedimit penal né rastet e mésipérme kané ardhur pasoja
né zvarritjet e procedurave pér ankimin né gjykaté ndaj vendimeve té mosfillimit té
procedimit penal apo pushimit té ¢éshtjes penale.

b. Né& mos shqyrtimin dhe vlerésimin e kérkesave apo memove me shkrim, gé palét kané paraqitur
né procesin penal, sidomos gjaté fazés sé hetimit paraprak

Ky veprim bie né kundérshtim me pikén 2 té nenit 110 té Kodit té Procedurés Penale, duke mos u
shprehur me vendim brénda pesémbédhjeté ditéve, dhe né mjaft raste pa njoftuar kérkuesin.

c. Né& mosnjoftimin ose vonesat né njoftimin e paléve pér vendimet e marra nga organi i
Prokurorisé sidomos kallézuesit té veprés penale kryesisht né rastet e vendimeve pér mosfillim
té procedimit penal( rreth 25 pérgind té ankesave)

Ky vendim, paléve né disa raste, nuk i éshté njoftuar menjéheré ashtu si parashikohet né nenin
291/2 té Kodit té Procedurés Penale. Vonesa pér njoftimet e paléve né procesin penal kané ndodhur
dhe pér rastet kur organi i Prokurorisé ka marré vendim pér pushimin e ¢éshtjes.

Konstatohet se pér rastet e pezullimit té hetimit, Prokuroria né pjesén mé té madhe té rasteve nuk
njofton apo nuk iu dérgon paléve vendimin pérkatés, me arsyetimin se “ky detyrim nuk
parashikohet né nenin 326 té Kodit té Procedurés Penale”.

Avokati i Popullit ka insistuar né respektimin e té drejtés sé qytetarit pér t’u informuar me vendimet
pérfundimtare té marra nga Prokuroria, dhe ve¢ késaj né rekomandimin legjislativ drejtuar Ministrit
té Drejtésisé, éshté kérkuar shtesé né dispozitén e Kodit té Procedurés Penale, pér té drejtén e
ankimit gé duhet té kené qytetarét né se duan té béjné ankim ndaj vendimit té pezullimit té hetimit,
parashikuar nga neni 326 i Kodit té Procedurés Penale, por ende nuk éshté marré né konsideraté
nga ligjévénési.

Ve¢ detyrimit ligjor gé ka organi procedues né zbatimin e dispozitave proceduriale, né disa raste
kur ato nuk jané zbatuar, éshté ndérhyré prané punonjésve té Prokurorisé (kancelari, punonjésve té

arkivés, apo kryesekretarisé), pér shpejtimin e procedurave né marrjen e akteve té kérkuara nga
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qytetarét. Kéto jané realizuar pasi kemi gjetur predispozicionin dhe bashképunimin me kéto
struktura si, né Prokurorité e Rretheve Gjyqgésore Tirané, Vloré, Kurbin, Durrés.

Sé treti: Pér akuzé té padrejté
Sé katérti: Ndryshim i kualifikimit t& veprés penale

Sé pesti: Nxjerrja me vonesé e urdhérit té ekzekutimit t€ vendimit penal gé ka marré formé té
prere.

Vazhdojné kérkesat e qytetaréve drejtuar Institucionit t&¢ Avokatit t&€ Popullit: pér ndihmé juridike;
pér detyrimin e organit té prokurorisé pér verifikimin e kallézimeve penale brenda afatit 30 ditor e
pas késaj pér té marré vendim pér ményrén e zgjidhjes sé tij; pér paraqgitjen e kérkesave né gjykaté
dhe jo kallézime penale né Polici, né rastet kur ata paragiten né cilésingé e té démtuarit akuzues
sipas nenit 59 e né vijim té Kodit t& Procedurés Penale; pér ményrén e formulimit té “kallézimit
penal” drejtuar organit té Prokuroris€; pér t’u ankuar né gjykatén e véndit té vuajtjes sé dénimit, né
rast ankese pér llogaritje gabim té kohés sé vuajtjes sé dénimit, etj.

Gjaté vitit 2017, nga institucioni i Avokatit té Popullit jané béré 2 rekomandime té cilat paragiten
Si mé poshté:

1. Rekomandimi i datés 28.02.2017, drejtuar Prokurorit té Pérgjithshém “Marrjen € masave me
géllim hetimin e shpejté té procedimeve penale, vénien né dispozicion té akteve paléve né procesin
penal dhe njohjen e tyre me ményrén e zgjidhjes sé kallézimeve penale, apo pérfundimit té céshtjes
penale”, duke véné theksin pér transparancé né komunikimin dhe sjelljen etike e profesionale té
prokurorit me kallézuesin, dhe palét né procesin penal. Rekomandimi éshté vlerésuar nga Zyra e
Prokurorit té Pérgjithshém.

2. Rekomandimi i datés 26.01.2017, drejtuar Prokurorisé sé Rrethit Gjygésor Shkodér, “Fillimi i
hetimit né ngarkim té shtetases A.K., me detyré drejtore né Shtépiné e Fémijés Parashkolloré 3-6
vje¢ Shkodér, person i dyshuar pér kryerjen e veprés penale “Shpérdorimi i detyrés”, parashikuar
nga neni 248 i Kodit Penal”. Rekomandimi éshté vlerésuar dhe pranuar, duke filluar procedimin
penal.

Ka patur njé mirékuptim dhe bashképunim institucional t€ miré me Zyrén e Prokurorit té
Pérgjithshém, e cila éshté véné né dijeni dhe né té gjitha rastet ka marré né shqyrtim rekomandimet,
mandej me shkresé ka njoftuar jo vetém Institucionin e Avokatit té Popullit, por dhe
Prokuroriné e Rrethit Gjygésor pérkatés pér té vlerésuar dhe ndjekur rekomandimin.

Konstatohet se disa Prokurori té Rretheve Gjyqgésore si psh, Tirana, Lushnja, etj, nuk kane

pérmbushur detyrimin ligjor pér dhénien e informacionit té kérkuar nga ana e institucionit té
Avokatit té Popullit, duke tejkaluar afatet e pércaktuara nga ligji pér kété géllim.

2.5. E drejta pér njé proces té rregullt ligjor né Gjykaté

E drejta pér njé proces té rregullt ligjor, e parashikuara né nenin 42 té Kushtetutés, paragitet si njé
garanci pér individét ndaj veprimeve té padrejta dhe té paligjshme té organeve té pushtetit shtet;e’zor



nga njéra ané, dhe si njé detyrim i kétyre organeve gé me veprimtaringé e tyre t& mos cénojné té
drejtat dhe lirité themelore té shtetasve, duke siguruar gjithashtu respektimin dhe mbrojtjen e
procedurave ligjore.

Duhet theksuar se Gjykata Kushtetuese né praktikén e saj me vendimet me Nr.12/2012 dhe
vendimin me Nr. 35/2013 né lidhje me mosgjykimin brenda njé afati té arsyeshém ka vendosur
konstatimin e cénimit té sé drejtés kushtetuse pér njé proces té rregullt ligjor si rezultat i mos
gjykimit brenda njé afati té& arsyeshém né shkelje flagrante té kérkesave té nenit 42 té Kushtetutés
sé RSH, dhe té nenit 6 t¢ KEDNJ. Nga ankesat e shqyrtuara nga institucioni i Avokatit t& Popullit
né lidhje me shkeljet e konstatuara nga Gjykatat e té gjitha shkalléve jané pérgatitur dhe dérguar
rekomandimet pérkatése me géllim zgjidhjen e problemit dhe rivendosjen e té drejté sé shkelur apo
té cénuar nga Gjykatat.

Gjaté vitit 2017, jané trajtuar gjithsejt 147 raste, té ardhura té reja dhe 16 raste té tjera té mbartuar
nga vitit 2016, ndaj Gjykatave té té gjitha shkalléve. Kéto ankesa kané patur si objekt kryesor
zvarritjet e gjykimeve nga té gjitha gjykatat por mé shqetésuese jané zvarritjet e gjykimeve nga
Gjykatat e Apelit, Gjykata Administrative e Apelit dhe nga Gjykata e Larté.

Né rastet e konstatuara nga ana joné si zvarritje té pajustifikuara rast pas rasti jané béré
rekomandime pérkatése dhe kérkesa té ndryshme duke kérkuar shpejtim gjykimi. Kryesisht nga
ana joné jané rekomanduar shpejtim gjykimi té rasteve té zvarritjeve nga Gjykata Administrative e
Apelit Tirang, té cilat vijné né kundérshtim me kérkesat e nenit 48/2 té ligjit me Nr.49/2012 “Pér
Organizimin dhe Funksionimin e Gjykatave Administrative dhe Gjykimin e Mosmarréveshjeve
Administrative”.

Né fakt nga kjo Gjykaté, zvarritja e gjykimeve shkon rregullisht deri né 2 vjet dhe kjo
zvarritje justifikohet nga ngarkesa e madhe e punés, si dhe mungesa e gjyqtaréve té mjaftueshém
pér té pérballuar kété ngarkesé, e pér té gjykuar sa mé shpejté dosjet e paragitura pér shqyrtim.

Po késhtu vazhdojné té vijné ankesa ndaj vendimeve gjygésore té Gjykatave duke ngritur
pretendime pér shkelje t&¢ ndryshme ligjore né dhénien e drejtésisé, si dhe duke kérkuar nga
institucioni yné ndérhyrjen pér prishjen e tyre.

Duke analizuar ankesat e ardhura gjaté vitit 2017, ato ndahen si vijon: né 51 raste ato u pérkasin
Gjykatave té shkalléve té para; né 15 raste Gjykatave té Apelit; dhe né 6 raste ato kané géné ndaj
Gjykatés sé Larté Tirané. Pér shkeljet e konstatuara gjaté kétij viti nga ana joné jané dérguar 15
rekomandime té ndryshme, me té cilat éshté kérkuar shpejtim gjykimi dhe nga verifikimet e kryera
rezulton se ato jané gjetur té drejta dhe jané pranuar nga Gjykatat.

Né lidhje me ankesat e ardhura né institucionin e Avokatit té Popullit, ndaj gjyqtaréve té vecanté té
Gjykatave té shkalléve té para dhe té Gjykatave té Apelit, pér shkelje té ndryshme ligjore dhe
veprime korruptive, nga ana joné né bazé té kérkesave té nenit 17/c té Ligjit me Nr.8454 daté
04.02.1999, “Pér Avokatin e Popullit”, i jané dérguar pér kompetencé shqyrtimi Inspektoriatit té
Larté té KLD-sé pér verifikime mé té hollésishme.

Po késhtu, gjaté vitit 2017, ka pasur ankesa né lidhje: me zvarritjen e gjykimeve pér shkak té
mosparaqitjes sé ekspertéve mjeko ligjor; mungesés sé ngritjes sé njé institucioni té posagém
mjeksor pér personat gé vuajné nga sémundjet psigike dhe mendore dhe nuk mbajné pérgjegg';e’si



penale né lidhje me veprat penale té kryera prej tyre; me mosshgyrtimin dhe mos kthimin e
pérgjigjeve pér kérkesat pér falje dénimi té té dénuarve me burgim; moskthimin e pérgjigjeve né

lidhje me mospagimin e démshpérblimit financiar sipas kérkesave té ligjit nr. 9831 daté
12.11.2007, nga Ministria e Drejtésisé, apo Ministria e Financave dhe e Ekonomisé, etj.

Njé problem i madh dhe shgetésim qytetar kohét e fundit, jané béré mungesat e gjyqtaréve né
Gjykatén e Larté dhe e gjygtaréve né Gjykatén Kushtetuese, pasi gjyqtaréve ekzistues iu ka
mbaruar afati i caktuar me ligj dhe ata nuk jané zévendésuar akoma nga me gjyqtaré té tjeré.
Rezulton se nga viti 2013 dhe né vijim nuk éshté plotésuar asnjé vakance.

Gjithashtu, mbetet njé shqgetésim i madh numri i ulét i gjygtaréve né gjykatat e apelit. Kjo gjé ka
pérkeqgésuar dhe pritet té pérkegésojé mé tej situatén né kété drejtim, me zvarritjet e gjata té
gjykimeve, té cilat kané si shkak tjetér edhe ngarkesén e madhe té punés gé ekziston né kéto
gjykata.

Gjykojmé se zbatimi i reformés né Drejtési, si njé reformé jetike pér miréfunksionimin e sistemit
gjyqgésor, nuk do té sjellé né kéto kushte efektet e pritshme, nése numri i gjyqtaréve né gjykatat e
apelit do té mbetet i pandryshuar me até gé ekziston sot.

Pavarésisht problematikave té evidentuara, njé zhvillim pozitiv mund té konsiderohet ndryshimi i
Kodit t€ Procedurés Penale me ligjin me Nr.35/2017 “Pér disa shtesa dhe ndryshime né Ligjin me
Nr.1905 daté 21.03.1995”, 1 ndryshuar. K&to ndryshime parashikojné: t&€ drejtat e viktimés t& veprés
penale si njé detyrim pér tu garantuar nga ana e organeve publike gjaté procesit penal®; organizimin e
gjykatave né nivel Gjykate Rrethi Gjygésor, si dhe Gjykaté e Rrethit Gjygésor e shkallés sé paré,
kundér korrupsionit dhe krimit té organizuar, etj.

2.6. Ekzekutimi i vendimeve gjyqésore civile dhe administrative

Procesi i ekzekutimit té titujve ekzekutiv nga ana e Shérbimit té Pérmbarimit Gjyqgésor Shtetéror
apo atij Privat, si dhe autoriteteve té tjera té ngarkuar me ligj pér ekzekutimin e tyre rast pas rasti,
né njé afat t€ pércaktuar apo té arsyeshém, gjaté vitit 2017 rezulton se nuk éshté zhvilluar né
pérputhje me parimin e ligjshmérisé. Né procesin e shqgyrtimit t¢ njé numri ankesash prej
institucionit t& Avokatit t& Popullit, éshté konstatuar cénimi i sé drejtés themelore pér njé proces té
rregullt ligjor, si rrjedhojé e mosekzekutimit té titujve ekzekutiv né njé afat té arsyeshém, sikundér
sanksionohet né nenin 42/2, té Kushtetutés, apo né nenin 6/1, té Konventés Evropiane té té
Drejtave té Njeriut.

Edhe pse procesi i ekzekutimit té titujve ekzekutiv mbart problematika té njéjta sikundér nga vite
té méparshme, autoritetet e ngarkuara me ligj pér ekzekutimin e tyre nuk kané kryer, apo nuk
kryejné né afatin e pércaktuar ose né njé afat té arsyeshém, veprimet e parashikuara né ligj pér
ekzekutimin e tyre. Vlen té pérmendet, se fryma e aplikimit té ligjit né procesin e ekzekutimit té
detyrueshém t€ titujve ekzekutiv ndaj subjektit privat éshté mé “agresive”dhe efigente ndaj subjekti
debitor privat krahasuar me até shtetéror. Kjo situaté vérehet si né veprimtariné e Shérbimit té

1 Né nenin 58 té KPrP, parashikohet se viktimas e veprés penale ose péfagésuesi i tij ka té drejté té kérkojé ndjekjen penale té
fajtorit, té zgjedh mbrojtés dhe kur éshté rasti, té pérfitojé ndihmé juridike falas nga shteti sipas legjislacionit né fuqji, té kérkojé
démshpérblimin e demit si dhe ti pranohet padia civile né procesin penal 36



Pérmbarimit Gjygésor Shtetéror ashtu dhe Privat.
Ka disa shkage gé lidhen me kété gjendje dhe ato kané té bé&jné me:

v" Problematikén gé mbartin dispozitat e Udhézimit nr.1, daté 04.06.2014, i Késhillit té
Ministrave, “Pér ményrén e ekzekutimit té detyrimeve monetare té njésive té geverisjes
sé pérgjithshme né llogari té thesarit™.

v/ Mungesa e cilésisé profesionale té pérmbaruesve gjygésoré, e cila shfaget né
veprimet dhe mosveprimet e tyre gjaté procesit té ekzekutimit té titujve ekzekutiv.

v" Mosnjohja e legjislacionit civil dhe atij procedural, nga ana e pérmbaruesve gjyqésore.

v Kryerja e veprimeve pérmbarimore jashté objektit té ekzekutimit, si dhe keqinterpretimi
i dispozitivit té vendimit gjygésor.

v' Mungesa e vullnetit prej pérmbaruesve gjyqésoré, pér vendosjen e sanksioneve ndaj subjektit
prané personit té detyruar, sipas vendimit gjygésor té formés sé preré, apo personave té tjeré né
procesin e ekzekutimit, té cilét refuzojné, kryejné né ményré té parregullt, nuk respektojné
afatet ose kryejné té kundértén e asaj qé éshté vendosur me vendim té gjykatés.

Gjykohet e nevojshme gé té amandohet nenit 529, i Kodit t& Procedurés Civile, pér zgjerimin e
rrethit t& sendeve mbi té cilét nuk mund té vendoset masa e sekuestros, né procesin e ekzekutimit
té titujve ekzekutiv prej Shérbimit té¢ Pérmbarimit Gjyqgésor. Gjithashtu nevojitet nxjerrja nga ana e
Ministrisé sé Drejtésisé, e udhézimit pér pércaktimin e metodologjisé né caktimin e vlerés sé sendit
té sekuestruar, prej Shérbimit té Pérmbarimit Gjyqgésor, konform parashikimit té nenit 7 dhe nenit
11, té Ligjit 114/2016 “Pér disa ndryshime dhe shtesa né Ligjin Nr.8116, Daté 29.03.1996, “Kodi i
Procedurés Civile i Republikés sé Shqipéris€”, t&€ ndryshuar.

Né procesin e ekzekutimit té vendimeve gjygésore administrative, Ligji Nr. 49/2012, “Pér
organizimin dhe funksionimin e gjykatave administrative dhe gjykimin e mosmarréveshjeve
administrative”, 1 ndryshuar, parashikon se, vendosja e sanksioneve ndaj subjektit pengues, me rastin
e mospérmbushjes sé detyrimit né afatin ligjor sikurse pasqyruar né dispozitivin e vendimit gjyqgésor,
vendosen nga Gjykata dhe jo nga pérmbaruesi gjyqgésor i ¢éshtjes.

Ky i fundit, relaton ¢éshtjen para Gjykatés Administrative, e cila né zbatim té parashikimit té Nenit
68 té Ligjit Nr. 49/2012, vendos sanksionin e gjobitjes né masén 20 pér gind té pagés minimale, né
shkallé vendi, pér ¢do dité vonesé né ekzekutim dhe né rastet e konstatimit t& mosekzekutimit té
vendimeve, pa shkage té pérligjura, kérkon marrjen e masave disiplinore dhe, kur éshté rasti, paraget
edhe kallézim penal ndaj personave pérgjegjés.

Kjo situaté e parashikuar né dispozitén ligjore, Neni 68 i Ligjit Nr. 49/2012, vlerésojmé se, do té rris
efektivitetin e veprimeve pérmbarimore né procesin e ekzekutimit té detyrueshém té titujve ekzekutiv
té ndyshém nga ata té dhéné nga Gjykata Administrative, né rast se gjen pasqyrim né Nenin 606 té
Kodit Civil.

Né ndryshim nga vitet e shkuara numri i ankesave t€ marra né shqyrtim, gé kané pasur si objekt
mosdorézimin e detyrimeve né té holla nga ana e organit shtetéror, sikurse éshté vendosur nga
gjykata, ka gené tepér i ulét.
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Ankesa jané paragitur né lidhje edhe me problemet né praktikén e pérditshme, gé ndeshen né fazén
e ekzekutimit té vendimeve penale, duke kérkuar ndihmén dhe ndérhyrjet e institucionit té Avokatit
té Popullit pér zgjidhje té problemit me ané té rekomandimit, pér ndregjen e gabimeve té béra nga
organet e ndryshme shtetérore.

Procesi i ekzekutimit té titujve ekzekutiv prej Shérbimit té Pérmbarimit Gjyqgésor, si dhe
autoriteteve té tjera té ngarkuar me ligj pér ekzekutimin e tyre, né njé afat té pércaktuar apo té
arsyeshém, ka gené objekt shqyrtimi gjaté vitit 2017, nga ana e Gjykatés Kushtetuese. Gjykata
Kushtetuese né 5 prej ¢éshtjeve té paraqitura pér shqyrtim mbi kété c¢éshtje, ka pranuar kérkesén e
subjekteve kérkues duke u shprehur gjaté gjykimit té tyre pér konstatimin e cénimit té parimit pér
zhvillimin e njé procesi té rregullt ligjor, si rrjedhojé e mosekzekutimit té titullit ekzekutiv né njé
afat té arsyeshém, si dhe né dy raste né procesin e gjykimit té céshtjeve civile.

Fakti qé Gjykata Kushtetuese ka evidentuar né vendimmarrjet e veta, vit pas viti, cénimin e parimit
pér zhvillimin e njé procesi té rregullt ligjor, éshté tregues se nga ana e institucioneve
pérgjegjése nuk merren masat pérkatése pér shmangien e késaj situate té pérséritur.

Kjo situaté pérvec se ndikon né humbjen e besimit té individit ndaj dhénies sé drejtésisé, gjeneron
dhe fatura financiare té cilat paguhen nga taksapaguesi dhe nuk i rikthehen atij né respektim té
parashikimeve ligjore té Kodit Civil, apo akteve té tjera nénligjore si, Udhézimi nr.2, daté
06.02.2012, i Ministrit té Financave, “Pér procedurat standarde té zbatimit té buxhetit”, (neni 62);
Udhézimi nr.1, daté 13.06.1997, i Ministrit té Financave, sipas Aktit Financiar nr.1, daté
13.10.1997, paragrafi 7, sipas té cilit, pércaktohet detyrimi i titullarit t€ institucionit debitor té
kryej auditimin e gjithé procesit, i cili ka passjell démin ekonomik, si dhe té marré masa
administrative e té filloj¢ procedime civile, kundér personave qgé kané shkaktuar démin.
Mosrespektimi i akteve ligjore té lart-pérmendura, ka sjellé dhe do té sjellé cénim té interesave
pasurore pér ¢do taksapagues né Republikén e Shqipérisé.

Céshtja e cénimit té parimit pér zhvillimin e njé procesi té rregullt ligjor, prej autoriteteve té
ngarkuara me ligj pér ekzekutimin e titujve ekzekutiv né Shqipéri, éshté konstatuar dhe prej
Gjykatés Evropiane té té Drejtave té& Njeriut, né vendimet e saj té vitit 2017, pér ¢éshtjet me numér
23136/13, 57065/14, 15373/15, 3604/16 dhe nr.49976/13.

Céshtja e mosekzekutimit té vendimeve gjyqgésore té formés sé preré té dhéna prej gjykatave né
Republikén e Shqipérisé, apo Gjykatén Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, né njé afat té arsyeshém,
mbetet me réndési thelbésore pér shtetin, pasi lidhet me krijimin, forcimin dhe zhvillimin e njé
sistemi gjygésor té besueshém dhe respektueshém pér té gjithé.

Ekzekutimi i menjéhershém i vendimeve té gjykatave éshté njé nga hallkat kryesore té shoqgérisé
demokratike. Mosekzekutimi i vendimeve gjyqgésore té formés sé preré né njé afat té arsyeshém,
nga ana e organeve té administratés publike, né cilésiné e debitorit, mbetet njé céshtje gé shkel
parashikimet e béra né Nenin 142/3, té Kushtetutés sé Republikés té Shqipérisé, Nenin 451/a, té
Kodit té Procedurés Civile, si dhe parimet mbi té cilat zhvillohet veprimtaria e organeve té
administratés publike.

Né procesin e shqgyrtimit té ankesave gjaté vitit 2017, me objekt mosekzekutimin e titujve
ekzekutiv, Avokati i Popullit, gjykon se, shkaku i cili sjell cénim té sé drejtés pér njé proces té
rregullt ligjor éshté dhe problematika gé mbart Udhézimi nr.1, daté 04.06.2014, i Késhillit té
Ministrave, “Pér ményrén e ekzekutimit té detyrimeve monetare té njésive té qeverisjes sé
pérgjithshme né llogari té thesarit”. Pér pérmirésimin e késaj situate, Avokati i Popullit, rast pas

rasti ka ndérhyré dhe do té vijojé ndérhyrjen prané organeve pérkatése pér rregullimin e saj. 38



Edhe pse objektivi i Qeverisé ka gené dhe éshté moslejimi i borxheve té reja, i shprehur ky
edhe né VKM nr.50, daté 05.02.2014, “Pér miratimin e strategjisé pér parandalimin dhe shlyerjen
e detyrimeve té prapambetura e té planit té veprimit ”, rezulton se Ky objektiv nuk éshté arritur.

Organet apo institucionet debitore, me rastin e dorézimit té detyrimit né té holla, sikurse éshté
vendosur nga gjykata, nuk kané kryer dhe nuk kryejné procedurat e pércaktuara né Udhézimin
Nr.2, Daté 06.02.2012, té& Ministrit té Financave “Pér procedurat standarde té zbatimit té buxhetit ”,
(Neni 62), apo né Udhézimin nr.1, daté 13.06.1997, té Ministrit té Financave, sipas Aktit Financiar
nr.1, daté 13.10.1997, Paragrafi 7.

Njésité e geverisjes sé pérgjithshme, titullarét e tyre, si organe pérgjegjés pér ekzekutimin e
detyrimeve né té holla té rrjedhura nga vendimet gjygésore civile té formés sé preré, nga konstatimet
e institucionit toné, né asnjé rast nuk kané kryer dhe nuk kryejné analizimin e vendimeve gjyqgésore
civile, si dhe kérkimin pér nxjerrjen e pérgjegjésive administrative.

Situata né té cilén ndodhet prej vitesh procesi i ekzekutimit té titujve ekzekutiv, me objekt; “Detyrim
té organit, institucionit shtetéror pér pagim té hollash”, shtron nevojén e marrjes sé masave té
menjéhershme prej institucionit gendror, si né aspektin administrativ ashtu dhe civil, sipas shkallés sé
pérgjegjésisé sé individit pérgjegjés.

Respektimi i procedurés sikurse pércaktuar né aktet nénligjore té lartpérmendura, do té mundésojé jo
vetém rikthimin né buxhetin e shtetit té vlerave né té holla té paguara né zbatim té vendimit gjyqésor
civil, por do té minimizoj detyrimet né té hollat té institucioneve shtetérore.

Shkage té tjera té cénimit té parimit pér njé proces té rregullt ligjor, si rrjedhojé e mosekzekutimit té
vendimeve gjygésore té formés sé preré né njé afat té arsyeshém, né vlerésimin e institucionit té
Avokatit té Popullit, vazhdojné té jené edhe:

1. Mungesa e cilésisé profesionale té pérmbaruesve gjygésorg, e cila shfaget né veprimet dhe
mosveprimet e tyre gjaté procesit té ekzekutimit té titujve ekzekutiv.

2. Mosnjohja e legjislacionit nga ana e pérmbaruesve gjyqésoré.

3. Kryerja e veprimeve pérmbarimore jashté objektit té ekzekutimit, si dhe keqinterpretimi i
dispozitivit té vendimit gjygésor.

4. Mungesa e vullnetit prej pérmbaruesve gjyqésoré, pér vendosjen e sanksioneve ndaj subjektit
prané personit té detyruar, sipas vendimit gjygésor té formés sé preré, apo personave té tjeré né
procesin e ekzekutimit, té cilét refuzojné, kryejné né ményré té parregullt, nuk respektojné afatet,
ose kryejné té kundértén e asaj qé éshté vendosur me vendim té gjykatés.

Né raportet e viteve té shkuara Avokati i Popullit ka sjellé né vémendje céshtjen e ekzekutimit té
vendimeve gjygésore penale, té dénimit me gjobé té subjektit, gé vijon té mbetet e pandryshuar,
edhe pse i éshté rekomanduar Ministrit té Drejtésisé me shkresén nr.K2/140-9 prot, daté

22.02.2016, “Marrja e nismés pér ndryshim legjislacion:i”. Megjithése rekomandimi éshté pranuar
né parim nga ana e Ministrit té Drejtésisé, nuk éshté béré i mundur ende pérmirésimi i kuadrit
ligjor, gé lidhet me procesin e ekzekutimit té vendimeve gjygésore penale té formés sé preré, mbi
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bazén e té ciléve éshté vendosur dénimi me gjobé i personit.

Tjetér ¢éshtje, e cila nuk éshté trajtuar dhe zgjidhur né afat prej Ministrisés sé Drejtésisé, éshté
mosnxjerrja e udhézimit pér pércaktimin e metodologjisé né caktimin e vlerés sé sendit té
sekuestruar, prej Shérbimit t& Pérmbarimit Gjygésor, konform parashikimit té nenit 7 dhe nenit 11,
té ligjit 114/2016 “Pér disa ndryshime dhe shtesa né Ligjin Nr.8116, Daté 29.03.1996, “Kodi i
Procedurés Civile i Republikés sé Shqgipérisé”, t€ ndryshuar.

Mosnxjerrja e aktit nénligjor nuk lejon kryerjen e veprimeve pérmbarimore né procesin e
ekzekutimit té detyrueshém té titujve ekzekutiv, né fazén pér té cilén pérmbaruesi gjygésor do té
duhet té respektojé parashikimin e dhéné né nenet e sipércituara, té ligjit 114/2016.

2.7. Ndihma Juridike

Céshtjet gé lidhen me ofrimin e ndihmés juridike falas nga shteti, té shtetasve né nevojé dhe gé
nuk kané mundési ekonomike dhe financiare pér té zgjedhur vet njé avokat mbrojtés privat, kur ato
kané probleme me organet gjyqésore, kané qgené té rregulluara me ligjin nr.10039, daté
22.12.2008, “Pér Ndihmén Juridike”. Bazuar né dispozitat e kétij ligji, éshté krijuar dhe ka
funksionuar Komisioni Shtetéror i Ndihmés Juridike prané Ministrisés sé Drejtésisé, i cili rast pas
rasti ka shqyrtuar dhe vendosur né lidhje me kriteret e dhénies sé késaj ndihme ligjore falas nga
shteti.

Né kuadér té bashképunimit institucional me Komisionin Shtetéror t& Ndihmés Juridike falas nga
shteti, institucioni i Avokatit té Popullit rastet e paragitura prané tij né lidhje me pamundésiné
ekonomike dhe financiare té ankuesve pér té zgjedhur vet njé avokat privat me géllim pérfagésimin
né Gjykaté, i ka dérguar prané kétij Komisioni pér trajtim té métejshém.

Mé konkretisht, gjaté vitit 2017, né institucionin e Avokatit té Popullit, kané ardhur gjithsejt 28
kérkesa nga shtetas té ndryshém té cilét kané kérkuar ndihmé juridike falas nga shteti, dhe nga ana
joné i jané dérguar pér kompetencé shqgyrtimi Komisionit Shtetéror té Ndihmés Juridike né
Ministriné e Drejtésisé. Nga ky Komision, kéto kérkesa jané shqyrtuar rast pas rasti dhe jané
njoftuar ankuesit mbi nevojén e plotésimit té disa dokumentave shtesé, si¢ jané plotésimi i
formularit pérkatés, dérgimi i fotokopjes sé kartés sé identitetit, etj.

Pér shkak té problemeve né zbatimin e kétij ligji, disa mangésive né legjislacion pér sa i pérket
shmangies sé pengimit té aksesit né gjykata (né drejtési) té personave Q& jané né véshtirési
ekonomike té cilét nuk pérballojné dot shpenzimet gjyqgésore, si dhe me géllim garantimin e njé
aksesi té shpejté, té drejté dhe té rregullt né drejtési, gjaté vitit 2017 nisi procesi i hartimit té njé
ligji né pérputhje me standardet evropiane né kété fushé.

Gjaté kétij procesi, istitucioni i Avokatit té Popullit ka dhéné mendime konkrete pér pérmirésimin
e tij, té cilat kané gjetur pasqyrim né dispozitat ligjore t€ ligjit Nr.111/2017 “Pér Ndihmén Juridike
té Garantuar nga Shteti”, t&€ miratuar mé daté 14.12.2017 nga Kuvendi i Shqipérisé. Institucioni i
Avokatit té Popullit, do té vijojé me ndjekjen e zbatimit té kétij ligji, pér té cilin duhet theksuar se
nuk ka ende buxhetimin pérkatés.
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2.8. E drejta e pronés

Né lidhje me respektimin e té drejtés sé pronés nga ana e organeve dhe institucioneve shtetérore
gjaté veprimtarisé sé tyre né vitin 2017, jané konstatuar problematika gé kané té béjné me shkeljen
e sé drejtés sé pronésisé, apo cénimin e té drejtés themelore pér njé proces té rregullt ligjor, té
garantuar né nenin 41 dhe nenin 42/2, té Kushtetutés, nenin 1, té Protokollit nr.1, dhe nenin 6/1, té
Konventés Evropiane té té Drejtave té Njeriut.

Céshtja e sé drejtés té pronés pér kategoriné e subjekteve, prona e té ciléve éshté shpronésuar pa
shpérblim, shtetézuar apo konfiskuar pas vitit 1944, ka pésuar ndryshime thelbésore me hyrjen né
fuqi, té Ligjit Nr.133/2015 “Pér trajtimin e pronés dhe pérfundimin e procesit té kompesimit té
pronave ”. Regjimi juridik i parashikuar né kété ligj, lidhur me trajtimin e sé drejtés té pronés éshté
vlerésuar nga ana e Avokatit té Popullit, sic éshté raportuar edhe mé pare, jo né pérputhje me
Kushtetutén, vlerésim i cili éshté pranuar pjesérisht prej Gjykatés Kushtetuese né vendimin e saj
nr.1, daté 16.01.2017.

Né kété vendim Gjykata Kushtetuese ka vendosur shfugizimin e pikés 3 dhe 5, té nenit 6 té ligjit té
sipércituar, dhe ka refuzuar kérkesén pér shfugizimin e nenit 6, pika 1, shkronja “b”, si dhe té nenit
7, pika 2, shkronja “a”, dhe “b”, pér mungesé kuorumi. Moskrijimi i kuorumit té anétaréve té trupit
gjykues né kété gjykaté, ka passjellé zbatimin e dispozitave té ligjit né fjalé. Ndérkohé jemi véné

né dijeni té faktit se shogata “Pronési me Drejtési” ka rikérkuar shqyrtimin e kushtetueshmérisé sé
nenit 6, pika 1, shkronja “b”, si dhe t€ nenit 7, pika 2, shkronja “a”, dhe “b”, né Gjykatén
Kushtetuese.

Avokati i Popullit ka theksuar se ¢éshtja e kompensimit té pasurive té njohura né pronési,
kryesisht me shpérblim né té holla, ka rénduar dhe réndon interesin e taksapaguesit shqiptar,
sidomos té asaj kategorie gé nuk éshté subjekt i késaj sé drejte, me vijimin e pagimit té faturave
financiare né vlera gindra milion euro, né emér té balancés s¢ “Interesit publik” ndaj té drejtés sé
pronés.

Bazuar né Udhézimin e ish-Ministrisé sé Pushtetit Vendor dhe Decentralizimit, me nr.3, daté
18.07.2002, “Pér inventarizimin e pronave té paluajtéshme té shtetit nga njésité e qeverisjes
vendore”, Agjensia e Inventarizimit dhe Transferimit té Pronave Publike, ka pércaktuar detyrimin
e njésive té geverisjes vendore, pér inventarizimin e pasurive té paluajtshme té ¢farédo lloji, sipas
zérit kadastral té tyre. Nga té dhénat e kétij inventari kemi konstatuar se, nuk jané pasgyruar né
relacionin bashkélidhur Ligjit Nr. 133/2015 “Pér trajtimin e pronés dhe pérfundimin e procesit té
kompesimit té pronave ”, né fazén e draftimit dhe shqyrtimit té tij si projektligj.

Zgjidhja e ¢éshtjes sé njohjes té pronés me té drejté kompesimi, duke u mbéshtetur kryesisht tek
kompensimi né té holla sipas ményrés sé vlerésimit financiar té pércaktuar né kété Ligj, prezanton
njé standard tjetér té pérkegésuar té trajtimit té sé drejtés sé pronésisé sé subjektit pronar, jo
konkurues me standardin e trajtimit té késaj té drejte pér personat gé e kané pérfituar té drejtén e
pronés, sipas Ligjit nr.7501/1991 “Pér tokén”, i ndryshuar, Ligjin nr.8053/1995 “Pér kalimin né
pronési pa shpérblim té tokés bujgésore”, VKM nr.452/1992 “Pér ristrukturimin e ndérmarrjeve
bujgésore”, ef].

Gjykojmé se, evidentimi sa mé paré i pasurive té paluajtshme me regjim juridik “Shtet”, sipas
zérave kadastral, si dhe vénia né dispozicion té Agjensisé sé Trajtimit té Pronés (ATP), si fond pér
kompesimin e pronés sé njohur subjektit pronar, mund dhe duhet té jeté forma kryesore e
kompesimit. Krijimi i fondit té kompesimit fizik nga fondi i tokés, bujgésore, jo bujgésore, pyjor,
kullosor, si dhe vénia e tij sa mé paré né dispozicion té ATP-sé pér kompesimin e subjektit pronar,
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gjykojmé se, éshté géndrimi mé i drejté dhe i plotésisht i mundur pér trajtimin e késaj ¢céshtjeje.
Pas ezaurimit té késaj ményré trajtimi, mund té kalohet mé pas tek ményra e kompesimit né té
holla, pér subjektin pronar.

Mosekzekutimi i vendimeve té dhéna né vite, me té drejté kompesimi té pronés sé njohur, si dhe
mospérfundimi i shgyrtimit t¢ 11 mijé kérkesave té administruara, gjithashtu né vite, nga ana e
Agjensisé sé Trajtimit té Pronés (ATP), vijon té jeté tregues i mosrespektimit té sé drejtés té
pronésisé, si dhe i cénimit té sé drejtés pér njé proces té rregullt ligjor. Ky konkluzion lidhet
ngushté me faktin e mospérfundimit té procedurave respektive administrative, pér ¢cdo kérkesé té
paragitur, brenda afatit ligjor té pércaktuar pér pérfundimin e njé procedure administrative, né
Kodin e Procedurave Administrative té Republikés sé Shqipériseé.

Njé tjetér céshtje gé mbetet aktuale éshté mosrespektimi prej ish Komisionit t€ Kthimit dhe
Kompensimit té Pronave ish Pronaréve, ish-AKKP (sot ATP), i detyrimit ligjor té parashikuar né
nenin 196, té Kodit Civil, dhe nenin 38, té ligjit nr.33/2012 “Pér regjistrimin e pasurive té
paluajtshme”, t& ndryshuar, pér dérgimin pér regjistrim prané zyrés vendore té regjistrimit té
pasurive té paluajtshme, té té gjithé vendimeve té dhéna né vite, sipas té ciléve éshté vendosur pér
njohjen e pronés me té drejté kthimi né natyré, apo kompesimit me njé nga format e parashikuara
né ligj. Kjo situaté konstatohet edhe né rastin e nxjerrjes sé, akteve prej noteréve, pérmbaruesve
gjyqésoré dhe organeve té tjera shtetérore, apo té vendimeve prej gjykatave, qé pérmbajné
fitimin,njohjen, ndryshimin, apo pushimin e njé té drejte pronésie té paluajtshme, ose njé té
drejte reale mbi té.

Pér ato raste kur, ATP-ja ka dhéné vendimin pér njohjen e pronés me té drejté kompesimi né njé
nga format e parashikuara né ligj éshté konstatuar se, zyrat vendore té regjistrimit té pasurive té
paluajtshme kané mbajtur dhe mbajné géndrim refuzues pér regjistrimin e tyre, géndrim i cili ka
gené dhe éshté né kundérshtim me pércaktimin e dhéné né nenin 196, té Kodit Civil.

Pér ndérprerjen e késaj situate, e cila nuk vjen né pérputhje me parashikimet ligjore né fuqi,
Avokati i Popullit, me shkresén nr.K3/151-2 prot, daté 18.10.2016, i ka rekomanduar shprehimisht
Ministrit t€ Drejtésisé “Zbatimin € detyrimit t€ dérgimit nga ana e gjykatave, noteréve,
pérmbaruesve gjygésor dhe organeve té tjera shtetérore, sidomos prej Agjencisé sé Trajtimit té
Pronés, té kopjes sé vendimit ose té aktit gé pérmban fitimin, njohjen, ndryshimin, pushimin e njé
té drejte pronésie té paluajtshme, ose njé té drejte reale mbi até, ose gé deklarojné té pavlefshme
veprimet juridike pér kalimin e pronésisé té regjistruar mé paré, né zyrén vendore té regjistrimit té
pasurive té paluajtshme e cila administron regjistrin ku ndodhen pasurité e paluajtshme”.

Deri mé sot, nuk ka reagim nga ana Ministrisé sé Drejtésisé ndaj kétij rekomandimi. Mosdérgimi i
akteve, vendimeve té prodhuara né vite prej, Agjencisé sé Trajtimit té Pronés, dhe jo vetém, prané
zyrave vendore té regjistrimit té pasurive té paluajtshme ku ndodhet prona, sipas té cilave éshté
vendosur pér fitimin, njohjen, ndryshimin, pushimin e njé té drejte pronésie té paluajtshme, ose njé
té drejte reale mbi té, ka béré gé procesi i regjistrimit fillestar sistematik té pronave né ato zona
kadastrale ku ndodhen ato, té mos keté pérfundur ende sot e késaj dite.

Edhe né ato raste kur éshté béré i mundur regjistrimi fillestar sistematik i titujve té pronésiseé,
konstatohen probleme lidhur me vértetésiné e hedhjes sé tyre né hartat kadastrale, duke prodhuar
né kété ményré konflikte civile, té cilat do t¢ mund té shmangeshin apo shmangen, né rast té
ushtrimit korrekt té funksioneve nga ana e regjistruesve té zyrave vendore té regjistrimit té pasurive
té paluajtshme, si¢ parashikohet né nenin 30 dhe 31, té& ligjit nr.33/2012, ”Pér regjistrimin e
pasurive té paluajtshme ”, té ndryshuar.
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Kérkimi prej zyrave vendore té regjistrimit té pasurive té paluajtshme, i pagimit té kamatévonesés
prej subjektit pérfitues, pér shkak té paragitjes me vonesé pér regjistrimin e titullit té pronésisé, tej
afatit ligjor prej 30 ditéve nga data e prodhimit apo marrjes formés té preré té tij, vjen né
kundérshtim me nenin 196, té Kodit Civil.

Ky penalitet nuk duhet t’i kérkohet subjektit gé e ka prodhuar titullin e pronésisé, sipas
dispozités ligjore né fjalé. Mospérmbushja e kétij detyrimi ligjor prej gjithé subjekteve té
pérmendur né nenin 196, té& Kodit Civil, si dhe mosreagimi i Ministrisé sé Drejtésisé pér kété
situaté, éshté e pajustifikueshme, pasi pérbén shkak pér shkeljen e sé drejtés sé pronésisé si dhe
cénon té drejtén pér njé proces té rregullt ligjor.

Mosushtrimi i autoritetit dhe kontrollit pér zbatimin e legjislacionit né fuqi, nga ana e
Kryeregjistruesit té Zyrés Qéndrore té Regjistrimit té Pasurive té Paluajtéshme, apo Ministrisé sé
Drejtésisé, ndaj kétyre veprimeve dhe géndrimeve né kundérshtim me ligjin, prej zyrave vendore
té regjistrimit té pasurive té paluajtshme, jané béré me dije né céshtje konkrete nga ana e
institucionit té Avokatit té Popullit.

Kufizimi i kryer pér pranimin e kérkesave pér njohjen e pronés vetém gjaté 90 ditéve té para, nga
hyrja e né fuqgi e ligjit nr.133/2015, “Pér trajtimin e pronés dhe pérfundimin e procesit té
kompesimit té pronave ”, ka privuar dhe privon gjithé individét e tjeré té cilét kané disponuar dhe
disponojné dokumente pronésie pér prona té caktuara, por gqé nuk kané mundur té respektojné
kétéafat pér arsye té ndryshme objektive. Amendimi i nenit 27, pika 1 dhe 2, t& Ligjit, do té
mundésojé rivendosjen né vend té ushtrimit té sé drejtés pér kérkimin e njohjes sé pronés. Duhet té
sillet né vémendje fakti se edhe ekspertét e Késhillit té Europés dhe ata té Bankés Botérore, kané
ngulmuar né hegjen pérfundimisht té njé afati taksativ pér pranimin e kérkesave pér njohjen e
pronés.

Vérehet se Agjencia e Trajtimit t€ Pronés né zbatim té ligjit nr.133/2015, vijon marrjen e
vendimeve pér kompesimin e pronave té njohura subjektit pronar me té drejté kompesimi né té
holla. Edhe pse deri mé sot &shté mundésuar dhénia e njé numri té konsiderueshém vendimesh,
ekzekutimi i tyre, pra dorézimi i vlerés né té holla né favor té subjektit pronar, nuk ndodh, duke
krijuar né kété ményré njé problem tjetér, krahas atyre té mbartur né vite prej Agjencisé sé Trajtimit
té Pronave.

Njé tjetér céshtje e pazgjidhur né afatin ligjor té pércaktuar éshté mospérfundimi i shqyrtimit té
vlefshmérisé ligjore té akteve té marrjes sé tokés né pronési, prej komisioneve vendore té vlerésimit
té titujve té pronésisé, prané Prefektit té Qarkut.

Po késhtu, mbetet problematike moszhvillimi i procedurave prej, njésive té geverisjes vendore,
Ministrisé sé Drejtésisé, Ministrisé sé Brendshme, ALUIZNI-t, Zyrave Vendore té Regjistrimit té
Pasurive té Paluajtshme, Kryeregjistruesit t¢ ZQRPP, apo ATP-sé, pér zbatimin e VKM nr.608,
daté 05.09.2012, “Pér pércaktimin e procedurés sé kalimit té pronésisé té pasurive té paluajtshme,
té ndértuara deri mé daté 10.08.1991, e té truallit funksional té tyre, kur nuk posedohen akte fitimi
pronésie, si dhe pér regjistrimin e #re”, té ndryshuar. Kjo gjendje vjen edhe pér shkak té
mosmiratimit ende té aktit rregullator, pér caktimin e tarifave té shérbimit né procesin e pajisjes
me titull pronésie, té poseduesve té ndértimeve té kryera para datés 10.08.1991, etj.

Céshtje té tjera té cilat jané pérmendur né vite dhe nuk kané gjetur ende zgjidhje, jané;

v Mospérfundimi i procesit té regjistrimit fillestar sistematik té pronave, né ato zona kadastrale ku
éshté vendosur pér njohjen dhe kthimin/kompesimin e pasurive té paluajtshme.
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v’ Tejzgjatja e procesit t& shqyrtimit t& vetédeklarimeve té kryera prej subjekteve, té cilét kané
kryer ndértimin e objekteve informale, nga ana e ALUIZNI-t.

v’ Tejzgjatja e procesit té shgyrtimit té kérkesave pér njohjen e pronés me té drejté kompesimi
fizik, etj.

v' Tejzgjatja e procesit té shqyrtimit té titujve té pronésisé, té nxjerra né zbatim té Ligjit nr.7501,
daté 19.07.1991 “Pér tokén”, etj.

v Mosbashképunimi dhe mosndérveprimi i institucioneve publike, né procesin e krijimit dhe
regjistrimit té titujve té pronésisé.

v Mosrespektimi i afateve prej zyrave vendore té regjistrimit t& pasurive té paluajtshme, pér
dhénien e shérbimeve ndaj gytetarit, kryesisht né regjistrimin e titujve té pronésisé, Iéshimin e
dokumenteve té pronésisé, apo dhénien e informacionit té kérkuar.

v Mosushtrimi i kompetencave, prej regjistruesve té zyrave vendore té regjistrimit té pasurive té
paluajtéshme, sikurse éshté parashikuar né nenin 30, té Ligjit Nr.33/2012 “Pér regjistrimin e
pasurive té paluajtshme”, i ndryshuar, pér korrigjimin e hartés kadastrale.

v Marrja né posedim e pronés sé shpronésuar prej organit shtetéror, pa u kryer mé paré dorézimi i
vlerés sé shpronésimit, ndaj subjektit té shpronésuar.

v Mosregjistrimi dhe “vénia né diskutim” prej zyrave vendore té regjistrimit té pasurive t&
paluajtshme, i vendimeve gjygésore té administruara.

v Moskrijimi i njé harte t& vetme unike, dixhitale, gé¢ mund té japé informacion mbi pronén.

v Mosgarantimi i ekzekutimit té vendimeve té gjykatave té vendit, si dhe i vendimeve té Gjykatés
Europiane té té Drejtave té Njeriut, gé lidhen me respektimin e sé drejtés sé pronésise.

Procesi i pezullimit té shqyrtimit té kérkesave té subjekteve pér njohjen e pronés me té drejté
kthimi apo kompesimi né natyré té pronés prej disa vitesh, ka krijuar njé situaté problematike, nga e
cila nuk po gjéndet zgjidhje prej vitesh.

ATP administron jo mé pak se 11.000 kérkesa té pashqyrtuara, té cilat jané té administruar prej vitit
1993 e deri mé sot. Kjo situaté edhe pse éshté pérmendur prej institucionit té Avokatit t& Popullit né
ményré té pérséritur nuk po gjen zgjidhje. Kjo situaté cénon té drejtén pér njé proces té rregullt
ligjor, si¢ parashikohet né nenin 42/2 té Kushtetutés, apo né nenin 6/1 té Konventés Europiane té té
Drejtave té Njeriut. Gjetja e rrugéve pér daljen nga kjo situaté ka gené dhe mbetet njé kérkesé
imediate pér organet shtetérore, té cilat kané né pérgjegjési dhe administrim veprimtariné e ATP-sé.
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2.9. Veprimtaria e Inspektoriatit Kombétar té Mbrojtjes sé Territorit (IKMT) dhe

Inspektoriatit t&é Mbrojtjes sé Territorit (IMT), né
Bashki.

Dy organet kryesore gé kané si objekt té veprimtarisé sé tyre, ndér té tjera, edhe respektimin e
normave, standardeve, kushteve zhvillimore té territorit, si dhe mbrojtjen e territorit nga ndértimet
e kundérligjshme, jané Inspektoriati Kombétar i Mbrojtjes sé Territorit (IKMT) dhe Inspektoriati i
Mbrojtjes sé Territorit (IMT), né bashki. Juridiksioni dhe kompetencat e tyre jané té pércaktuara né
Ligjin nr.9780 dat€¢ 16.07.2007 “Pér inspektimin dhe mbrojtjen e territorit nga ndértimet e
kundérligjshme”, i ndryshuar.

Natyra e veprimtarisé sé kétyre dy organeve, né rastin e Inspektoriatit t¢ Mbrojtjes sé Territorit, né
bashki, shtrinet né nivel vendor, ndérsa né rastin e Inspektoriatit Kombétar t¢ Mbrojtjes sé
Territorit, né njé nivel horizontal dhe vertikal ndérhyrjeje dhe kontrolli, si né nivel géndror, ashtu
edhe né nivel vendor. Té dy kéto organe shfagen me kompetenca vendimmarrése/ekzekutive, gé
nga vendosja e gjobave, pezullimi i punimeve té ndértimit, e deri tek prishja e ndértimeve té
kundérligjshme.

Gjaté vitit 2017, jané paragitur 27 ankesa ndaj veprimtarisé sé IKMT-sé dhe IMT-ve, nga té cilat
15 prej tyre lidhen me veprimtariné e IKMT-sé dhe 12 té tjera, me veprimtariné e IMT-ve, né
bashki. Objekti i kétyre ankesave lidhet me shkeljen e procedurave ligjore gjaté procesit té prishjes
sé ndértimeve nga ana e IKMT-sé, si dhe mosveprim ndaj rasteve kur ka pretendim pér ekzistencé
té ndértimeve té& kundérligjshme. Né rastin e IMT-ve, né bashki, objekti i ankesave té paragitura
lidhet me, tejkalimin e kompetencés sé vendimmarrjes pér prishje objekti, ndérkohé gé ky i fundit
rezulton ende né proces legalizimi prané ALUIZNI-t; mosveprimin pér fillimin e procedurés sé
konstatimit dhe sanksionimit té ndértimeve té kundérligjshme; mosveprimin né ekzekutimin e
vendimeve pér prishje té objekteve té kundérligjshme.

Nga njé total prej 18 ankesash, pér té cilat ka pérfunduar procesi i shqyrtimit nga ana joné, qé
lidhen me aktivitetin e IKMT-sé apo IMT-ve né bashki, jané konstatuar disa problematika kryesore,
si mé poshté vijon:

v Konstatohet mungesé transparence né veprimtaringé e kétyre organeve, e referuar shpesh nga
ankuesit né ankesat e tyre, por edhe e evidentuar konkretisht gjaté veprimtarisé soné
institucionale.

v’ Konstatohen raste té pérséritura, kur ankuesit jané gjendur para situatés sé cénimit té pronés sé
tyre, nga ndérhyrjet e IKMT-sg, apo IMT-ve né bashki, pa u véné né dijeni dhe pa patur
paraprakisht njé njoftim zyrtar, mbi vendimmarrjen pér ndérhyrjen gé do té kryhej. Kjo gjé ka
cénuar té drejtén e ankuesve pér zhvillimin e njé procesi té rregullt ligjor.

v Megjithése né disa ankesa éshté kérkuar informacion i ndérthurur, qofté nga ana e IMT-ve né
bashki, apo gofté edhe nga ana e IKMT-sé, konstatohet se ményra e raportimit té& IMT-ve prané
IKMT-sé, pér ¢éshtje konkrete mbetet problematike, pasi ka vonesa dhe shpesh mungesé
informacioni né vartésing vertikale té detyrimit ligjor né kété rast.

v Veprimtaria e IKMT-sé, shfaget fragmentare, jo-analizuese dhe jo- reaguese, né rastet kur i
kérkohet t& ndérmarré veprime té caktuara, nga ana e institucioneve té tjera shtetérore. Né kéto
raste, IKMT-ja, shérben dhe duhet té shérbejé edhe si njé filtér i ligjshmérisé sé vendimmarrjeve
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paraprake té organeve té tjera, gjé gé kérkon angazhimin e tij té drejtépérdrejté administrativ,
pérmes ezaurimit té procedurave pérkatése administrative, né kuadér té zbatimit té ligjshmérisé
né fushén e inspektimit té ndértimit.

Cdo proceduré administrative gé fillohet nga ana e IKMT- sé&, nuk duhet dhe nuk mund té
trajtohet thjesht si zbatim i njé vendimmarrje paraprake nga njé organ tjetér, gé vepron né njé
juridiksion té ngjashém me até té IKMT-sé. Procedurat konkrete administrative, gé duhet té
zhvillohen rast pas rasti nga IKMT-ja, nevojitet té kené si njé element té domosdoshém
hetimin aktiv nga ana e vet kétij organi, té rrethanave, provave, vecantisé sé problematikés sé
paraqitur, me géllim gé té parandalohen shkelje té ligjit.

Nése mungon kjo ményré veprimi, atéheré kemi mungesén e zhvillimit té njé procedimi té
rregullt dhe té ligjshém administrative, sikurse konstatohet edhe mungesé bashképunimi dhe
harmonizimi té nevojshém té veprimtarisé me organe té tjera qé veprojné né fushén e
urbanistikeés.

v" N&é procesin e prishjes sé ndértimeve informale, rezulton se lidhur me kéto ndértime, IKMT-ja,
por edhe IMT-ja né bashki, kané mangési né procesin e verifikimit té procedurave ekzistuese té
aplikimeve prané organit t¢ ALUIZNI-t, pér legalizimin e objekteve, né té cilat ose éshté
ndérhyré me prishje, ose jané sanksionuar me vendime pér prishje. Ky mosveprim bie ndesh me
parashikimin e Kkryer né nenin 66/1, t¢ Kodit té Procedurave Administrative, ndérkohé qé
konstatohet mungesé e bashképunimit dhe harmonizimin e nevojshém té veprimtarisé sé IKMT-
sé, me organe té tjera gé veprojné né fushén e urbanistikés dhe mbrojtjen e territorit.

v/ Démi financiar i shkaktuar nga ana e IKMT-sé, apo t& IMT-ve né bashki, gjaté prishjes sé
objekteve té ndértuara me leje qé, paraprakisht jané pérfshiré né procesin e shpronésimit pér
interes publik, por gé ende nuk kané marré vleftén e démshpérblimit gé i takon, si dhe té
objekteve informale té pérfshira né procesin e legalizimit dhe pér té cilat nuk ka patur ende
vendimmarrje pérfundimtare nga ana e ALUIZNI-t, pérbén kosto shtesé gé& né ményré té
kundérligjshme i shtohet detyrimeve qé shteti duhet t’u paguaj né kéto raste subjekteve té
démtuara. Ky veprim e vendos veprimtariné e kétyre organeve né kushtet e parashikuara nga
ligji nr.8510 daté 15.07.1999 “Pér pérgjegjésiné jashtékontraktore té organeve té administratés
publike”, 1 ndryshuar.

v Né kété veprimtari, vérehen shkelje ligjore gé cénojné té drejta dhe liri té ligjshme té individit,
ndérkohé qé vazhdon gjendja e mosreflektimit ndaj késaj paligjshmérie, duke pérkegésuar
situatén juridike té subjekteve gé kané né pronési, ose posedim ndértime me statuse té ndryshme
ligjore.

v Né kundérshtim me pércaktimet ligjore, t& dhéna né pikén “c”, té nenit 21, té ligjit nr.8454 daté
4.02.1999 “Pér Avokatin e Popullit”, i ndryshuar, nuk ka patur reagim nga ana e organeve
eprore té drejtorive rajonale té IKMT-sé, apo té IMT-ve né bashki, lidhur me rekomandime
tonat mbi marrjen e masave disiplinore ndaj inspektoréve pérkatés, té cilét kané géné né kushtet
e refuzimit pér bashképunim me Avokatin e Popullit, gjaté shqyrtimit té ankesave té caktuara
nga ana e kétij té fundit.

Sikurse kemi informuar né dy raportet paraardhése mé té fundit vjetore, nga ana e Avokatit té

Popullit éshté pérgatitur njé raport i vecanté, mbi veprimtariné e IKMT-sé, pér periudhén Shtator
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2014 - Maj 2015. Ky raport i éshté dérguar Kuvendit, né datén 22.12.2015. Raporti analizon
veprimtaringé e IKMT-sé, konkretisht pér disa zona si ajo e Selités, Tirané (ku po zbatohet projekti
I ndértimit té unazés sé re té qytetit); zona e Udenishtit, Pogradec, (ku po zbatohet projekti i
rehabilitimit té segmentit rrugor Lin-Pogradec), si dhe zona e segmentit rrugor Rrogozhiné —
Lushnjé.

Raporti i Vecanté, mbi veprimtaring e IKMT-sé, pér periudhén shtator 2014 - maj 2015, nuk éshté
diskutuar ende né Kuvend, megjithése problematika e tij mbetet ende aktuale pér faktin se,
veprimtaria e IKMT-sé, vazhdon té mbetet né té njéjtat ¢éshtje problematike.

Veprimtaria e IKMT-sé éshté gjithashtu njé nga elementét e analizés ligjore, té njé raporti té
vecanté gé ka filluar té pérgatitet nga ana e Avokatit t&¢ Popullit gjaté vitit 2017, lidhur me
problematikat e vérejtura né veprimtariné e disa organeve té administratés publike, gjaté zbatimit
té projektit “Unaza e Jashtme e Tiranés”, Loti Il (Sistemimi i shtratit t¢ Lumit t¢ Lanés dhe
ndértimi i rrugéve paralele, segmenti Marteniteti i Ri, Unaza e Jashtme e Tiranés)”
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2.10. Organet e Qeverisjes vendore

Avokati i Popullit gjaté vitit 2017 i ka kushtuar réndési té vecanté mbrojtjes sé té drejtave té
individéve gjaté veprimtarisé sé organeve té geverisjes vendore. Ky fokus éshté rritur pas zbatimit
té reformés administrativo-territoriale né vitin 2015, pasi tashmé kéto organe kané njé gamé té
gjeré funksionesh, ushtrimi i té cilave ka njé ndikim té madh né jetén e qytetaréve.

Né kuadér té zbatimit té Strategjisé Kombétare Ndérsektoriale pér Decentralizimin dhe Qeverisjen
Vendore 2014-2020, organet e geverisjes vendore kané té pércaktuara tashmé prioritete té reja né
bashképunim té ngushté me organet e geverisjes géndrore, pér thellimin mé tej té procesit té
decentralizimit né pérputhje me parimin e autonomisé vendore. Mirégeverisja, transparenca dhe
llogaridhénia né menaxhimin e burimeve publike né interes té qytetaréve, rritja e cilésisé té
shérbimeve publike gé u ofrohet qytetaréve, rritja e pjesémarrjes sé gytetaréve né vendimmarrje,
né kuadér té Rekomandimit 349 (2013) té Kongresit t€ Autoriteteve Vendore dhe Rajonale té
Késhillit t&é Europés pér Qeveriné Shqiptare, jané kérkesa permanente dhe jetike pér krijimin e njé
marrédhénie té géndrueshme dhe té besueshme me qytetarét.

Gjaté vitit 2017, né institucionin e Avokatit té Popullit jané paragitur 365 ankesa ndaj veprimtarisé
Sé organeve té geverisjes vendore, nga ku 80 ankesa kané si objekt té tyre pretendimin pér shkelje
té sé drejtés sé pronés, 77 ankesa kané si objekt mosplotésimin e kérkesave té shtetasve pér
sigurimin e strehimit pér familjet e tyre, 29 ankesa lidhen me pretendimin pér shkelje té té
drejtave té qytetaréve nga veprimet e kundraligjshme e té parregullta t¢ IMT-ve né bashkité
pérkatése, ndérkohé gé 15 ankesa lidhen me veprime té kundraligjshme té Policisé Bashkiake, 12
ankesa pér ruajtjen dhe mbrojtjen e Mjedisit, etj.

Numri mé i madh i ankesave té paragitura né vitin 2017, lidhet me ményrén e trajtimit té ¢éshtjes
sé pronés. Nga hetimi administrativ dhe analiza e kétyre rasteve ka rezultuar se, éshté e nevojshme
rritja e bashképunimit mes organeve té geverisjes vendore dhe organeve té tjera shtetérore qé
ushtrojné kompetencat e tyre né nivel vendor, pér zbatimin e kérkesave té Ligjit nr.9948, daté
7.7.2008 “Pér shqyrtimin e vlefshmérisé ligjore té& krijimit té titujve t& pronésisé mbi tokén
bujgésore”, t& VKM-sé nr. 994/2015 “Pér procedurén e regjistrimit té akteve té marrjes sé tokés
né pronési”, si dhe VKM-sé nr.337/2015 “Pér pércaktimin e procedurave té kryerjes sé procesit té
kalimit té tokés bujgésore té ish-ndérmarrjeve bujgésore né pronési té pérfituesve”, me géllim
zgjidhjen pérfundimtare té procesit té ndarjes sé tokés bujgésore, si dhe pajisjen e individéve me
aktin e marrjes sé tokés né pronési (AMTP), dhe regjistrimin e fitimit té drejtés sé pronésisé, né
Zyrat Vendore té Regjistrimit té Pasurive té Paluajtéshme (ZVRPP).

Institucioni i Avokatit té Popullit, gjaté procesit té shqyrtimit té ankesave ka konstatuar
problematika té cilat kané té béjné me:

v’ zvarritje té pajustifikuara té kérkesave té individéve dhe mungesé kompetence né veprimtariné e
organeve té njésive té geverisjes vendore, lidhur me plotésimin e mangésive té
akteve/dokumenteve té konstatuara nga ZVRPP, gjaté procesit té regjistrimit t¢ AMTP-ve

v mosrespektimin e detyrimit ligjor gé ngarkon kéto organe pér verifikimin faktik té tokés qé
zotérohet nga familjet bujgésore, né rastin e mbivendosjeve, apo zgjidhjen e konflikteve mes
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familjeve bujgésore brenda kompetencave ligjore té organeve vendimarrése, Kryesisht pér
saktésimin dhe konfirmimin e planvendosjeve pér sipérfaget e ¢do pasurie té dhéné me AMTP
dhe dérgimin né ményré shkresore té akteve/dokumentacionit prané ZVRPP

v/ mosadministrimin e sakté nga organi i geverisjes vendore né njé regjistér té vecanté, té té gjitha
kérkesave té paragitura nga pérdoruesit faktiké té tokés bujgésore, té ish-ndérmarrjeve
bujgésore, té cilét nuk jané pajisur me AMTP

v mungesa e bashképunimit mes njésive té geverisjes vendore, ZVRPP-ve, Drejtorive Rajonale té
ALUIZNI-t, Agjencisé sé Trajtimit té Pronave dhe Drejtoria e Administrimit té Tokave prané
Késhillave té Qargeve, gjaté gjithé procesit té regjistrimit t¢ AMTP-ve té familjeve bujgésore,
etj.

Né lidhje me kéto problematika, pas shqyrtimit té tyre i kemi rekomanduar organeve
vendimmarrése dhe strukturave té administrimit té tokave prané bashkive, marrjen e masave
teknike dhe ligjore pér mbarévajtjen e procesit té regjistrimit t&¢ AMTP-ve, té familjeve bujgésore,
sipas detyrimeve gé pércakton ligji. Ndérkohé, pér rastet gé nuk kané géné né kompetencén e
trajtimit nga ana e kétyre organeve, kemi orientuar individét dhe subjektet e interesuara t’i
drejtohen gjykatés pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve té konstatuara.

Prané institucionit t&¢ Avokatit té Popullit, jané adresuar njé numér i madh ankesash nga individé,
familje dhe grupe né nevojé apo né véshtirési ekonomike, ndaj organeve té geverisjes vendore, pér
mostrajtimin dhe zgjidhjen e problemit té strehimit.

Nisur nga problematikat e evidentuara nga ankesat e trajtuara ndér vite né kété fushé éshté
konstatuar se, kryesisht né zonat rurale por edhe né periferité e qyteteve, ekziston nj& numér i
konsiderueshém familjesh, té cilat pérballen me nevoja ekstreme pér té siguruar strehim, pasi
ndodhen né kushtet e pamundésisé totale té pagesés dhe pérfitimit nga programet sociale té
strehimit, gé ofrohen aktualisht nga geverisja vendore né bashképunim me qeverisjen géndrore.
Ndérkohé, nga trajtimi i késaj ¢éshtjeje ka rezultuar se, ky problem ka géné dhe mbetet shgetésim
kryesor edhe pér veté veprimtariné e organeve té geverisjes vendore.

Avokati Popullit, né kuadér té zgjidhjes té problematikave té strehimit iu ka rekomanduar organeve
shtetérore hartimin e njé kuadri té ploté ligjor, té pérafruar me standardet ndérkombétare, qé i
pérgjigjet realizimit efektiv té kérkesave té individéve dhe familjeve té tyre pér strehim, duke
garantuar késhtu sigurimin e njé vendstrehimi pér cdo kategori individésh, familjeje né nevojé, apo
né véshtirési ekonomike.

Gjithashtu, vlerésohet se hartimi i legjislacionit duhet té shogérohet me rritjen e buxhetit né kété
fushé, si dhe me mbéshtetjen gé duhet té japé geverisja géndrore ndaj organeve té geverisjes
vendore me projekte sociale té strehimit. Nése i referohemi statistikave, me pérjashtim té Bashkisé
Tirané dhe ndonjé prej bashkive t¢ médha né vend, gé kané mundur té pérfitojné projekte nga
programet sociale té strehimit, njésité e tjera té geverisjes vendore kané mungesé kapacitetesh pér
té konkuruar né kéto projekte dhe nuk kané mundési financiare pér té ndértuar banesa sociale, pér
kategorité e familjeve né nevojé. Né kété kuadér, éshté pér tu vlerésuar fakti se gjaté vitit 2017
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éshté hartuar drafti dhe aktualisht ndodhet pér miratim, né Kuvendin e Shqipérisé, ligji i ri pér
strehimin social.

Nga shqyrtimi i ankesave ndaj veprimtarisé sé organit té Policisé Bashkiake, jané konstatuar
raste té shkeljes sé dispozitave té ligjit nr.8224 daté 15.05.1997 “Pér organizimin dhe funksionimin
¢ Policisé t&€ Bashkisé”, té ndryshuar, si dhe té ligjit nr.10279 daté 20.05.2010 “Pér kundérvajtjet
administrative”.

Legjislacioni né fugi parashikon se punonjésit e kétij organi kané kompetenca té vendosin gjoba né
vend, ndaj subjekteve fizike dhe juridike gé kryejné veprimtari té kundraligjshme brenda territorit
gé administrohet nga cdo bashki. Ndérkohé rezulton se punonjés té policisé bashkiake né
kundérshtim dhe tejkalim té kompetencave té tyre ligjore, krahas dénimit administrativ me gjobé
né vend ndaj kundérvajtésve, kané ndérmarré edhe masa té tjera administrative plotésuese, si ajo e
bllokimit té mjeteve né pronési té subjekteve kundérvajtése, si njé masé shtrénguese pér té detyruar
kundérvajtésin gé té kryejé pagesén e gjobés. Ky veprim i punonjésve té organit té Policisé
Bashkiake, né vlerésimin e Avokatit t€ Popullit éshté konsideruar i kundérligjshém, ndaj éshté
rekomanduar ndryshimi i késaj praktike, gé bie ndesh me kompetencat ligjore té punonjésve té
Policisé Bashkiake, té pércaktuara né ligjin nr.8224, daté 15.05.1997 “Pér organizimin dhe
funksionimin e Policisé té Bashkisé”, t€ ndryshuar.

Reforma administrative-territoriale dhe krijimi i bashkive si njési bazé té geverisjes vendore, ka né
themel té saj vizionin e rritjes sé miréqgénies sé individéve dhe familjeve té tyre, pérmes procesit té
ofrimit té shérbimeve publike mé afér qytetaréve dhe rritjes sé cilésisé té tyre, si dhe kryerjes
sé investimeve né infrastrukturén rrugore, me qéllim pérmirésimin e cilésisé té jetés té
qytetaréve.

Pavarésisht se kané kaluar disa vjet nga krijimi i njésive té reja té geverisjes vendore, si dhe disa
reformave té ndérmarra nga geveria, gytetarét vazhdojné té paragesin ankesa pér mungesén e
shérbimeve bazike prané géndrave ku ata banojné. Ndérkohé, bashkité nga ana e tyre justifikohen
pér mungesén e fondeve financiare, té cilat jané mjaft té reduktuara pér ofrimin e kétyre
shérbimeve. Kjo situaté, vjen si pasojé edhe e ndryshimeve strukturore gé pésuan njésité e
geverisjes vendore, pér arsye té delegimit t€ kompetencave té reja nga geverisja géndrore, delegim
ky gé nuk u shogéruan me buxhete financiare, gjé gé ka véné né véshtirési organet e geverisjes
vendore pér t’iu pérgjigjur né kohé kérkesave né rritje té qytetaréve.

Ankesa nga individé kryesisht kryefamiljaré, jané paraqgitur lidhur edhe me pamundésiné e
sigurimit té njé vendi pune, nga njésité e geverisjes vendore. Nga analiza e kétij fenomeni
rezulton se, niveli i larté i papunésisé kryesisht né zonat e thella malore dhe ato rurale, vjen si
pasojé e mungesés té projekteve dhe fondeve nga ana e bashkive, pér vénien né eficencé dhe
shfrytézimin e burimeve natyrore gé ato zotérojné, si dhe té mungesés sé investimeve né térési dhe
sidomos né infrastrukturén rrugore. Gjithashtu, né kéto ankesa jané ngritur shgetésime edhe pér
mosfunksionimin si duhet, té zyrave té punés prané bashkive, té cilat jané larg plotésimit té
kérkesave dhe nevojave té individéve pér puné, si dhe plotésimit té nevojés sé tregut pér punétoré
té kualifikuar.
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Strukturat e reja té bashkive, pas zbatimit té reformés administrativo territoriale, pésuan njé
ridimensionim sa i takon trajtimit té grupeve vulnerabél si roméve, egjyptianéve, grave té
dhunuara, fémijéve, komunitetit LGBTI etj. Né vecanti vlen t& pérmendet krijimi i njésive pér
mbrojtjen e fémijéve, prané ¢do njésie té geverisjes vendore. Pavarésisht késaj, nuk kané munguar
ankesa nga individé dhe organizata té shogérisé civile gé punojné me kéto komunitete, objekti i té
cilave ka té béjé me mungesén e punésimit, problemin e shkollimit té¢ fémijéve, diskriminimin né
marrjen e shérbimit shéndetésor, trajtimin e diferencuar pér pérfitimin e ndihmés ekonomike,
probleme me mungesén e strehimit, regjistrimin né zyrat e gjendjes civile etj.

Né kété aspekt, Avokati i Popullit ve¢ shqyrtimit té ankesave individuale i ka kushtuar njé réndési
té vecanté trajtimit dhe zgjidhjes té problematikave gé shgetésojné kéto komunitete, duke i
rekomanduar organeve shtetérore né nivel géndror pérmirésimin dhe pérshtatjen e legjislacionit né
fushat si arsimi, shéndetésia, gjendja civile dhe strehimi social, mbi bazén e problematikave gé
mbartin kéto komunitete, si dhe plotésimin e standardeve ndérkombétare té parashikuara né
konventat ndérkombétare té ratifikuara nga shteti shqiptar.

Avokatit i Popullit ka patur njé bashképunim té ngushté me strukturat e shérbimit social prané
bashkive, si dhe me organizatat e shoqérisé civile, me té cilat jané organizuar inspektime té
pérbashkéta né gendrat e trajtimit té tyre, pér zgjidhjen e mjaft rasteve né favor té kétyre individéve
pjesé e grupeve vulnerabél. Shqgetésuese pér miréfunksionimin e kétyre géndrave ngelet buxhetimi i
vogél nga ana e bashkive, mungesa e investimeve dhe rritja e kapaciteteve té punonjésve gé kryejné
kéto detyra. Avokati Popullit i ka rekomanduar organeve té geverisjes vendore, planifikimin e mé
shumé fondeve né buxhetet e tyre vjetore pér zgjidhjen e problematikave gé shgetésojné
komunitetet né nevojé, kryerjen e investimeve, si edhe marrjen e masave pér rekrutimin dhe
trajnimin e stafeve sa mé profesionalé, pér trajtimin e grupeve vunerabél.

Né kété kéndvéshtrim sjellim né vémendje, Rekomandimin 349 (2013), té Kongresit té
Autoriteteve Vendore dhe Rajonale té Késhillit t¢ Europés. Pér zbatimin e kétij rekomandimi éshté
i nevojshém plotésimi i legjislacionit pér rritjen e autonomisé vendore, fugizimi i kompetencave té
organeve vendimarrése, si dhe sigurimi i mjeteve té mjaftueshme financiare pér realizimin efektiv
té kompetencave té deleguara. Ndérkohé, theksojmé se ende nuk jané béré pérmirésimet e
nevojshme ligjore pér té gartésuar dhe shtuar kompetencat e garkut; saktésimin e kompetencave
me natyré dualiste t& Késhillit t& Qarkut dhe Institucionit té Prefektit; pércaktimin e rregullave pér
pjesémarrjen e shogatave pérfagésuese té vetégeverisjes vendore né procesin e konsultimit me
Qeverisjen Qéndrore me géllim ngritjen e njé strukture té& unifikuar administrative; mungesén e
instrumentave financiare, fiskale dhe buxhetore té pérshtatshme, sidomos pér Bashkiné e Tiranés,
etj.

2.11. E drejta pér kujdes shéndetésor

E drejta pér kujdes shéndetesor éshté njé nga té drejtat e njeriut té parashikuara nga kushtetuta si dhe
pjesé e objektivave sociale té shtetit. Pérmbushja e késaj té drejte ka lidhje té drejtpérdrejté me
shéndetin, me jetén dhe cilésiné e jetés sé ¢do anétari té shogérisé. Duke gené se bén pjesé né grupin
e té drejtave pozitive, ményra e zbatimi i saj varet shumé nga masat ligjore, administrative,
organizative dhe financiare té shtetit. Shéndeti né vetvete éshté i lidhur dhe varet nga faktoré té

ndryshém socialé, ekonomiké, politiké ndaj edhe masat e ndérmarra nga shteti jané té
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shuméllojshme dhe té shtrira né fusha té ndryshme té jetés. E pérbashkéta e tyre éshté ndikimi te
shéndeti i ¢do individi né shogéri.

Njé sistem shéndetésor duhet té jeté i dizenjuar pér té adresuar nevojat e ndryshme té popullatés né
ményré té drejté, efikase dhe té pérgjegjshme. Sistemet shéndetésore edhe pse ndryshojné né masé
té madhe né ményrén se si jané té organizuara, t& menaxhuara, dhe té financuara, duhet té sigurojné
baraziné né akses, né cilésiné e larté, efikasitetin dhe géndrueshmériné financiare té shérbimeve té
kujdesit shéndetésor pér té gjithé popullsing, bazuar kryesisht né nevojén dhe jo né aftésiné pér té
paguar.

Gjaté vitit 2017, Institucioni i Avokatit té Popullit, ka marré né shqyrtim 45 ankesa né fushén e
shéndetésisé né pérgjithési. Nga kéto 15 kané géné raste me inisiativé té trajtuara nga ana joné.
Objekti i ankesave kané géné trajtimi mjekésor jo konform standardeve, kérkesa pér kurim jashté
vendit, ankesa pér mungesa né medikamente, kryesisht né QSUT-né&, mardhénie punésimi, etj.
Nga numri i ankesave té marra né total pér 40 ankesa ka pérfunduar shqyrtimi, ndérsa 5 té tjera
jané né shgyrtim. Né numrin e ankesave té shqgyrtuara, 30 ankesa jané zgjidhur né favor té
gytetarit.

Né kuadér té veprimtarisé sé tij, né mbrojtje té té drejtave dhe lirive themelore té njeriut,
institucioni i Avokatit t& Popullit ka monitoruar gjaté vitit raportues e né vazhdim problematikat e
béra prezent, si népérmjet ankesave té ndryshme té paragitura né institucion, por edhe té rasteve té
béra publike né median e shkruar dhe online.

Né ményré gé té pérmirésohet cilésia dhe standardet e trajtimit té pacientéve té cdo spitaliapo
g é n d r e shéndetésore, duhet té keté né ményré permanente medikamente té mjaftueshme
kryesisht né QSUT, Tirané, pér shkak té fluksit té pacientéve nga e gjithé Shqipéria. Mungesa té
mbartura vit pas viti ka si¢ dihet né spitalin onkologjik pér shkak té specifikés dhe shtimit té
numrit té pacientéve gé trajton Ky institucion spitalor né vecanti.

Mungesa e mjekéve specialist né spitalet rajonalenégjithé vendinmbetet problematiké e
mbartur ndér vite dhe si rezultat mungesa e shérbimeve apo aparaturave ndikon gé pacientét té
gjejné rrugé alternative kurimi, si¢ éshté fluksi i pacientéve drejt kryeqytetit dhe QSUT-sé.
Problematike paragitet edhe mungesa e pajisjeve mjeksore, apo amortizimi i pajisjeve ekzistuese
né spitalet rajonale e cila sjell mé tej mosofrimin me cilési dhe standard té shérbimit mjeksor né
kéto zona.

Referuar ankesave mé specifike té shqyrtuara pér té cilat jané hartuar edhe rekomanime pér vitin
2017 do veconim ankesén e Shogatés sé Infermieréve té Shqipérisé, e cila pércjell njé shqetésim té
infermieréve té QSUT-sé. Konkretisht ata ankoheshin lidhur me tarifén e vendosur pér parkimin
prej 100 lekésh né dité, pagesé qé kérkohet té kryhet vetém nga infermierét dhe jo nga mjekét, té
cilét jané té pajisur me karta elektronike dhe jané té pérjashtuar nga kjo pagesé!. Gjithashtu, rast
tjetér ka géné edhe problematika e shtetaseses D.XH e cila vuan nga njé sémundje e rrallé, e

L] éshté rekomanduar QSUT - s&” Pérfshirja sa mé paré né listén e personelit mjeksor pér pérjashtimin nga tarifa ditore e parkimit
né ambjentet spitalore, kategoriné e infermieréve té QSUT - s&, bazuar né nenit 2 té aktmarveshjes sé 21 Janarit té vitit 2013 pika
1/c, ndérmjet shogérisé “Steoalb” shpk dhe QSUT - Néné

Tereza”.
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papérfshiré né protokolle mjekésore, me pasojé mostrajtim té denjé shéndetésor dhe social pér kété
shtetase?.

Rast tjetér ka gqéné ankesa nga njé gup pacientésh gé trajtohen me Hemodializé né QSUT, Néné
Tereza. Kjo kategori pacientésh ka shumé shgetésime me té cilat ata pérballen né jetén e pérditshme
si pacienté. Konkretisht ata kérkojné marrjen e disa medikamenteve gé jané té domosdoshme pér
shéndetin e tyre?,

Njé risi pér vitin 2017 né fushén e shéndetésisé éshté edhe projekti USAID-it “Transparencé né
Sistemin Shéndetésor né Shqipéri”, dhe géllimi i tij pér té pérmirésuar shérbimet shéndetésore té
shqiptaréve duke mbéshtetur Qeveriné e Shqipérisé né pérpjekjet e saj pér té luftuar korrupsionin,
éshté mése i domosdoshém dhe shpresdhénés.

Gjithashtu, vleré e shtuar e kétij projekti éshté inkurajimi dhe bashképunimi i institucioneve té
pavarura pérfitues té tij si Avokati i Popullit, Kontrolli i Larté i Shtetit, Inspektoriati i Larté i
Deklarimit dhe Kontrollit t& Pasurive dhe Konfliktit té Interesave, shogérisé civile dhe medias pér
té kérkuar dhe luftuar secili prej nesh brenda kuadrit ligjor jo vetém korrupsionin né shéndetési,
por edhe njé geverisje mé té miré té sistemit shéndetésor. Ky projekt ka organizuar trajnime té
ekpertéve té kétyre institucioneve, trajnime té cilat do vijojné edhe pér vitin 2018.

Monitorimi i té drejtés sé shéndetit duhet té jeté thelbésore pér té siguruar se jané respektuar
detyrimet e shtetit gé rrjedhin nga zbatimi i t& drejtés sé shéndetit. Monitorimi dhe vénia para
pérgjegjésisé 1 autoriteteve pérgjegjése duhet té béhet né planin kombétar, rajonal dhe
ndérkombétar népérmjet mekanizmave administrativ, politik dhe mekanizmave gjyqgésoré, duke
pérfshiré njé séré aktorésh si¢ jané, OJQ-té, institucionet kushtetuese ose veté qytetarét.

Avokati i Popullit pérmes rekomandimeve té tij, ka si géllim sensibilizimin e punonjésve té
administrates shéndetésore pér njé shérbim cilésor dhe me standarde ndaj té drejtave té gytetaréve
té cfarédo kategorie shogérore qé t’i pérkasin ato, té cilat, ndérmjet té tjerash, rrisin dhe besimin e
qytetaréve te sistemi shéndetésor.

Niveli i respektimit té drejtave té personave né Spitalet Psikiatrike

Spitali Universitar Psikiatrik “Xhavit Gjata” prané Qendrés Spitalore Universitare “Néné Tereza”,
Tirané, Shérbimi i Shéndetit Mendor me Shtretér né Shkodér, Spitali Psikiatrik Elbasan dhe Spitali
Psikiatrik VVloré kané né funksionin e tyre trajtimin mé té specializuar dhe rehabilitimin e personave
me probleme té shéndetit mendor, pér té cilét kané shteruar té gjitha mundésité ekzistuese pér té
marré njé shérbim té tillé né komunitet, nuk ka mundési té trajtimit té tyre né kushte
ambulatore, apo nevojitet konsulté psikiatrike nga kérkesat qé vijné nga urgjencat e spitaleve té
pérgjithshme. Vizitat monitoruese né kéto spitale pérveg objektit t& pérgjithshém té vizitave kishin
si géllim specifik: vlerésimin e respektimit té té drejtave dhe té standardeve gé u ofrohen personave
me ¢rregullime té shéndetit mendor né mjediset e shérbimit té shéndetit mendor

2| éshté rekomanduar MSHMS “Marrja € masave té nevojshme dhe té menjéhershme pér futjen né protokolle mjeksore té
sémundjes sé fibromialgjisé, si njé detyrim gé ka ¢do institucion shtetéror pér respektimin e té drejtave té njeriut t& njohura me
kushtetuté dhe ligje té vecanta”.

3 | géshté rekomanduar QSUT - sé “Marrja né konsideraté dhe zgjidhjen sa mé paré té problematikave té ngritura nga pacientét gé
trajtohen me Hemodializé né QSUT “Néné Tereza”
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té specializuar me shtretér, té pércaktuara n€ ligjin nr. 44/2012, daté 08.05.2012 “Pér Shéndetin
Mendor”; vlerésimin e procedurave té kryerjes sé shtrimeve té pavullnetshém; masat shtrénguese e
kufizimin fizik; kushtet né té cilat mbahen kéta persona, trajtimin e tyre mjekésor dhe rehabilitues
dhe verifikimin e zbatimit té rekomandimeve té prezantuara pér kéto ambiente gjaté viteve té
méparshme.

Nga gjetjet prej vizitave monitoruese té kryera gjaté vitin 2017, né spitalet e lartpérmendura
psikiatrike, Avokati i Popullit konstatoi se, ndonése disa prej rekomandimeve jané té pérséritura
ndér vite, ato nuk jané zbatuar, ndaj kérkoi pérmes rekomandimeve té dérguara vémendje té
vecanté té Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale dhe té drejtuesve té shérbimeve
pérkatése pér ndérhyrje té menjéhershme né zgjidhjen e problematikave.

Ndér té tjera u rekomandua marrja e masave té nevojshme nga ana e Ministrisé sé Shéndetésisé
dhe Mbrojtjes Sociale dhe Ministrisé sé Drejtésisé pér:

v Vénien né zbatim té nenit 28 té ligjit nr. 44/2012 “Pér Shéndetin Mendor” nga Ministria e
Drejtésisé dhe Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, pér ngritjen e institucioneve té
posacme mjekésore dhe pér trajtimin e personave me ¢rregullime té shéndetit mendor, qé kané
kryer njé vepér penale, pér té cilét gjykata kompetente ka vendosur mjekimin e detyruar né njé
institucion mjekésor, té té paraburgosurve apo té té dénuarve gé shfaqin ¢rregullime té shéndetit
mendor gjaté vuajtjes sé dénimit, si dhe pér trajtimin e personave, pér té cilét gjykata ka
vendosur shtrimin e pérkohshém né njé institucion mjekésor té posacém, sipas nenit 239 té
Kodit té Procedurés Penale, i ndryshuar.

v Gjetjen e njé zgjidhjeje té shpejté, efektive dhe té géndrueshme, pér shqgyrtimin Kkryesisht
brenda afateve ligjore nga gjykatat té té gjitha vendimeve té dhéna pér “mjekim té detyruar né
njé institucion mjekésor”, si dhe pér dérgimin e vendimeve né institucionet ku trajtohen
personat pérkatés.

v Shtimin né organikat e spitaleve té mjekéve psikiatér, infermieréve “kujdestaré/task forcé”,
stafit té sigurisé, sanitaréve dhe berberit, me géllim ofrimin e njé shérbimi té pérshtatshém pér
specifikat e kétij shérbimi té shéndetit mendor me shtretér. Avokati i Popullit vleréson sé
éshté i nevojshém:

- Shtimi i menjéhershém dhe né vitet né vijim i kuotave pér specializanté né Psikiatri;

- Riformulimi i kritereve té punésimit pér funksionet klinike “kujdestar” dhe “task forcé”, me
edukim infermieristik dhe njohuri té thelluara né rehabilitim psikiatrik spitalor, si dhe me aftési
moshore e fizike t& pérshtatshme pér menaxhimin e axhitimit dhe riskut té larté;

-Trajnimi i punonjésve aktualé.

v Vendosjen e sistemit monitorues me kamera vézhgimi né ambientet e pérbashkéta té spitaleve
psikiatrike.

v' Krijimin/rikonstruksionin e ploté té dhomave té izolimit, duke i kompletuar ato né pérputhje
me pikén 4.6 “Infrastruktura e Izolimit”, té “Standardeve té Kufizimit Fizik né Shérbimet e
Shéndetit Mendor té Specializuar me Shtretér”, miratuar me Urdhér té Ministrit té Shéndetésisé,
pjesé e paketés sé akteve nénligjore té nxjerra né bazé dhe pér zbatim té ligjit nr. 44/2012
“Pér Shéndetin Mendor™.
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v’ Pajisjen e spitaleve me mjete té kufizimit mekanik, konform pikés 1.2 “Elementét e kufizimit”,
germa b “Kufizimi Mekanik”, aktit nénligjor té cituar né pikén e mésipérme.

v" Uljen e mbipopullimit duke i dhéné zgjidhje problemit té trajtimit si rezidenté té personave me
aftési té kufizuar intelektuale né kundérshtim me legjislacionin né fuqi, si dhe duke mundésuar
trajtimin e personave abuzues me substancat narkotike apo/dhe alkoolin né reparte toksikologjie
té pérshtatshém pér kété géllim.

v Mundésimin e riorganizimit té pavijoneve té pacienteve akuté mé vete.

v Pérmirésimin e kushteve né pavijone, ngrohje, dushe dhe tualete né ményré gé té ofrohet njé
shérbim sa mé dinjitoz té personave gé trajtohen né spitalet psikiatrike, si dhe sigurimin e bazés
sé nevojshme materiale pér stafet psiko-sociale.

v Pajisjen/vénien né funksion té ploté té laboratoreve klinike bio-kimike si dhe té aparateve té
EKG-sé.

2.12. E drejta pér arsimim

Arsimi éshté njé nga fushat mé té vyera té ¢cdo shogérie. Pérmes arsimimit shogérité dhe kombet u
transmetojné pjesétaréve té tyre dijen, kulturén, trashégiminé kulturore, vlerat pérmes té cilave
shkon pérpara shogéria.

Nevoja pér mé shumé arsimim, duhet té theksohet edhe né kontekstin social, ku niveli i dobét i
arsimit dhe aftésimit éshté i lidhur drejtpérdrejté me pérjashtimin shogéror pér njé numér té
grupeve. Né pérgjithési, imazhi i arsimit né syté e gytetaréve nuk éshté i miré, prandaj edhe jané
shtuar kérkesat pér cilési né arsim. Kjo reflektohet né debatet publike dhe shkrimet kritike té
mediave pér cilésiné e arsimit. Mund té ndodhé gé kérkesat pér pérmirésim té cilésisé sé arsimit té
shtrohen edhe né formén gé reflekton mungesé mirékuptimi pér situatén né té cilén ndodhet vendi
dhe sistemi universitar i arsimit té larté.

Gjaté vitit 2017, institucioni i Avokatit té Popullit, ka marré né shgyrtim 60 ankesa né fushén e
arsimit né pérgjithési. Nga kéto, 10 kané gené raste me inisiativé té trajtuara nga ana joneé.
Objekt i kétyre ankesave kané géné kryesisht zbatimi i procedurave pér moskthime pérgjigjesh
nga MAS, probleme administrative nga stafi i universiteteve dhe punonjésve té administratés,
mungesa e mésuesve ndihmés pér fémijét me emérime,transferime apo largime nga puna té
mésuesve nga ana e DAR-eve, probleme financiare etj.

Nga numri i ankesave ka pérfunduar shgyrtimi pér 50 ankesa dhe 10 jané ende né shgyrtim. Né
numrin e ankesave té shqyrtuara, 40 ankesa jané té zgjidhura pozitivisht.

Problematikat kryesore gé ka trajtuar institucioni yné lidhur me fushén e arsimit kané qéné té
ndryshme por doté veconim problemet e studentéve gé vijné nga shtresa sociale né nevojg,
té ciléve u éshté dashur té pérballen me véshtirési administrative dhe pérjashtimin pa té drejté té
tyre nga pérgjysmimi apo perjashtimi i tarifés shkollore sipas VKM-sé nr.269, dt.29.03.2017.

Njé problematiké tjetér gé vlen pér tu theksuar ka géné edhe ankesa nga kryetari i komunitetit
Egjiptian pér Qarkun e Elbasanit. Shqgetésimi i tij ishte pér studentét e komunitetit egjiptian dhe

55



rom né garkun e Elbasanit, pér pérjashtimin nga pagesa e tarifés sé shkollimit pér arsimin e larté né
shkollat publike.

Universiteti A. Xhuvani, Elbasan kérkonte nga shoqatat listén me emrat e komunitetit rom dhe
egjiptian referuar shkresés me nr.2441, daté 20.04.2017 té ish-Ministrisé sé Punés, Céshtjeve
Sociale dhe Rinisé, drejtuar Rektoréve té Universiteteve si dhe Ministrisé sé Arsimit dhe Sportit pér
dijeni, e cila pércakton dokumentin gé duhet pranuar nga fakultetet pér studentét romé dhe
ballkano-egjyptiané, e gé duhet té jeté:“Deklaraté noteriale nga studentét té cilét té vetédeklarojné
etniné e tyre”. Nése ky komunitet do kishte mjaftueshém té ardhura, nuk do té pérjashtohej me
vendim té KM nga kjo tarifé. Pér keté problematikeé i éshté dérguar rekomandim MPCSR.

Njé céshtje tjetér gé mori vémendjen e institucionit toné ishte dhe Vendimi nr. 269 daté
29.03.2017 “Pér Pércaktimin e Kategorive té Individéve qé plotésojné kriteret e pranimit né njé
program té ciklit té paré té studimeve, né njé program té integruar té studimeve ose né njé program
té studimeve profesionale, gé pérjashtohen nga tarifa vjetore e shkollimit”. Pika 1 e kétij vendimi
pércakton se: “Pérjashtohen nga tarifa vjetore e shkollimit studentét té cilét jané pranuar né njé
program té ciklit té paré té studimeve né njé program té integruar té studimeve ose né njé program
té studimeve profesionale, né institucionet publike té arsimit té larté, té kategorive t€ méposhtme a)
Studentét me aftési té kufizuara, té vértetuara nga KMCA-sé.... ",

Gjithashtu, pika 3 e kétij vendimi citon se: “Individét qé kané pérfunduar njé program studimi,
kané té drejté té ndjekin njé program té njéjté studimi té té njéjtit cikél. Né kété rast kandidatét
pérballojné koston e ploté té studimeve. Nga ky rrequll pérjashtohen studentét e shkélgyer ”. Sa mé
sipér, konstatojmé se pér kété kategori personash né krahasim me ligjin e vjetér té arsimit té larté
por edhe me VKM-né e shfugizuar, ata né ciklin e dyté paguanin 50% té shumés pér té vazhduar
studimet né ciklin master shkencor dhe profesional, ndérsa vendimi i cituar mé sipér i detyron té
pérballojné veté kété cikél.

Ndérkohé, neni 8 i ligjit nr.8098, daté 28.03.1996Pér statusin e té& Verbrit”,pércakton se:“Arsimimi
I té verbérve né sistemin shtetéror béhet falas...”. Ky pércaktim ligjor detyron administratén
publike gé kété kategori personash ta pérjashtojé nga tarifat e pércaktuara ne VKM. Nisur nga fakti
se ligji prevalon mbi ¢do akt tjetér nénligjor, u éshté dérguar rekomandim disa universiteteve dhe
MARS, pér marrjen e masave pérkatése.

Rastet e trajtuara me iniciativé nga ana joné kané géné kryesisht rastet e béra publike né median e
shkruar dhe vizive gé lidhen me kushtet infrastrukturore né shkolla té ndryshme té vendit, mungesa
e ngrohjes né muajt e dimrit apo lagéshtira dhe mungesa e artikujve bazé pér zhvillimin normal té
njé ore mésimore si banka, dyer e dritare, té cilat jané problematike né shumé shkolla gé u
pérkasin zonave té largéta.

Pérve¢ problemeve infrastrukturore rrjedhimisht dhe atyre hapésinore, shkolla ballafagqohet edhe
mé njé séré problemesh té tjera. Zbatimi i reformave, cilésia, vlerésimi, edukimi, dhuna, bulizmi,
rénia e interesimit apo e motivit pér té nxéné, si dhe mospunésimi i studentéve pasi mbarojné
studimet e larta, jané njé ndér problemet mé madhore né shkollat tona.
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Ajo gé duhet té pérbéjé shqgetésim madhor pér shogériné toné e né vecanti pér mésimdhénésit,
prindérit dhe Ministriné e Arsimit éshté fakti gé shkolla éshté ende larg pritshmérive krahasuar me
vendet e zhvilluara gé aspirojmé té integrohemi. Ministria e Arsimit duhet té zhvillojé politika dhe
té hartojé plane, zbatimi i té cilave do ta béjé shkollén njé ambient mé té dashur, atraktiv dhe
stimulues pér nxénésit. Kjo do té kishte njé impakt direkt né ngritjen e cilésisé, rritjen e interesimit
dhe né rezultate mé té génésishme né pérmbushjen e objektivave konkrete.

2.13. Mjedisi dhe té drejtat e njeriut

Institucioni i Avokatit té Popullit ka si prioritet té punés sé tij, monitorimin e situatés mjedisore né
Republikén e Shqipérisé, si edhe zbatimin e legjislacionit t& miratuar pér kété fushé, nga
institucionet géndrore, entet publike dhe organet e geverisjes vendore, pérsa i takon akteve ligjore
dhe nénligjore, si dhe Konventave dhe Marréveshjeve Ndérkombétare, té ratifikuara nga Republika
e Shqipérise.

Pértej mundésive té kufizuara me té cilat haset institucioni i Avokatit té Popullit, gjaté vitit 2017
kemi patur njé fokus té vecanté né zbatimin me rigorozitet té dispozitave té akteve ligjore dhe
nénligjore, me qéllim qé té ndikojné né pérmirésimin e gjendjes sé mjedisit né Shqipéri, si edhe
garantimin e standardeve té njé mjedisi sa mé té shéndetshém.

Né vijim té shgetésimeve té ngritura edhe né vitet e kaluara, Avokati i Popullit konstaton né
vijimési faktin se, problemi kryesor gé ekziston né fushén e mbrojtjes sé mjedisit &shté mungesa
e ndéshkimit, apo edhe gjobat mjaft té uléta, té nxjerra si dénime administrative pér ata individé
apo subjekte gé ushtrojné njé veprimtari té démshme ndaj mjedisit.

Institucioni i Avokatit té Popullit gjaté vitit 2017 ka trajtuar 20 ankesa, té paragitura ndaj organeve
téadministratés publike té ngarkuara me ligj pér mbrojtjen e mjedisit, si dne p&r promovimin
e njé ambienti e mjedisi sa mé té pastér dhe té shéndetshém.

Gjithashtu, Avokati i Popullit éshté treguar aktiv né trajtimin e rasteve té ndryshme me iniciativén
e tij. Jané 3 rastet e filluara me iniciativé nga ana jon&, me géllim hetimin dhe verifikimin e
céshtjeve té ndjeshme né kété fushé, nga ku edhe jané konstatuar veprime, apo mosveprime né
kundérshtim me dispozitat ligjore né fuqi, té cilat cénojné té drejtén pér njé ambient té pastér e té
shéndetshém.

Né kété kuadér mund té theksojmé c¢éshtjet e iniciuara lidhur me ndotjen alarmante pér shkak té
djegies sé& mbetjeve urbane, né qytetin e Shkodrés, si edhe pastrimin e hapésirave publike né
ligenin e Pogradecit, me géllim gé ato, t’u vihen né dispozicion gytetaréve pér shfrytézimin gjaté
periudhés sé sezonit veror.

Avokati i Popullit po ndjek né vijim, me interes dhe pérparési, veprimet e ndérmara nga Ministria e
Mijedisit né kuadér té pérmbushjes sé detyrimeve té shtetit Shqiptar, né zbatim té Marréveshjes sé
Parisit, si njé akt ndérkombétar qé parashikon ulje té niveleve té ndotjeve nga shtetet palé té saj, me
géllim garantimin dhe respektimin e njé mjedisi sa mé té shéndetshém, jo vetém pér popullsiné
aktuale té botés, por edhe pér brezat e ardhshém. Ky angazhim éshté vlerésuar edhe si njé element
thelbésor pér respektimin e sé drejtés pér njé ambient té pastér e té shéndetshém.

Shgetésimet dhe pretendimet e ndotjes sé mjedisit jané evidentuar dhe iniciuar si raste pér shqyrtim,
edhe né kuadér té bashképunimit té institucionit t¢ Avokatit té Popullit, me organizatat e shogérisé
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civile népér garge, té cilat pércjellin prané institucionit toné shqetésimet e komuniteteve lokale né
qytetet e tyre. Eshté konstatuar né vazhdimési se shkaku i burimit ndotés éshté pikérisht
mosveprimi i organeve shtetérore té ngarkuara me ligj, ndaj subjekteve té ndryshme, gé shkaktojné
ndotjen mjedisore.

Nga céshtjet e shqyrtuara nga ana joné, 14 ankesa jané zgjidhur né favor té ankuesve, né dy raste
ankuesit kané hequr doré nga shqyrtimi i métejshém i pretendimeve té tyre, ndérkohé gé tre té
tjera kané kaluar pér shqyrtim né vitin 2018.

Objekti i ankesave té paragituradhemarranéshqyrtim kané gené: ndotjet e ambientit nga
hedhja e mbeturinave né vende publike; ndotja e ajrit nga djegiet e mbetjeve urbane; aktivitetet e
subjekteve gé veprojné né tejkalim té lejeve me té cilat jané pajisur; si edhe ndotjet akustike, té
cilat né térésiné e tyre démtojné cilésiné e shéndetit dhe jetés sé banoréve gé jetojné né zonat e
banuara, té prekura nga kéto ndotje.

Shgetésuese paragitet ende edhe situata gjaté vijés bregdetare, pérsa i pérket largimit té ujérave
té zeza té hoteleve dhe shtépive té banimit, si né zonén e Durrésit, apo edhe plazhet e jugut,
kryesisht gjaté stinés sé verés. Situata né plazhet publike paragitet né kundérshtim me synimin pér
njé mjedis té shéndetshém dhe té pérshtatshém, pér kryerjen e pushimeve.

Gjaté vitit 2017 jané konstatuar raste té pérséritura té ndotjes flagrante té ligenit té Fierzés, nga
mbetje té ndryshme urbane, té cilat jané evituar me angazhimin e strukturave té ndryshme té
pushtetit gendror dhe vendor, por gqé ende mbetet njé problem ekzistues, pér shkak edhe té shtrirjes
sé kétij ligeni né hapésirat mes shteteve, duke béré gé burimi i ndotjes t€ mbetet né mjaft raste i
paindentifikueshém.

Problematikat né fushén e mjedisit né Shqipéri sérish mbeten si mé poshté:

v Ndotja e ajrit né qytetet e médha shqiptare,sidomos né Tirang, e cila vjen si pasojé e rritjes sé
numrit té makinave né qarkullim dhe pakésimit té hapésirave té gjelbérimit,pavarésisht
projekteve modeste té njésive té caktuara té geverisjes vendore, apo edhe strukturave té pushtetit
géndror, pér mbjelljen e fidanéve té rinj né zona qé vecohen pér nivele té larta té ndotjes.

v Hedhja e mbeturinave né lumenj e ligene, si edhe derdhja e ujérave té zeza té papérpunuara.

v' Mbledhja e mbeturinave né Shqipéri dhe riciklimi i tyre nuk éshté ende né standardet e
konsoliduara botérore.Mbeturinat nuk mblidhen pothuajse fare népér fshatra.Né kété kuadér
duhet theksuar edhe fakti se ka nisma lidhur me procesin e ndarjes dhe vegimit té mbeturinave,,
si njé nga fazat gé do té shérbente jo vetém né mbledhjen sa mé té shpejté té mbeturinave
nga vendet e tyre té grumbullimit, por edhe né trajtimin e tyre té métejshém té specializuar, né
impiantet e riciklimit. Avokati i Popullit beson dhe shpreson ende se kéto nisma do té jené
eficiente né zgjidhjen pérfundimtare té problemit té trajtimit té mbetjeve né Shqipéri.

v’ Prerjet e pyjeve dhe zjarret jané shkaqget kryesore pér shpyllézimin dhe zhdukjen e pyjeve né
Shqipéri, duke démtuar né kété ményré njé nga burimet e vlefshme té ruajtjes sé
parametrave té pranueshém té mjedisit.

Avokati i Popullit konfirmon réndésiné gé duhet t’i kushtohet gjendjes sé mjedisit dhe mbrojtjes
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sé ambientit né Shqipéri té cilat lidhen ngushtésisht me respektimin e té drejtave té njeriut.Kéto
fusha kérkojné njé vémendje té vecanté dhe bashképunim té té gjithé faktoréve, me géllim gé té
garantohet kujdesi pér shéndetin dhe té rritet cilésia e jetés né vend.Avokati i Popullit thekson se

céshtjet e mjedisit jané shumé té mprehta dhe kérkojné mé shumé vemendje.
2.14. Mbrojtja e konsumatorit

Mbrojtja e konsumatorit paragitet njé nga fushat kryesore gé lidhet drejtpérdrejté me mbrojtjen e té
drejtave té njeriut. Rregullimi i késaj fushe mbéshtetet né tri shtylla kryesore sikundér jané, shéndeti i
konsumatorit, sigurimi i konsumatorit dhe mbrojtja e té drejtave dhe interesave ekonomike té
konsumatorit.

Ligji nr.9902, daté 17.04.2008, “Pér mbrojtjen e konsumatorit”, i ndryshuar, pérbén legjislacionin
bazé pér mbrojtjen e té drejtave té konsumatorit. Né nenin 56 té kétij ligji, Avokatit t& Popullit i
njihet njé rol i vecanté pér mbrojtjen e interesave té ligjshme dhe té drejtave té konsumatorit, si pér
rastet e paragitjes sé ankesave individuale, ashtu dhe pérmes proaktivitetit t& shfaqur né ndjekjen e
rasteve me inicviativé kur preken interesat e njé komuniteti té gjere.

Pér vitin 2017, prané Institucionit té Avokatit té Popullit jané adresuar né total 72 ankesa, té cilat
lidhen kryesisht me pretendime pér mbifaturime nga operatoré né treg, qé ofrojné shérbime publike
(“OSHEE” sh.a., dhe “Ujésjellés-Kanalizime” sh.a.), si edhe pér cilésiné e shérbimeve gé ofrohen
prej tyre.

Fokus té vecanté kané marré ankesat pér; cilésiné dhe ofrimin e shérbimit té energjisé elektrike pér
konsumatorét familjaré né véshtirési dhe pamundési ekonomike; pér pagesén e detyrimeve té
prapambetura té energjisé elektrike; pér familjet té cilat jetojné né kushte ekstreme varférie; pér
familjet me anétaré t& moshuar pensionisté; familjet anétare t& komuniteteve rome, apo familje té
tjera me individé té papuné, punékérkues dhe té pérjashtuara edhe nga skema e ndihmés ekonomike.

Né mjaft raste rezultojné detyrime financiare té akumuluara ndér vite, ku edhe pse palét kané
lidhur akt-marréveshje pér pagesén me késte té detyrimeve té prapambetura, té€ konsumit té energjisé
elektrike, pérséri subjektet familjare jané ndodhur né kushtet e pamundésisé financiare, gofté edhe
pagesés sé njé shume minimale prej 1000 lekésh, pér shlyerjen e detyrimeve té tyre.

E drejta pér té pasur disa shérbime elementare,si shérbimi i furnizimit me ujé té pijshém dhe
furnizimi me energji elektrike éshté njé nevojé thelbésore njerézore, njé e drejté themelore, mungesa
e sé cilés pérbén njé shkelje té réndé té té drejtave té njeriut.

Né kéto rrethana, i kemi sugjeruar Entit Rregullator t¢ Energjisé, gjetjen e mundésive sa mé té
pérshtatshme pér konsumatorét vulnerabél, me géllim pérfshirjen e politikave té mbrojtjes sezonale,
ku té mund té mbahen si referencé kushtet atmosferike, temperaturat ekstreme té ftohta né dimér dhe
shumé té nxehta né vergé, si dhe sipas té cilave, té ndalohet ndérprerja e energjisé elektrike pér
konsumatorét, kryesisht né orarin 08:00 - 23:00, té dités.

Pavarésisht hartimit té rregullores “Mbi kushtet specifike pér ndérprerjen e furnizimit me energji
elektrike té klientéve né nevojé”, nga Enti Rregullator i Energjisé, né té cilén pércaktohen njé séré
masash lidhur me detyrimet e Furnizuesit Universal, apo procedurat qé duhet té ndigen pér
ndérprerjen e energjisé elektrike (né rast mospagese té energjisé elektrike pér mé shumé se katér
muaj, si dhe né rast t&¢ mosrespektimit té akt-marréveshjes pér pagesén e energjisé, sipas njé plan-
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pagese té dakordésuar me furnizuesin), gjykojmé se mbrojtja sociale dhe ekonomike e kétyre
grupeve té cénueshme nuk éshté e mjaftueshme dhe duhet té konsiderohet si prioritet, pér shkak se
familjet né nevojé ekstreme nuk arrijné dot té sigurojné mbijetesén dhe jo mé té pérballen me
pagesat e kétyre shérbimeve publike.

Né gjykimin e Avokatit té Popullit,kjo duhet té shogérohet me njé paketé ndryshimesh ligjore, pér
ofrimin e zgjidhjeve t& menjéhershme, me géllim gé kéto familje té mos privohen nga e drejta pér
akses né furnizimin e nevojshém me energji elektrike,pér t’ju siguruar atyre minimumin e
mundshém brenda njé sasie limit kEh energji.

Gjithashtu éshté e nevojshme té shmanget absolutisht, ndérprerja e furnizimit me energji elektrike
pér kéto grupe, me géllim gé gjithkush té marré shérbimet bazike, pavarésisht statusit social dhe
ekonomik gé mund té gézojné qytetarét e kétij vendi. Njé problematikeé tjetér ka té béjé me reformén
né sektorin e ujit. Pavarésisht se treguesit e fundit déshmojné se reforma né sektorin e ujit, né lidhje
me kthimin e ligjshmérisé te pagesat e faturave éshté né rrugé té mbaré, pér mé tepér shérbime
cilésore dhe mé shumé investime né té ardhmen, ajo ka edhe problemet e saj.

Njé pjesé e territorit t€ Shqipérisé, e sidomos zonat rurale nuk furnizohen me ujé té pijshém, apo
furnizohen pjesérisht, duke pérbéré késhtu njé véshtirési t¢ madhe té jetesés dhe shérbimeve bazé
té nevojshme pér banorét. Pér zgjidhjen e késaj problematike ka nevojé pér subvencionim ndaj
grupeve né nevojé dhe familjeve né nevojé, duke pérfshiré dhe aplikuar pér kété géllim edhe
kritere té tjera té nevojshme me géllim reduktimin maksimal té kétij fenomeni.

2.15. E drejta pér strehim

Gjaté vitit 2017, institucioni i Avokatit té Popullit ka trajtuar né total 77 ankesa, lidhur me
problemin e strehimit. Problematikat e evidentuara né shqyrtimin e ¢éshtjeve mbi respektimin e sé
drejtés pér strehim, lidhen me: mungesén e zgjidhjes sé strehimit pér personat e pastrehé, té cilét
pér shkak té varférisé nuk mund té pérballojné shpenzimet e pjesés sé detyrimit, pér bonus giraje,
apo kredité e buta; problematika dinamike e strehimit té personave té komunitetit rom, gé né disa
raste jané zhvendosur me forcé nga gendrat e vendbanimit té tyre; zvarritjen e procedurave
administrative nga strukturat shtetérore ndaj kérkesave pér strehim social, etj.

Numri i personave té pastrehé rezulton té jeté dyfish mé i larté se numri i personave té pastrehé qé
kané pérfituar strehim social. Personat e pastrehé mbeten té painformuar sa i takon pérmbushjes
nga ana e tyre té kritereve ligjore pér pérfitimin e strehimit. Programi pér banesa me kosto té ulét
nuk éshté i pérballueshém pér té varférit dhe pér kété arsye, té varférit nuk pérfitojné nga ky
program.

Gjithashtu, edhe procedurat bankare té aplikueshme pér kété géllim jané tepér té gjata dhe té
kushtueshme. Programi i banesave sociale me gira ka né fokus familjet me té ardhura té uléta, por
njerézit gé jetojné afér, ose nén kufirin e varférisé, nuk mund ta pérballojné kété program. Programi
mé i vogél éshté ai i subvencioneve té strehimit, ndérkohé gé kéto shihen si zgjidhje e pérkohshme
e problemeve té strehimit. Programet e strehimit social duhet té zgjerohen mé tej pér té
pérmbushur kérkesat e grupeve né nevojé dhe duhet té riorientohen drejt shtresave né pozita té
pafavorizuara, pér pérmbushjen e kritereve té pérzgjedhjes nga mé té varfrit.

Avokati i Popullit ka luajtur njé rol aktiv qé prej muajit Shkurt 2016, duke u pérfshiré né njé
proces intensiv konsultimi me Ministriné e Zhvillimit Urban dhe me aktoré té tjeré té fushés, mbi
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hartimin e ndryshimeve té ligjit nr.9232 daté 13.05.2004 “Pér programet sociale pér strehimin e
banoréve t€ zonave urbane”, i ndryshuar, dhe mé pas té hartimit té projektligjit “Pér strehimin
social”.

Njé pjesé e konsiderueshme e sugjerimeve dhe rekomandimeve té Avokatit té Popullit mbi
pérmbajtjen e dispozitave té kétij projektligji jané pérfshiré tashmé né projektligjin e miratuar né
Késhillin e Ministrave. Po késhtu, nga komunikimet zyrtare me disa nga Komisione Parlamentare
té Kuvendit té Shqipérisé, jemi véné né dijeni té procesit té shqyrtimit dhe miratimit té Kkétij
projektligji, ku edhe gjaté késaj faze kemi mbajtur njé géndrim aktiv.

2.16. E drejta pér informim

Té drejtés pér informim, si njé e drejté themelore e individit, e afirmuar né Kushtetutén e
Republikés sé Shqipérisé dhe né té drejtén ndérkombétare, i éshté kushtuar njé véméndje e veganté
nga ana e Avokatit té Popullit, pér promovimin, parandalimin e shkeljeve dhe mbrojtjen e késaj té
drejte né rast shkeljeje gjaté veprimtarisé sé organeve té administratés publike né vend.

Regjimi juridik bazé i sé drejtés pér informim éshté pércaktuar nga ligji nr.119/2014 “Pér té
drejtén e informimit”, ligji nr.44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés sé
Shqipéris€”, si dhe njé séré ligjesh dhe aktesh nénligjore té tjera né fuqi, té cilat plotésojné dhe
saktésojné aspekte specifike té kétij regjimi juridik.

Institucioni i Avokatit té Popullit, ka vijuar té marré né shqyrtim dhe ka trajtuar ankesat e
paragitura, té cilat kané patur si objekt shkeljet e pretenduara té sé drejtés pér informim, si dhe
kérkesat pér informim, né lidhje me veprimtariné institucionale té Avokatit té€ Popullit.

Né té gjitha rastet, procedurat e ndjekura nga ana joné gjaté kryerjes sé veprimeve pér hetim
administrativ té ankesave kané géné konform kompetencave ligjore té Avokatit té Popullit, dhe né
respektim té rolit dhe kompetencave t€ Komisionerit pér té Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e té
Dhénave Personale, si autoriteti publik pérgjegjés né mbrojtjen e késaj té drejte, sikurse pércaktohet
né ligjin nr.119/2014 “Pér té Drejtén e Informimit”.

Nisur nga analiza e rasteve té paragitura dhe problematikat e evidentuara né institucionin e
Avokatit té Popullit, gjaté kétij viti, rezulton se:

v’ 24 ankesa jané paraqitur nga subjekte té interesuara, pér mostrajtim té kérkesave nga ana e
organeve té administratés publike né shkelje té drejtés pér informim dhe pér mosvénien né
dispozicion té dokumenteve zyrtare nga kéto organe, sipas pércaktimeve né ligjin nr.119/2014
“Pér té Drejtén e Informimit” dhe ligjin nr.44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i
Republikés s¢ Shqipéris€”;

v’ 5 ankesa kané pér objekt, shkeljen e té drejtés pér informim lidhur me ecuriné e procedurave
specifike ligjore, nga organet pérgjegjése gjaté procedurave administrative, té pércaktuara né
ligjin nr.44/2015 “Kodi i Procedurave Administrative i Republikés s€ Shqipéris€”;
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v" 30 kérkesa i jané drejtuar institucionit nga subjekte té interesuara pér t’u informuar mbi
veprimtariné toné institucionale, sipas rregullimeve té regjimit juridik, té pércaktuar nga ligji
nr.119/2014 “Pér té Drejtén e Informimit”.

Pas marrjes né shqyrtim dhe ndérhyrjes nga ana joné pér ankesat e paragitura pér mosveprime,
apo zvarritje té konstatuara né kuadrin e té drejtés pér informim, reagimi i institucioneve
shtetérore né trajtimin e kérkesave té subjekteve té interesuara, ka gené brénda kompetencave
ligjore t€ organit pérgjegjés dhe afateve kohore, t&€ pércaktuara né ligjin nr.119/2014 “Pér t&
Drejtén e Informimit”.

Né kété kuadér vlen té pérmendet fakti se, nga ana e organeve té administratés shtetérore ka njé
gasje mé institucionale dhe reagim pozitiv pér zbatimin e ligjit dhe pér zgjidhjen e ¢éshtjeve té
ngritura nga individét.

Kjo gjé reflektohet gjithashtu né numrin e ulét té ankesave, qé i referohen mosrespektimit té
regjimit juridik té sé drejtés pér informim, sipas dispozitave té Kodit té Procedurave
Administrative dhe ligjit nr.119/2014 “Pér t€ Drejtén e Informimit”. Problematika t&€ hasura té
sé drejtés pér informim, jané trajtuar né kété raport edhe né kuadér té ankesave té shqyrtuara
nga ana joné, sipas fushave té tjera té ndérhyrjes soné institucionale, gé si objekt kryesor
trajtimi kané patur njé problematiké té ndryshme nga ajo e sé drejtés pér informim.

NEé zbatim té kérkesave té ligjit nr.119/2014 “Pér té€ Drejtén e Informimit”, institucioni i
Avokatit té Popullit, ka plotésuar detyrimet si subjekt i kétij ligji, kryesisht né plotésimin dhe
pérditésimin e Programit té Transparencés, pasqyrimin e tij né fagen zyrtare té Institucionit, pér
té qéné i aksesueshém nga publiku i interesuar, si dhe pér regjistrimin e kérkesave dhe kthimin
e pérgjigjeve subjekteve té interesuara, brenda afateve ligjore.
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KREU 3
Grupet vulnerabile dhe respektimi i té drejtave té tyre

3.1. Ndihma Ekonomike

Ndihma ekonomike éshté njé pagesé e kufizuar né kohé dhe e kushtézuar, gé jepet né formén e njé
shpérblimi mujor né leké, pér kategorité e pércaktuara. Kriteret e pérfitimit té€ ndihmés ekonomike
vlerésohen sipas nevojave dhe mbajné parasysh gjendjen e varférisé, té cilat vlerésohen
bashkérisht, duke dhéné pesha specifike té garta, objektive dhe transparente, si pjesé e njé formule
té pikézuar, e pérkufizuar né ligjin nr. 9355, daté 10.03.2005 “Pér Ndihmén dhe Shérbimet
Shogérore né Republikén e Shqipérisé”, i ndryshuar, i cili éshté ligji qé rregullon funksionimin e
ndihmés ekonomike né Republikén e Shqipérisé. Ky ligj dhe aktet nén ligjore né zbatim té tij
parashikojné rregullim té qarté pér pérfituesit, kriteret, procedurat dhe dokumentacionin pér
pérfitimin e késaj ndihme.

Sistemi pér pérfitimin e ndihmés ekonomike duket se ka krijuar konfuzion dhe shgetésim te madh
pér qytetarét. Sipas familjeve né nevojé, problemet fillojné gé nga pérjashtimi né ményré té
padrejté nga ndihma ekonomike deri tek ulja e shumés sé parave né shifra gesharake. Pér familjet,
me té ardhura minimale pér jetén, ndihma ekonomike éshté i vetmi burim financiar pér té
pérballuar shpenzimet e jetesés.

Ajo gé pérbén njé problem kryesor dhe lehtésisht té evidentueshém é&shté se: masa e ndihmés
ekonomike éshté shumé e ulét dhe thuajse e papérfillshme né raport me shpenzimet mujore mé té
domosdoshme gé i duhen familjes, ose njé individi té vetém pér té mbijetuar, e jo mé pastaj pér té
konsideruar pér dinjitet dhe integrim né shogeéri.

E pajustifikueshme pér ekzistencén e késaj gjendje éshté mos pércaktimi i njé minimumi jetik
dinjitoz, qofté edhe brenda mundésive té burimeve té shtetit shqiptar, i cili, pa dyshim, do té
plotésonte mé miré nevojat e cdo qytetari né nevojé. Qeveria duhet té programojé mé miré
plotésimin e kétyre nevojave né lidhje me vlerén e minimumit jetik.

Né vitin 2016, Avokati 1 Popullit ka realizuar studimin “Llogaritja € minimumit jetik né€ Shqipéri”.
Pas prezantimit publik té kétij studimi, jané pérgatitur dhe dérguar dy rekomandime, pérkatésisht
pér Ministrin e Shéndetésisé dhe Ministrin e Mirégénies Sociale dhe Rinisé, megjithaté ende nuk
jané marré masa pér zbatimin e rekomandimeve, apo edhe pér konsiderimin e gjetjeve té dhéna né
studimin e sipércituar. E kuptojmé se ka véshtirési né kété drejtim, por ndoshta paragitja e njé plani
té qarté té rritjes sé kétyre vlerave do té kishte impakt tek qytetarét
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Disa nga problematikat e kostatuara nga shqyrtimi i ankesave pér ndihmén ekonomike jané:

v Mos informimi i mjaftueshém dhe né kohé i qytetaréve pér kriteret, procedurat dhe plotésimin e
dokumentacionit té pérfitimit té ndihmés ekonomike.

v/ Masa e ulét e shumés sé pérfituar nga pérfituesit né pérgjithési, dhe jetimét dhe viktimat e
trafikikimit né vecanti.

v Mungesa e burimeve njerézore pér té verifikuar fizikisht banesat dhe kushtet e jetesés té
pérfituesve 1 heré apo dy heré né vit, si¢ parashikohet né ligj.

v Mungesa e parashikimit té fondeve té organeve té geverisjes vendore, té destinuara pér
pérfituesit e ndihmés ekonomike né masén 3%, si¢ parashikohet né ligj.

v/ Mungesa e shumé shérbimeve shogérore, té cilat do té rrisnin cilésiné e jetés té qytetaréve
pérfitues té ndihmés ekonomike dhe familjeve té tyre.

v Mosofrimi prané vendbanimit té tyre i kurseve t& formimit profesional dhe pérmirésimi i
cilésisé sé tyre.

v’ Pérjashtimi nga ndihma ekonomike e personave me aftési té kufizuara né pjesén qgé i takon
atyre, kur familja éshté né kushtet e pérfitimit té ndihmés ekonomike.

v Mos aplikimi i programeve sociale, ku pérfituesit e ndihmés ekonomike té pérfshihen duke
dhéné kontribut me punén e tyre dhe kjo té influencojé né rritjen e té ardhurave té familjeve té
tyre.

Gjejmé rastin té theksojmé se shtrirja e zbatimit té regjistrit elektronik té ndihmés ekonomike né té
gjithé vendin do té shkaktojé problematika té cilat u vuné re gjaté pilotimit té tij né 3 garget e
vendit, Tirane, Elbasan dhe Durrés, ku zbatimi i tij filloi né muajin gershor 2014.

Duke gené se programi i ndihmés ekonomike ka si géllim mbrojtjen e personave né nevojé, té cilét
nuk jané né gjendje té sigurojné njé standard té pérshtatshém jetese pér veten dhe familjen e tyre,
shteti shqiptar duhet té marré té gjitha masat e nevojshme pér arritjen e objektivave sociale té
parashikuara né Kushtetuten e Republikés sé Shqipérisé.

Axhenda “Pér Zhvillimin e Qéndrueshém 2015 - 2030, objektivin nr.1 té saj e lidh me zhdukjen e
varfésisé duke theksuar ndér té tjera nevojen e marrjes sé masave pér zbatimin e sistemeve té
pérshtatshme pér mbrojtjen sociale, zbatimin e programeve dhe politika pér t'i dhéné fund varférisé
né té gjitha dimensionet e saj.

3.2. Té drejtat e fémijéve

Veprimtaria e Institucionit t&¢ Avokatit té Popullit pér té drejtat e fémijéve gjaté vitit 2017 ka vijuar e
ndérthurur né dy funksione kryesore: até té mbrojtjes dhe promovimit té té drejtave té fémijéve.

Me miratimin dhe hyrjen né fuqi té€ ligjit nr. 18, daté 23.02.2017 “Pér té drejtat dhe mbrojtjen e
fémijés”, Avokati i Popullit gézon rolin e monitoruesit pér zbatimin e kétij ligji né pérputhje me nepin



34 té Kkeétij ligji ku pércaktohet se: “Avokati i Popullit monitoron zbatimin e kétij ligji né pérputhje me
Konventén pér té Drejtat e Fémijéve, né zbatim té detyrimeve té pércaktuara né ligjin nr. 8454, daté
4.2.1999, “Pér Avokatin e Popullit”, té ndryshuar”. Sipas kétij ligji, pér heré t&€ paré vendoset
standardi qé té paktén né ¢do Bashki pér 3000 fémijé, té keté njé punonjés pér mbrojtjen e fémijéve.

Avokati i Popullit duke u nisur nga eksperienca e fituara gjaté veprimtarisé sé kétyre viteve, ku jané
konstatuar njé séré problematikash, vleréson se sfidat gé lidhen me zbatimin legjislacionit pér
mbrojtjen e té drejtave té fémijéve lidhen me: buxhetimin real i nevojshém nisur nga perspektiva e té
drejtave té fémijéve; ngritja e shérbimeve té reja né ndjekje té dinamikés sé nevojave té fémijéve;
hartimi i politikave gjithépérfshirése sociale né nivel vendor i bazuar né njé bazé té dhénash té sakta
mbi numrin e familjeve né nevojé si dhe kategorité e fémijéve me probleme sociale; konsolidimin e
mekanizmave pérgjegjés gé garantojné realizimin efektiv té mbikéqyrjes, promovimit dhe mbrojtjes
sé té drejtave té fémijés si dhe krijimi i sistemit té integruar té mbrojtjes sé té drejtave té fémijéve.

Né kuadér té zbatimit t€ marréveshjes sé bashképunimit ndérmjet Institucionit té Avokatit té Popullit
dhe Organizatés Ndérkombétare “Save the Children né Shqipéri pér zbatimin e projektit “Children
Keeping Children Safe”, nénshkruar né dhjetor 2016, jané hartuar dokumentet e méposhtém:

o Udhézuesi: “Pér bashképunimin e Institucionit t€¢ Avokatit t&¢ Popullit me Fémijét dhe me
Shoqériné Civile”, éshté dokument orientues dhe rekomandues, né ndihmé té Institucionit té
Avokatit t€ Popullit pér té rritur bashképunimin e tij me fémijét dhe me shogériné civile né
Shqipéri. Qéllimi kryesor i kétij dokumenti éshté pérmirésimi dhe bashképunimi i Institucionit
té Avokatit t& Popullit me fémijét dhe shogériné civile.

e Raporti “Zéri i té rinjve né Shqipéri, pérbén njé studim i cili synon vlerésimin e piképamjeve té
fémijéve lidhur me problematikat e tyre sipas pércaktimeve té Konventés pér té Drejtat e
Fémijés. Partneriteti i krijuar népérmjet institucionit t¢ Avokatit t€¢ Popullit dhe “Zérit té té
Rinjve né Shqipéri” do té jeté instrumenti kryesor pér té advokuar dhe ndérgjegjésuar té gjitha
institucionet né nivel vendor dhe géndror, kombétar dhe ndérkombétar pér pérmbushjen e
detyrimeve té tyre né respektimin e té drejtave té fémijéve né vend.

e Draft-Plani Kombétar pér Monitorimin e té Drejtave t& Fémijéve, gartéson dhe pércakton
mekanizmat, institucionet pérkatése pér monitorimin e té drejtave té fémijéve bazuar né dy
dokumenta kryesoré: Agjendén Kombétare pér Fémijét 2017-2020 dhe Ligjin 18/2017 “Pér té
drejtat dhe Mbrojtjen e Fémijéve.

e Draft-paketa e standardeve pér pjesémarrjen e fémijéve gjaté procesit t& monitorimit té té
drejtave té fémijéve, ka si géllim hartimin e mekanizmave dhe instrumentave té nevojshme pér
té garantuar pjesémarrjen e fémijéve gjaté procesit t¢ monitorimit té institucioneve té cilat
ofrojné shérbime pér fémijét. Kjo paketé standardesh éshté pilotuar nga Seksioni pér Mbrojtjen
dhe Promovimin e té Drejtave té Fémijéve né bashképunim me ekspertét lokalé né tre
institucione té pérkujdesit social qé ofrojné shérbime té pérkujdesit social rezidencial pér fémijét
né nevojé.

Né kuadér té bashképunimit me shoqériné civile, né mars 2017, sé bashku me organizatén Terre
des Hommes Institucioni i Avokatit té Popullit organizoi éorkshopin me 24 Organizata té Shogérisé
Civile gé punojné né fushén e Mbrojtjes sé té Drejtave té Fémijéve, me géllim bashkérendimin e
punés dhe mbéshtetjen e Institucionit t&¢ Avokatit t& Popullit pér zbatimin e planeve té advokasisé
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pér promovimin dhe mbrojtjen e té drejtave té fémijéve. Pas zbatimit té€ planeve té advokacisé, ky
Rrjet do té hartojé njé draft-raport me rekomandime pér institucionet né nivel vendor dhe géndror té
cilat do t’i propozohen Institucionit té Avokatit té Popullit pér zbatimin e tyre né vazhdimési.

Rritja e kapaciteteve té punonjésve té Seksionit pér Promovimin e té Drejtave t€ Fémijéve dhe
Zyrave Rajonale t& Avokatit t¢ Popullit me géllim pérvetésimin e njohurive bazé té legjislacionit
kombétar dhe ndérkombétar té té drejtave té fémijéve, ka gené njé nga angazhimet e realizuara
gjaté vitit raportues me mbéshtetjen e vagzhdueshme té Save the Children. Kjo, me synimin e
gasjeve praktike drejt nevojave si dhe krijimin e mundésive té pérdorimit té analizés dhe mjeteve
pér shqyrtimin e sfidave praktike né planifikimin dhe menaxhimin e njé procesi. Synimi éshté
pérmirésimi i cilésisé sé shérbimeve dedikuar fémijéve dhe sigurimin e buxhetit t€ nevojshém.

Njé fokus i vecanté né veprimtariné e institucionit té Avokatit té Popullit ka gené dhe garantimi i
pjesémarrjes sé fémijéve né promovimin e té drejtave té tyre.Gjaté vitit 2017,Komiteti i té
Drejtave té Fémijéve i AOMF né kuadrin e veprimtarive “Té rinjté frankofoné dhe té drejtat e
tyre”, lancoi si njé aktivitet té kétij viti “Vizato té drejtat e tua, té drejtat e vecanta pér fémijét
migranté”.

Mbi kété bazé, institucioni i Avokatit t&¢ Popullit organizoi né njé nga shkollat e kryeqgytetit
aktivitetin promovues pér té drejtat e fémijéve, té drejtén e pjesémarrjes dhe té drejtat e fémijéve
migranté, synimi i té cilit ishte ndérgjegjésimi dhe informimi i fémijéve me té drejtat e tyre si
dhe faktit sesa vulnerabél dhe sa ndjeshméri ka pér té drejtat e fémijéve migranté.

Gjithashtu, Avokatja e Popullit sé bashku me Grupin e té Rinjve “16+”, ka ndérmarré nismén
“Uné zgjedh t’ju dhuroj dashuri bashkémoshataréve té mi”, synimi kryesor i sé cilés éshté
promovimi i solidaritetit, vullnetarizmit tek fémijét né ményré gé té pérfshihen drejtépérsédrejti
pér krijimin e njé bote mé té& miré. Aktiviteti i paré i organizuar, né muajin dhjetor, né ambjentet e
Institucionit té Avokatit té€ Popullit me Grupin e té Rinjve 16+ sé bashku me fémijét e Akademisé
Botérore té Tiranés (Eorld Academy of Tirana), éshté vetém fillimi i njé pune té miré e cila do té
shogérohet né vitin 2018 me pérfshirjen e fémijéve né hartimin e Strategjisé sé komunikimit me
fémijét me géllim rritjen e besimit té rolit gé Avokati i Popullit ka pér té garantuar té drejtat e
fémijéve.

Gjaté vitit 2017, jané 85 raste té trajtuara me iniciativén e Avokatit t& Popullit me objekt té drejtat
e fémijéve. Pavarésisht numrit té ankesé/kérkesave té trajtuara, theksojmé se shumé nga ankesat e
trajtuara kané patur si objekt njé numér té caktuar individésh-fémijé, ndaj mund té themi se nga
trajtimi i tyre mund té kené pérfituar njé numér shumé mé i madh personash.

Né kuadrin e statistikave, nga numri total prej 163 ankesa, kérkesa apo inspektime (né institucione
publike té pérkujdesit rezidencial pér fémijé, Shkolla Speciale, Institute pér fémijé me aftési té
kufizuara), jané zgjidhur pozitivisht apo sqaruar pa rekomandim 44 raste, ndérsa jané hartuar 68
rekomandime e ku pérfshihen edhe rastet e té miturve né konflikt me ligjin, nga té cilat 44 jané né
shqyrtim, 23 té pranuara nga administrata dhe 2 té refuzuara.

Problematikat e evidentuara gjaté kétyre inspektimeve/monitorimeve jané shumé dimensionale té

cilat kané kérkuar shqyrtimin e faktoréve si nxités e mbajtés té problematikave té konstatuara, té
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lidhur me veprimet ose mosveprimet e shumé institucione té administratés publike né nivel vendor
edhe gendror.

Nga raportet e inspektimeve té realizuara né institucionet e pérkujdesit social gé ofrojné shérbime
rezidenciale pér fémijét né nevojé nga gjetjet kryesore té konstatuara rezulton se:

v Institucionet vazhdojné té jené té fokusuara né zbatimin e standardeve gé lidhen me aspektet
fizike, dhe kané véshtirési né zbatimin e standardeve gé lidhen me aspektet e kujdesit psiko-
social té fémijéve, riintegrimin, pjesémarrjen e prindérve e té aférmve né procesin e hartimit té
planeve individuale, lidhjet me komunitetin etj.

Jané vérejtur mangési té personelit né drejtim té figurave profesionale dhe
kapaciteteve/kualifikimeve profesionale pér trajtimin e fémijéve sipas grup-moshave, zhvillimit
psikologjik e sipas nevojave té vecanta té tyre.

v’ Véshtirési jané konstatuar edhe né funksionimin e ekipeve multidisiplinare dhe né adresimin e
nevojave té fémijéve né ofrimin e tipologjive té reja té shérbimeve né interesin mé té larté té
tyre.

v Ndjekja e procedurave pér marrjen e kujdestarisé ligjore me vendim gjykate, po ecén me ritme
té ngadalta pér shkak té zvarritjes sé proceseve gjyqésore, neglizhencés sé personelit dhe
véshtirésive pér té kontaktuar me familjarét e fémijeve té vendosur né institucione.

v' Né té gjitha institucionet e pérkujdesit shogéror publike, ende nuk jané véné né zbatim
tipologjité e reja té shérbimeve té udhéhequra nga plane té detajuara pér deinstitucionalizimin,
pasi plani i veprimit ka ngelur ende i pamiratuar.

v/ Mungesa e shérbimeve né nivel vendor, moskoordinimi dhe bashkérendimi i punés népérmjet
strukturave gé ofrojné shérbime pér fémijét ka sjell zgjatjen e kohégéndrimit té tyre né
institucionet e pérkujdesit social rezidencial.

v' Mungesa e indeksimit financiar té kuotés ushgimore me indeksimin e ushgimeve,sipas
ndryshimeve té& Udhézimit nr. 5, daté 1.8.2012 “Pér nivelin e kuotave té shpenzimeve pér
ushgime, né institucionet publike rezidenciale e komunitare ¢é pérkujdesit shogéror”.

v/ Mungesa e fillimit té punés pér t¢ mundésuar finalizimin e procesit decentralizimit duke iu
referuar nenit 52 té ligjit 121/2016 “Pér shérbimet e kujdesit shogéror né Republikén e
Shqipérisé”.

Lidhur me inspektimet e realizuara né institucionet e arsimimit t& fémijéve me aftési té kufizuar
dhe Njésisé Pér Mbrojtjen e Fémijéve (strukturat e menaxhimit té rastit prané Bashkive) jané
konstatuar (i) mungesa e kapaciteteve (burimeve njerézore) dhe (ii) mundésité e kufizuara
financiare té cilat béjné gé geverisja vendore té mos u pérgjigjet kérkesave pér ngritjen e
shérbimeve té reja né ndjekje té dinamikés sé nevojave té fémijéve.

Vérehen gjithashtu, probleme té mos koordinimit dhe institucionalizimit t€ bashképunimit mes
geverisjes vendore, OJF-ve dhe strukturave té tjera shtetérore. Konstatohet se njohurité né lidhje me
zbatimin e té drejtave té fémijéve né praktikén e pérditshme jané ende té kufizuara me gjithé

trajnimet gé jané ofruar heré pas here nga organizata té ndryshme. -



Pér pérmirésimin e vazhdueshém té standardeve té trajtimit t€ fémijéve né shérbimet publike
(konkretisht shérbime sociale dhe arsimore) lidhur me gjetjet e mésipérme me géllim garantimin e
mirégenies dhe pérmirésimin e cilésisé sé tyre té jetés jané dérguar rekomandimet pérkatése
Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, Ministrisé sé Arsimit, Rinisé dhe Sporteve,
Bashkive dhe Agjensisé Shtetérore pér Mbrojtjen e té Drejtave té fémijéve si edhe institucioneve
ku ofrohen shérbimet e pérkujdesit social.

Té gjitha institucionet kané marré pérsipér zbatimin e tyre kjo e reflektuar nga komunikimi zyrtar.
Shgetésimi i Institucionit té Avokatit t€ Popullit mbetet implementimi konkret, brenda afateve
kohore, i rekomandimeve té pranuara nga institucionet pérgjegjése.

3.3. Té drejtat e personave me aftési té kufizuara

Njé ndér grupet e cénueshme, té cilén Institucioni i Avokatit té Popullit ka patur né fokusin e tij té
punés gjaté vitit 2017, éshté edhe mbrojtja e promovimi i té drejtave té personave me aftési té
kufizuara.

Gjaté kétij viti jané depozituar dhe trajtuar 30 ankesa pér kété kategori. Kané pérfundur 24 ankesa
dhe jané né shqyrtim 6. Disa nga problematikat e trajtuara gjaté kétij viti, kané gené si mé poshté:

v" Avokati i Popullit gé sipas ligjit nr.93/2014,“Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e personave
me aftési té kufizuar”, 8shté monitorues i zbatimit té kétij ligji né pérputhje me Konventén e
OKB-sé “Pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara”, ka konstatuar se pavarésisht
pércaktimit té afateve ligjore pér nxjerrjen akteve nénligjore nga hyrja né fugi e ligjit, ende ato
nuk jané nxjerre.

Mé daté 06.02.2017 i kemi rekomanduar Ministrit t¢ Mirégénies Sociale dhe Rinisé marrjen e
masave pér nxjerrjen e akteve nénligjore né zbatim té nenit 6/pika 3 (Shérbimet pér njé jetesé té
pavarur); té nenit 7/pika3 (Vendimmarrja e mbéshtetur), t€ nenit 10/pika5 (Komisioni pér
vlerésimin e aftésisé sé kufizuar dhe nevojave pér ndihmé e mbéshtetje), nenit 8/pika3, nenit
8/pikad (Ndihmési personal) té Ligjit nr.93/2014, “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné e
personave me aftési té kufizuar”.

Né pérgjigje té rekomandimit toné, jemi informuar se rikonceptimi i vlerésimit té aftésisé sé
kufizuar sipas modelit bio-psiko-social éshté pjesé e njé reforme pér té cilén ish—Ministria e
Mirégénies Sociale dhe Rinisé po punon prej dy vitesh. Lidhur me vendimmarrjen e mbéshtetur,
ishte e domosdoshme kryerja e njé studimi dhe analiza e legjislacionit bashkékohor ndérkombétar.

Ka pérfunduar njé analizé e tillg konkluzionet e sé cilés do té pérdoren pér hartimin e aktit
pérkatés nénligjor,sigurisht té pérshtatur pér kushtet e Shqipérisé dhe né pérputhje me legjislacionin
aktual.

v Né kuadér té Zgjedhjeve té Pérgjithshme 2017, me géllim krijimin e kushteve té nevojshme qé
personat mé aftési té kufizuar té ushtrojné lirisht té drejtén e tyre kushtetuese, i rekomanduam
Kryetarit t&é Komisionit Qendror té Zgjedhjeve marrjen e masave pér té garantuar té drejtén e
VOtés pér personat me aftési té kufizuar né territorin e Shqipérisé.
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v Pér mosdhénien e ploté té dyfishit té pagesés pér shkak té verbérisé. Personave, té cilét gézojné
Statusin e té Verbérit nuk u éshté dhéné e drejta pér té pérfituar té ploté dyfishin e pagesés pér
shkak té verbérisé né bazé t&é VKM-sé nr.277 daté 18.06.1997 “*Pér pérfitimet nga Statusi i té
Verbérve’’, i ndryshuar. U éshté dhéné pagesa vetém pér 9 muaj ndjekje té kursit té kualifikimit,
niveli i paré dhe nuk po vijonte pagesa edhe pér ndjekjen e nivelit té dyté té kétij kursi.

Pavarésisht paraqitjes sé vértetimit pér ndjekjen e nivelit té dyté, kané marré pérgjigje verbale se nuk
I jepet dyfishi i pagesés, pasi po ndjekin dy kurse.

Pas shqyrtimit té kétij rasti, konstatuam se mosdhénia e ploté e pagesés pér shkak té verbérisé,
binte né kundérshtim me Vendimin e Késhillit t¢ Ministrave nr.277 daté 18.07.1997 “‘Pér
pérfitimet nga Statusi i té Verbériz”, i ndryshuar, dhe Udhézimit nr.2365 daté 26.1.2008 pér
zbatimin e kétij vendimi, té cilat nuk ia kufizojné té drejtén e ndjekjes sé kursit té kualifikimit deri
né 9 muaj personave gé pérfitojné statusin e té verbérit.

Duke gené se nuk ishin zbatuar drejté aktet nénligjore gé dalin né zbatim té Ligjit nr.8098 daté
28.03.1996 ‘‘Pér Statusin e té Verberit’’, iu drejtuam me rekomandim Njésisé Administrative
pérkatése pér dhénien e dyfishit té pagesés pér shkak té verbérisé, pér njé periudhé 9-mujore
deri né mbarim té nivelit té dyté té kursit. Rekomandimi u pranua dhe pagesa u krye né masén
200% @é nga lindja e sé drejtés.

v’ Pér mosdhénien e shtesés mujore né pensionin e invaliditetit, si pérfitim paaftésie, njé muaj pas
daljes né Komisionin e Vlerésimit té Caktimit té Aftésisé pér Puné (KMCAP) pér ata
invalidé pune, té cilét e dorézojné Vértetimin Tip “Pér invaliditet té ploté nga sémundje té
pérgjithshme”, té Iéshuar nga Drejtoria Rajonale e Sigurimeve Shogérore pas afatit té pércaktuar
ligjor. Me ané té kétij vértetimi, vértetohet fakti se personi éshté pérfitues i pensionit té
invaliditetit pér njé afat té caktuar dhe pérfiton pagesén, si pérfitim paaftésie sipas grupit té
invaliditetit

Me kété vértetim ata nuk pajisen né momentin e dhénies sé vendimit té pérfitimit té grupit té
invaliditetit, por pas verifikimit té vjetérsisé sé punés, ku né 5-vjecarin e fundit té lindjes sé té
drejtés, té kené 12 muaj sigurim. Né kéto kushte pajisja me Vértetimin Tip mund té jepet edhe pas
dy e tre muajve pas daljes né KMCAP nga ana e Drejtorive Rajonale té Sigurimeve Shogérore. Kjo
praktiké pune krijon premisén pér shkelje té sé drejtés pér pérfitim sipas afatit té pércaktuar ligjor.
Né kéto kushte invalidét e punés nuk e pérfitojné shtesén né masén e pensionit té invaliditetit njé
muaj pas daljes né komision, por njé muaj pas depozitimit té VVértetimit Tip.

Duke e konsideruar kété céshtje si shkelje té té drejtave té tyre ligjshme, pasi bazuar né Vendimin
e Késhillit t&¢ Ministrave nr. 869 daté 18,06,2008 “Pér zbatimin e Ligjit nr.7889 daté 14.12.1994
“Pér Statusin e Invalidit” dhe Udhézimit nr.1406 daté 30.07.2008 “Pér pércaktimin e procedurave
dhe dokumentacionit té& nevojshém pér dhénien e pérfitimit né zbatim té vendimit té Késhillit té
Ministrave nr. 869 daté 18,06,2008 “Pér zbatimin e Ligjit nr.7889 daté 14.12.1994 “Pér Statusin
e Invalidit”, kjo pagesé duhet té fillojé njé muaj pas daljes né komision. Né kéto kushte, jané
dérguar rekomandimet pérkatése Administratoréve té Njésisé Administrative pér marrjen e masave
pér dhénien e menjéhershme té shtesés mujore mbi pensionin e invaliditetit, si pérfitim paaftésie gé
nga lindja e sé drejtés. Pavarésisht mos marrjes né konsideraté té rekomandimeve, institucioni i
Avokatit i Popullit e do té vijojé me ndérhyrje té métejshme pér kété céshtje.
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Né raportin vjetor 2016, kemi informuar se me géllim marrjen e shérbimeve dhe integrimin e
personave me aftési té kufizuara né jetén shogérore, Avokati i Popullit, né muajin Korrik 2016, u
éshté drejtuar me rekomandim 61 Kryetaréve té Bashkisé pér marrjen e masave pér realizimin e
pérshtatshmérisé sé ambjenteve publike.

Gjaté vitit 2017 ka vijuar kthimi i pérgjigjeve nga Kryetarét e Bashkive, té cilét shprehen se jané
angazhuar pér zbatimin e rekomandimeve, duke marré masat e nevojshme pér ndértimin e
infrastrukturés sé nevojshme, me géllim eliminimin e barrierave fizike pér personat me aftési té
kufizuar.

Vazhdojné té mbeten ende si problematika té pazgjidhura ¢éshtjet e méposhtme:

v Mungesa e pérshtatshmérisé ndértimore pér personat me aftési té kufizuar.
v Mospérfitimi i kompensimit té biletave né transportin urban té personave me aftési té kufizuar.

v Mosdhénia e té drejtés pér té pérfituar rimbursimin pér shpenzimet né blerjen e karburantit dhe
vajit lubrifikant pér invalidét paraplegjiké e tetraplegjiké.

v Mungesa e aksesit né transportin urban publik dhe mosrimbursimin e biletés.

v"Moszbatimi i dispozitave ligjore pér punésimin.

v/ Mungesa e statistikave pér personat me sémundje té rénda mendore.

v Mosngritja e gendrave rehabilituese rezidenciale pér personat me sémundje té rénda mendore.

v Aksesi i personave me aftési t& kufizuar né drejtési, né strukturat geveritare né nivel gendror
dhe lokal, media dhe biznes.

v Mungesa e statistikave pér personat me sémundje té rénda mendore.

v" Qendrat e votimit (kopshte, cerdhe dhe shkolla) nuk jané té aksesueshme pér personat me aftési
té kufizuar.

70



3.4. Barazia gjinore dhe té drejtat e personave LGB

Njé nga temat e pérfshira né Konferencén vjetore té institucionit té institucionit té Avokatit té
Popullit, pér vitin 2017, ka gené realizimi i barazisé gjinore thelbésore né pérputhje me dispozitat
e Konventés se CEDAE, gjaté gjithé procesit té zbatimit t&¢ Axhendés 2030 pér Zhvillim té
Qéndrueshém.

Né sistemin e regjistrimit té rasteve té trajtuara né institucionin e Avokatit t& Popullit (ankesa,
kérkesa, njoftime, inspektime dhe raste me iniciativé), pér vitin 2017 rezulton njé numér i
konsiderueshém grash kryefamiljare, té papuna apo dhe té pastreha. Objekti i tyre éshté i
shuméllojté, duke pérfshiré qofté ato té ankesé/kérkesave me karakter social e ekonomik, ashtu dhe
pér marrédhénie pune, ndihme ekonomike, aksesi né drejtési, probleme té mosekzekutimit té
detyrimeve ushgimore té vendosura né vendimet e gjykatave etj.

Ndihma aktuale ekonomike éshté e pamjaftueshme pér té adresuar nevojat e grave kryefamiljare,
grave rome apo atyre nga grupe té tjera vulnerabél, si viktima té dhunés né familje apo viktima té
trafikimit té genieve njerézore. Mungesa e shpalljes sé minimumit jetik mbetet njé pengesé shumé e
madhe, né pércaktimin e politikave sociale gqé ndjek shteti pér grupet né nevojé, pérfshiré kétu edhe
graté.

Programi i ndihmés ekonomike ka si géllim mbrojtjen e personave né nevojé, té cilét nuk jané né
gjendje té sigurojné njé standard té pérshtatshém jetese pér veten dhe familjen e tyre. Pra, ajo
pércaktohet si ndihmé pér individét dhe grupet né nevojé, té cilét nuk mund té sigurojné plotésimin
e nevojave bazeé jetike, té ciléve u mungojné té ardhurat dhe mjetet e jetesés krejtésisht ose i kané ato
té pamjaftueshme.

Sistemi i ndihmés ekonomike mund té sigurojé té ardhurat e nevojshme pér té varférit, por ai nuk i
ndihmon ata gé té shpétojné nga varféria. Shumé familje shqiptare jetojné me pagesat e ndihmés
ekonomike, duke mos patur asnjé té ardhur tjetér né familje. Pér shumé prej tyre, ndihma ekonomike
apo pagesat e paaftésisé jané i vetmi burim jetese dhe pér shkak té aftésive dhe mundésive té
kufizuara fizike, psikologjike e shogérore, ata nuk mund té sigurojné plotésimin e nevojave bazé
jetike.

Avokati i Popullit vleréson se Mekanizmat e Koordinimit dhe Referimit té rasteve té dhunés né
familje né bashkité e vendit duhen forcuar dhe mbéshtetur. Né nivel vendor mungojné shérbime té
tilla si akomodimi, linja telefonike 24 oréshe, programe rehabilitimi, etj., duke véshtirésuar
pérmbushjen e pérgjegjésive nga anétarét e MKR-sé. Mungesa e klinikave ligjore vendore duke
filluar né rang gargesh e mé pas edhe mé tej, dhe ofrimit té shérbimeve prej tyre sjell efekte né
aksesin e grave nga garge té ndryshme né sistemin e drejtésisé.

Njé risi gjaté vitit raportues né lidhje dhunén ndaj grave éshté bérja publike nga Grupi i ekspertéve
pér masat kundér dhunés ndaj grave dhe dhunés né familje (GREVIO), té raportit té vlerésimit né
kuadér t& monitorimit té zbatimit t¢ Konventés sé Késhillit t& Evropés “Pér Parandalimin dhe
Luftimin e Dhunés ndaj Grave dhe Dhunés né Familje”, ku Shqipéria éshté palé.

Ky raport jep njé vlerésim té masave pér zbatim té marra nga autoritetet shqgiptare né lidhje me té
gjitha aspektet e Konventés, si dhe ka identifikuar disa fusha shtesé ku nevojiten pérmirésime me
géllim pérmbushjen e ploté té detyrimeve té Konventés. Ndér té tjera, kéto lidhen me pérkufizimin
ligjor té dhunés né familje; alokimin e burimeve té pérshtatshme njerézore dhe financiare pér
makineriné pér luftén kundér dhunés ndaj grave si né rang bashkiak, ashtu edhe né gendror;
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pérgatitjen e kategorive té t€ dhénave administrative gé pasqyronin llojin e marrédhénies midis
viktimés dhe dhunuesit pér té gjitha format e dhunés ndaj grave; organizimin e sondazheve gé

masin mbizotérimin e formave té dhunés ndaj grave, té pavlerésuara mé paré, vecanérisht né lidhje
me ngacmimin seksual, dhunén seksuale dhe martesén e detyruar; pérfshirjen e temés sé dhunés ndaj
grave né kurrikulat profesionale, programet e studimeve universitare dhe skemat e zhvillimit
profesional; rritje té financimit pér strehét dhe shérbimet sociale; aksesi né kompensim pér viktimén;
mbrojtja pér té parandaluar martesat e detyruara té fémijéve dhe masat mbrojtése pér viktimat,
pérfshiré fémijét, gjaté seancave gjygésore.

Megjithése, éshté njé nga objektivat sociale té garantuar nga Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé,
strehimi pérbén njé nga ¢éshtjet mé té mprehta me té cilén pérballen graté, né ményré té vecanté
graté né nevojé. Avokati i Popullit vleréson se éshté e nevojshme rritja e ndérgjegjésimit té njésive
té pushtetit vendor mbi buxhetimin e prioriteteve gjinore. Bashkité duhet té parashikojné dhe
aplikojné pér fonde me géllim mbéshtetjen pér ngritjen dhe funksionimin e shérbimeve sociale
pér viktimat e dhunés né familje, strehézave té posacme, shérbimeve psiko-sociale dhe ligjore pér
viktimat, programeve rehabilituese pér dhunuesit dhe pérmbushjen e detyrimeve té tjera té
pércaktuara me ligj.

Tashmé, jané identifikuar prioritetet institucionale dhe né bashképunim dhe me organizatat e
shoqérisé civile dhe organizatat ndérkombétare, do t&¢ mundésohet trajnimi e forcimi i kapaciteteve
pér njé monitorim efektiv té té drejtave njerézore té grave (Graté e Dhunuara; Trafikuara;
Rome, me Aftési té kufizuar; Graté Azilkérkuese; Graté e Ngujuara; Graté e Moshés sé treté, Graté
e papuna, etj).

Zbatimi i Agjendés 2030 “Té mos Iémé askénd prapa”, kérkon gjithépérfshirjen dhe partneritetin e
aktoréve té réndésishém né nivel global, rajonal, kombétar dhe lokal, duke pérfshiré né radhé té paré
grupet né nevojé - graté dhe vajzat, personat me aftési té kufizuar, fémijét, té rinjté, t& moshuarit, si
dhe Kuvendin, autoritetet gendrore dhe lokale, sektorin privat, institucionet akademike, organizatat e
shogérisé civile e mé gjeré.

Monitorimi i Qendrave Kombétare Pritése pér Viktimat e Trafikut/Dhunés

Gjaté vitit 2017, Avokati i Popullit ka mundésuar monitorimin dhe inspektimin e gendrave
kombétare pritése pér viktimat e trafikut/dhunés, si mé poshté:

v Inspektimi i Qendrés Kombétare Pritése té Viktimave té Trafikut né Linzé e cila strehon
personat e identifikuar né bazé té Procedurave Standarde té Veprimit pér Identifikimin dhe
Referimin e Viktimave/Viktimave t&¢ Mundshme té Trafikimit, i cili u realizua me géllim
vlerésimin e kushteve té trajtimit té personave té strehuar né té.

Nga inspektimi rezultoi gé pérgjithésisht kishte gjetur zbatim rekomandimi i institucionit té
Avokatit té Popullit, té vitit 2016, pér rikonstruksionin e sistemit géndror té ngrohjes, ndérkohé
u rekomandua: marrja e masave pér ndryshimin e Vendimit t& Késhillit t& Ministrave nr. 589,
daté 28.08.2003 “Pér ngritjen dhe vénien né funksionim té Qendrés Pritése té Viktimave té
Trafikut”, pér té parashikuar detyrat funksionale té kétij institucioni, shérbimet qé ofrohen né té,
si edhe pércaktimin e pérfitueseve sipas Procedurave Standarde té& Veprimit pér Identifikimin
dhe Referimin e Viktimave/Viktimave té Mundshme té Trafikimit; marrja e masave pér
sigurimin e fondeve pér pérfundimin e punimeve dhe rikonstruksionin e ploté té godinés sé dyté
dhe t€ disa ambienteve té brendshme té godinés sé parg, si kuzhina, mensa, etj; marrja e masaye



pér punésimin me kohé té ploté té juristit dhe psikologut; marrja e masave pér pajisjen me
libreza shéndetésore dhe vénien né funksion té skemés sé rimbursimit té ilagceve pér té gjitha
pérfitueset e késaj gendre.

v Inspektimi i Qendrés Kombétare té Trajtimit t& Viktimave té Dhunés né Familje né Kaméz, né
pérfundim té té cilit iu rekomandua Drejtorisé sé Pérgjithshme té Shérbimit Social Shtetéror si
dhe Qendrés Kombétare té Trajtimit té Viktimave té Dhunés né Familje, marrja e masave pér:
shtimin e organikés me disa pozicione pune (psikolog, jurist, punonjés social me kohé té ploté);
ndérmarrjen e iniciativés ligjore pér ndryshimin e aktit normativ né té cilin parashikohet kuota
ushgimore me géllim indeksimin e kuotés ditore ushgimore, si pasojé e rritjes né vite té
¢cmimeve té ushgimeve; sigurimin e fondeve financiare té nevojshme pér pérmirésimin e
infrastrukturés (instalimin e sistemit té€ ngrohjes gendrore, blerjen e rafteve, dollapéve, blerjen
dhe instalimin e kamerave té sigurisé, etj; vendosjen sa mé shpejté té regjistrit t& administrimit
té ankesave dhe kérkesave té béra nga pérfituesit e késaj gendre.

Nga pérgjigjja e ardhur konstatohet se rekomandimet jané pranuar né parim dhe disa prej tyre
jané zbatuar, ndérsa pér té tjerat gé lidhen me fonde financiare jané béré kérkésa prané
institucioneve pérkatése.

v Inspektimi i Qendrés Psiko-Sociale “Vatra” né Vloré, né pérfundim té té cilit iu
rekomandua Drejtorisé sé Pérgjithshme té Shérbimit Social Shtetéror si dhe Qendrés Psiko-
Sociale Vatra, marrja e masave pér: ndryshimin e Udhézimit té Ministrit t¢ Punés, Céshtjeve
Sociale dhe Shanseve té Barabarta nr. 5, daté 01.08.2012 “Pér nivelin e kuotave té shpenzimeve
pér ushqgime, né institucionet publike rezidenciale e komunitare té pérkujdesit shogéror”, me
géllim rritjen e kuotés ditore ushgimore, duke marré parasysh rritjen e gmimeve té ushgimeve né
vite; ndryshimin e Vendimit nr. 114, daté 31.1.2007 “Pér pércaktimin e masés sé kontributeve té
personave, gé vendosen né institucionet rezidenciale publike, té shérbimeve té pérkujdesit
shogéror”, i ndryshuar, pér t& mundésuar trajtim té barabarté pér pérfitimin e kuotés 3000 (tre
mijé) leké né muaj pér viktimat e trafikimit, viktimat e mundshme apo viktimat e dhunés té
Qendrés Psiko-Sociale “Vatra”, duke e unifikuar pérfitimin i cili aktualisht aplikohet vetém pér
subjektet publike té Qendrés Kombétare Pritése té Viktimave té Trafikimit né Linzé.

Té drejtat e Komunitetit LGBTI
Té drejtat e personave LGBTI konsiderohen si pjesé e pandashme e térésisé sé té drejtave té
njeriut, dhe pér kété institucioni yné éshté shprehur garté se nuk duhet té keté pengesa

ligjore pér personat e komunitetit LGBTI né realizimin e té drejtave, té cilat gézohen nga pjesa
tjetér e shoqériseé.

Pér sa i pérket té dhénave statistikore né lidhje me ankesat drejtuar Avokatit té Popullit pér
probleme gé lidhen me komunitetin LGBTI, pér vitin 2017 ka patur vetém dy ankesa, me objekt
mosmarrje té Shérbimit mjekésor (nga mjekét e spitalit ushtarak, si dhe stafit mjekésor té Qéndrés
Universitare “Néné Tereza” Tirané), ankesa té cilat pas hetimit administrativ nga ana joné, kané
rezultuar té pabazuara.

Megenése personat gé i pérkasin komunitetit LGBTI mund té jené objekt homofobie, transfobie
dhe formave té tjera té intolerancés dhe diskriminimit pér shkak té orientimit seksual ose identitetit
gjinor, nevojiten masa me specifike pér té siguruar gézimin e ploté té té drejtave té njeriut pér
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kété kategori personash. Kéto té drejta fillojné qé nga e drejta pér té jetuar, pér siguri dhe
mbrojtje nga dhuna, liria e shprehjes, punésimi, shéndeti, strehimi, mosdiskriminimi, etj.

Né kété kontekst pavarésisht se Avokati i Popullit ka luajtur rol proaktive né drejtim té promovimit
dhe mbéshtetjes publike té té drejtave té kétij komunitetit, ka rritur nivelin e ndérgjegjésimit té
institucioneve pérgjegjése, pérséri mbetet mjaft shumé puné pér tu béré. Pas rekomandimeve dhe
raporteve té vecanta nga Institucioni i Avokatit té Popullit drejtuar institucioneve té administratés
publike né nivel géndror, né Mars té vitit 2016 éshté miratuar nga Késhilli i Ministrave Plani i Ri
Kombétar i Veprimit pér pérmirésimin e cilésisé sé jetés pér personave LGBTI né Shqipéri.

Lidhur me kété, Avokati i Popullit ka vlerésuar qé Shqipéria po i pérshtatet gjithmoné e mé shumé
standarteve ndérkombétare né aspektin ligjor dhe normative, éshté e réndésishme gé kéto arritje té
mos ngelen vetém né letér, por té keté njé angazhim serioz nga ana e institucioneve publike dhe
e geverisé sidomos né lidhje me zbatimin efektiv té Planit t& Veprimit.

Avokati i Popullit, nisur nga bashképunimi dhe bashkérendimi i punés me organizata té shoqgérisé
civile, té cilat kané objket té pnés sé tyre mbrojtjen e té drejtave t€ Komunitetit LGBTI dhe
konstaton se kemi sensibilizim té opinionit, sidomos né géndrat mé té médha urbane, pér té pranuar
orientimin seksual t& ndryshém e rrjedhimisht pér té pranuar dhe respektuar té drejtat e kétij
komuniteti. Ky kostatim u vu re mé sé miri né paradén sensibilizuese té 13 Majit 2017, e cila u
organizua gati né té njéjtén kohé dhe vend me mitingun me mijra pjesmarrés té opozités dhe nuk
pati asnjé problematiké pér t’u shénuar.

Organizatat e shogérisé civile luajné rol té réndésishém né mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave
té komunitetit LGBTI. Vlen té theksohet kétu se kéto organizata jané iniciuar nga vet ky komunitet
dhe si rrjedhim, mbrojtja dhe promovimi i té drejtave té€ komunitetit ka gené shumé efikase.

Sot né Shqipéri problematika mé themelore e komunitetit LGBTI éshté njohja e identitetit gjinor.
Duke mos u parashikuar me ligj identiteti i ndryshuar i tyre, mos njohja e bashkéjetesés dhe e
martesés, shkakton mos vijushméri té jetés normale té tyre, pavarésisht rekomandimeve té nisuara
nga Avokati i Popullit pér njohjen e kétyre té drejtave dy Ministrive t& Linjés né vitin 2016, nga té
cilat vetém nga Ministria e Drejtésisé kemi patur reagim pozitiv. Kemi kérkuar edhe gjaté vitit 2017
pér té patur reagime, por ende nuk kemi inisiativa konkrete té qgeverisé pér njohjen e kétyre té
drejtave. Nisur nga mos njohja e kétyre té drejtave, pér zgjidhjen e tyre gjaté vitit 2017 i nstitucioni
i Avokatit t& Populli e ka pércjell kété shgetésim edhe né Késhillin e Evropés.

Avokati i Popullit gjykon se, askush nuk ka té drejté té abuzojé me kéto té drejta, sikundér ¢dokush
ka té drejté té shprehé identitetin e tij dhe té denoncojé praktikat kundér té drejtave té personave qé
duan té jené hetero.

3.5. Té drejtat e té moshuarve

Institucioni i Avokatit té Popullit duke i trajtuar né vite problemet e moshes sé treté me objektivitet,
gjykon se duhet pranuar dhe kuptuar fakti se situata e t¢ moshuarve né Shqipéri nuk éshté e miré.
Ato pérbéjné njé ndér grupimet mé té médha numerike té shtresave dhe grupeve né nevojé.

Pér té garantuar dhe forcuar té drejtat e t& moshuarve kemi kérkuar prej vitesh miratimin e
projekt-ligjit “Pér pérmirésimin e cilésisé sé jetesés dhe plotésimit té nevojave pér moshén e treté”.

Né mbrojtje té té drejtave té moshuarve, kemi kryer inspektime né Shtépité e t&é Moshuarve Tirané,
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Fier, Gjirokastér, Shkodér, Kavajé dhé né Qendrén Polivalente Polican. Pas inspektimeve té kryera,
u kemi dérguar rekomandime Kryetaréve té Bashkive, Shérbimit Social Shtetéror pér pérmirésimin
e kushteve té jetesés sé tyre dhe pér zbatimin sa mé cilésor té standardeve té pérkujdesit social pér
kété kategori.

Né kuadér té Zgjedhjeve té Pérgjithshme 2017, me géllim krijimin e kushteve té nevojshme qé
personat e moshuar, té cilét strehohen né gendrat rezidenciale, u jemi drejtuar drejtuesve té
Shtépive té té Moshuarve Tirané, Kavajé, Shkodér, Fier dhe Gjirokastér pér masat e marra pér t’u
mundésuar kétyre personave qé té ushtrojné né ményré té ploté dhe té qeté té drejtén e votés. Né
pérgjigje té kérkesave tona, jemi informuar se té gjithé té moshuarit jané pajisur me dokumenta
identifikimi dhe jané marré té gjitha masat gé ata té ushtrojné té drejtén e votés.

3.6. Té drejtat e minoriteteve

Mbrojtja e té drejtave té minoriteteve ka vazhduar té jeté njé nga prioritetet e punés sé institucionit
té Avokatit té Popullit edhe gjaté vitit 2017. Krahas trajtimit té ankesave té paragitura nga pjestaré
té kétyre minoriteteve dhe gé lidhen kryesisht me respektimin e té drejtave té tyre individuale,
gasja joné proaktive ka marré pérparési me investigimet e kryera “ex-officio”.

Duke risjellé edhe njé heré né vémendje rekomandimin e Avokatit té Popullit,drejtuar
Kryeministrit té Republikés sé Shqipérisé, né fund té vitit 2013, mbi nevojén e plotésimit té kuadrit
ligjor, pér njohjen dhe mbrojtjen e minoriteteve né vendin toné, né pérputhje me pércaktimet e
Konventés Kuadér té Késhillit té Europés “Pér mbrojtjen e minoriteteve”, konstatojmé se tashmé
ky rekomandim jo vetém éshté pranuar, por edhe éshté zbatuar. Ky zbatim éshté konkretizuar me
miratimin e Ligjit nr.96/2017 “Pér mbrojtjen ¢ pakicave kombétare né Republikén e Shqipérisé”.

Institucioni i Avokatit té Popullit ka luajtur njé rol aktiv gjaté gjithé procesit té draftimit té
projektligjit, duke dhéné vérejtje dhe sugjerime, té cilat jané pasqyruar né njé masé té miré té tyre,
né pérmbajtjen e dispozitave té Ligjit nr.96/2017 “Pér mbrojtjen e pakicave kombétare né
Republikén e Shqipéris€”.

Ndér komentet dhe sugjerimet, gé kemi dhéné gjaté procesit té sipércituar do té veconim:

Sé pari, para miratimit té Ligjit nr.96/2017 “Pér mbrojtjen e pakicave kombétare né Republikén e
Shqipérisé€”, né Shqipéri njiheshin zyrtarisht dy lloje minoritetesh (pakica), minoritetet etnike
kombétare, ku pérfshihej minoriteti Grek, minoriteti Magedon dhe minoriteti Serbo-Malazez, si
dhe minoritetet etno gjuhésore, ku pérfshiheshin minoriteti Vllah dhe minoriteti Rom. Pavarésisht
késaj, realiteti i shoqgérisé shqiptare njihte “de facto” edhe disa komunitete té tjera, t& ndryshme
nga popullsia etnike shqiptare, si¢ edhe komuniteti Boshnjak, komuniteti Egjiptian etj.

Né fakt, Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé né nenin 20 té saj, shprehet vetém pér personat qé
u pérkasin pakicave kombétare gjé qé krijonte edhe njé debat, né lidhje me njohjen e zgjeruar nga
ana e shtetit té kategorisé sé minoriteteve etno gjuhésore. Né kété kontekst, njehsimi dhe njohja
zyrtare né projektligj si “pakica kombétare”, i té gjithé pakicave té njohura zyrtarisht (deri para
miratimit té Ligjit nr.96/2017), vendos né njé linjé logjike statusin e kétyre pakicave né vend,
sikurse krijon pérputhshmériné me termat kushtetues. Po késhtu zgjerimi i numrit té pakicave
kombétare, si¢ parashikohet né nenin 3/2 té ligjit, ka sjellé njé zhvilim tjetér rregullator pozitiv
duke béré gé komunitete té tjera, historike né vend té marrin statusin e “Pakicés kombétare”.
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Sé dyti, kemi rekomanduar nevojén e realizimit té inisiativés legjislative pér miratimin e njé ligji,
ku té pércaktohet definicioni dhe kriteret e njohjes “de jure” té minoriteteve, né pérputhje me
parashikimet e Konventés Kuadér té Késhillit té Europés “Pér mbrojtjen e pakicave kombétare”, té
ratifikuar me ligjin nr.8496 daté 3.06.1999. Né nenin 3/1, té Ligjit nr.96/2017, jepet tashmé njé
pérkufizim pér pakicat kombétare, duke ezuaruar edhe kété céshtje delikate.

Sé treti, ndér céshtjet e tjera gé kemi ngritur mé herét pér diskutim ka qéné edhe céshtja se, si do té
mund t€ njihej “de jure” njé komunitet ekzistues, si pakicé kombétare né Shqipéri? Efektivisht
pércaktimet e dhéna né nenin 4, si dhe nenet 6 dhe 7, té ligjit nr.96/2017, vendosin njé bazé
konkrete (gjithsesi té nevojshme pér t’u detajuar mé tej me akte té tjera normuese), pér njohjen
formale té pakicave kombétare né Republikén e Shqipérisé.

Sé katérti, sipas nenit 3/2,té ligjit nr.96/2017,do té njihen zyrtarisht né Shqipéri kéto pakica
kombétare; pakicat greke,pakicat magedonase,vllahe/arumune,rome,egjiptiane,malazeze, boshnjake
dhe serbe.

Duke u ndalur né kété moment duam té sjellim né vémendje faktin se, njé ndér raportet e posacme
gé Avokati i Popullit ka depozituar prané Kuvendit, gé né muajt e paré té vitit 2015 (ende i
padiskutuar) éshté Raporti i Vecanté, “Mbi té drejtat e minoriteteve né vend”.

Disa nga ¢éshtjet e trajtuara né kété raport vazhdojné té mbeten aktuale dhe ato kané té béjné me:

v Pérmirésimin e kuadrit ligjor pér mbrojtjen nga diskriminimi, me fokus disa pérmirésime né
nenin 1, té ligjit nr.10221,daté 4.02.2010“Pér mbrojtjen kundér diskriminimit”, duke pérfshiré
né kété nen si shkage pér diskriminim; kombésiné; géllimin e shpallur pér té diskriminuar;
nxitjen pér diskriminim dhe ndihmesén dhe inkurajimin e diskriminimit.

v Fillimin dhe pérfundimin e procesit, pér ratifikimin e Kartés Europiane pér Gjuhét Rajonale,
ose Minoritare.

v" Zhvillimin e njé censusi té ri t& popullsisé, mbi bazén e kritereve dhe standardeve mé té mira
ndérkombétare, ku minoritetet do té gjenin veten pér ¢’u shprehur objektivisht dhe pa rezerva
pér ekzistencén e tyre.

Duke u ndalur konkretisht tek censusi, mendojmé se ky zhvillim do té vinte né ”ndihmé&” edhe té
implementimit real té disa dispozitave té Ligjit nr.96/2017, “P&r mbrojtjen e pakicave kombétare
né Republikén e Shqipérisé”. Kjo gjé éshté kuptueshme po t’i referohemi pércaktimeve té dhéna né
nenin 13 dhe nenin 15, té Ligjit nr.96/2017, ku gézimi dhe realizimi i disa té drejtave, lidhet me
terma té tillé si, “numri thelbésor dhe kérkesé e mjaftueshme”, si dhe “..mbi 20 % e numrit té
pérgjithshém té popullsisé sé késaj bashkie”.

Nga ana tjetér edhe dispozitat e ligjit krijojné njé lloj konfuzioni né kété piké pasi, shprehen pér té
drejtén e institucioneve publike né nivel géndror dhe vendor, pér mbledhjen e té dhénave né lidhje
me identifikimin e pérsonave gé u pérkasin pakicave kombétare (neni 7/1). Cila do té jeté baza e
mbledhjes sé kétyre té dhénave censusi i vitit 2011, i cili nuk éshté pranuar dhe kontestuar nga
organizatat gé pérfagésojné minoritetet apo “mincensuse” rajonale qé do té zhvillohen rast pas
rasti? Gjykojmé se, kéto pércaktime té ligjit nr.96/2017, do té hasin véshtirési né implementim pér

arsyet e cituara mé sipér.
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Sé pesti, dispozitat e Ligjit nr.96/2017, parashikojné ndér té tjera edhe ruajtjen e identitetit gjuhésor
(neni 12), té drejtén e arsimit né gjuhén e pakicés (neni 13), té drejtén e shprehjes sé opinioneve
dhe té marrjes dhe shpérndarjes sé informacioneve né gjuhén e pakicave (neni 14), si dhe
pérdorimin e gjuhés sé pakicés né disa aspekte té jetés sé pérditéshme vetjake dhe komunitare, té
pjestaréve té pakicave kombétare, pérfshiré kétu edhe kontaktin dhe komunikimin me institucionet
shtetérore.

Ky éshté njé zhvillim shumé pozitiv, por gé do t& njohé sérish véshtirésiné e zbatimit né rastin e
pakicés kombétare egjiptiane. Kjo pasi, komuniteti egjiptian sot né Shqipéri nuk ka njé gjuhé té
vetén sikurse, ndodh me minoritetet e tjera né vend. Fakti éshté se, kudo ku ky komunitet éshté
vendour né té gjithé rajonin e Ballkanit, flet gjuhén e vendit prités.

Njé tjetér céshtje gé éshté konstatuar né kété kontekst éshté fakti se, ndarja e re territoriale
administrative ka krijuar problematiké, pérsa i takon pranis reale té popullsisé sé ndryshme nga
ajo né mazhorancé, té vendosur né zona té caktuara té vendit. Sipas késaj ndarjeje, né raste
specifike rezulton se kufiri i ri territorial administrativ ndan né dy pjesé té vecanta komunitete, gé i
pérkasin té njéjtit minoritet, por gé pas késaj nuk i pérkasin mé sé njéjtés njési territoriale
administrative.

Kjo gjendje faktike tashmé, gjykojmé se do té krijojé probleme me zbatimin e dispozitave té ligjit,
ku sanksionohet gézimi dhe realizimi i disa té drejtave, té lidhura paraprakisht me plotésimin e
termave “numri thelbésor dhe kérkesé e mjaftueshme”, si dhe “mbi 20 % e numrit té pérgjithshém
té popullsisé sé€ késaj bashkie”.

Aktualisht ky kuadér ligjor éshté e nevojshme qé té plotésohet me aktet nénligjore, gé do té
detajojné zbatimin e tij. Pér kété qéllim ka filluar procesi i hartimit té akteve nénligjore né zbatim
té Ligjit nr.96/2017 "Pér mbrojtjen e té drejtave té pakicave kombétare né Republikén e
Shqipérisé”, nga ana e njé grupi ndér-institucional pune, ku marrin pjesé institucione shtetérore
pérgjegjése, shogata té pakicave kombétare, shoqéria civile, pérfagésues té organizatave
ndérkombétare né Shqipéri, si dhe institucione té pavarura shtetérore pér mbrojtjen e té drejtave té
njeriut, me statusin e vézhguesit. Avokati i Popullit, sikurse gjaté procesit té draftimit dhe miratimit
té Ligjit nr.96/2017 "Pé&r mbrojtjen e té drejtave té pakicave kombétare né Republikén e Shqipérisé
", do té luajé njé rol aktiv edhe né kété proces.

Vizioni i Avokatit té Popullit bazohet né frymén shumé té miré ekzistuese té bashkéjetesés

ndérmjet, popullsisé mazhoritare me até minoritare dhe konsideron se, minoritetet né Shqipéri jané
njé pasuri kombétare e gmueshme pér té shkuarén dhe té ardhmen e vendit.
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KREU 4

Roli proaktiv i Avokatit té Popullit né respektimin e té drejtave té njeriut
4.1. Shérbimet ndaj qytetaréve

Institucioni i Avokatit té Popullit funksionon me zyrén e pritjes dhe té shérbimeve ndaj qytetaréve
jo vetém né Tirané por pérfagésohet me zyra rajonale né shtaté prej géndrave mé té médha
administrative nga veriu né jug té vendit dhe konkretisht né bashkité Shkodér, Kukés, Berat, Fier,
Pogradec, Sarandé dhe Dropull.

Zyrat rajonale jané pjesé e vizionit té Institucionit té Avokatit t& Popullit gé ka né fokus
mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave té qytetaréve pérmes kultivimit té njé kulture té re dhe
standardeve mé té larta né ofrimin dhe cilésiné e shérbimeve, si dhe né rritjen e aksesit té
g\tetaréve pér té adresuar né kohé ankesat e tyre ndaj veprimeve dhe mosveprimeve té
administratés publike, prané institucionit té Avokatit té Popullit.

Gjaté vitit 2017, zyrat rajonale kané vijuar té forcojné njé prani té vlerésueshme té institucionit té
Avokatit t€ Popullit mé afér qytetaréve né kéto rajone, népérmjet njé pune té vazhdueshme té
pérfagésuesve né terren, duke u mundésuar qytetaréve informacione té nevojshme mbi rolin dhe
funksionin e institucionit té Avokatit t& Popullit, marrjen e ankesave dhe dérgimin né kohé pér
shqyrtim nga ekspertét sipas seksioneve, si dhe kthimin e pérgjigjeve qytetaréve brenda njé kohe
té shkurtér dhe optimale.

Fushatat promovuese dhe puna né terren e pérfagésuesve rajonalé kané gené pjesé té réndésishme
té aktivitetit té pérditshém té punés sé tyre, duke synuar né vazhdim rritjen dhe forcimin e besimit
té gytetaréve tek Avokati i Popullit jo vetém si njé objektiv pér t’u arritur por edhe si sodisfaksion
dhe pérgjegjési. Puna né terren éshté bazuar né njé planifikim paraprak té gjithésecilit, népérmjet
hartimit dhe realizimit té ploté té planeve mujore duke evidentuar aktivitetin dhe problematikat e
hasura me relacione konkrete dhe fotografi.

Né vijim té punés né terren, pérfagésuesit rajonalé, bazuar né nenin 17/1 te ligjit 139/2015 "Pér
Vetégeverisjen Vendore” jané orientuar té marrin pjesé né mbledhjet e Keshillit Bashkiak gé jané
té hapura pér publikun, té njihen nga afér me problemet gé ngrihen, gasjet dhe vendimarrjet e
Késhillit Bashkiak né dobi té qytetaréve, me géllim gé té informojné qytetarét gé jo gjithmoné e
kané kété informacion si dhe té promovojné té drejtén e qytetaréve né vendimarrjen lokale.

Rrjeti i zyrave rajonale online ka vijuar té jeté né funksion té& pérmirésimit té cilésisé sé
performancés sé gjithésecilit, duke e konsideruar komunikimin né grup si mjet thelbésor té
efektivitetit, gé inkurajon bashk&punimin, kreativitetin dhe ndihmon né garantimin e angazhimit té
gjithésecilit pérfagésues pér té marré rezultatin e duhur dhe arritur objektivat e synuar.

Né Janar 2017, vendi yné u pérfshi nga njé situaté emergjente civile, pér shkak té temperaturave
shumé té uléta. Zyrat rajonale kané géndruar hapur né monitorim té situatés dhe né ndihmé té
gytetaréve, bazuar né urdhérin e brendshém té institucionit pér kété rast, por edhe me pérgjegjésiné
morale dhe qytetare té veté pérfagésuesve tané.

Ndérhyrja e pérfagésuesve té zyrave rajonale (si¢ éshté sidomos rasti i pérfagésuesit té zyrés sé
Kukésit), ka mundésuar trajtimin nga autoritetet pérkatése té rasteve emergjente gé lidheshin me
persona endacake gé rrezikonin dhe jetén pér shkak té kushteve té véshtira atmosferike.
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Gjaté kétij viti ka vijuar puna pér rritjen e kapaciteteve té punonjesve té zyrave té pritjes né Tirané
dhe atyre rajonale. Kéto aktivitete kané ndikuar né ngritjen profesionale, rritjen e performancés,
pérmirésimin e etikés dhe té cilésisé sé shérbimeve ndaj qytetaréve, né forcimin e njé komunikimi té
géndrueshém dhe té vazhdueshém me qytetarét, pér t’ju pérgjigjur interesimit té tyre rreth
objektit té ankesave dhe rrugét gé duhet té ndjekin pér zgjidhjen e té drejtés té pretenduar prej tyre.

Zyrat rajonale té Avokatit t& Popullit kané treguar té jené shumé efektive dhe né plotésim té
pritshmérive té Institucionit té Avokatit te Popullit, referuar promovimit té kétij institucioni dhe
mbrojtjes sé té drejtave té njeriu né gjithé hapesirat gjeografike ku kéto zyra operojné.

Njé indikator matés qé tregon efektivitetin e zyrave rajonale t€¢ Avokatit té€ Popullit si dhe pér
rrjedhojé edhe rritjen e besimit té qytetaréve tek kéto zyra éshté numri i ankesave gjithmoné né rritje
gé né fund té vitit 2017 rezulton té pérbéjé rreth 42% té té gjithé totalit té ankesave té
depozituara prané Institucionit té Avokatit té Popullit kété vit.

Referuar objektit té ankesave brenda juridiksionit/kompetencés sé Avokatit té Popullit té ardhura
nga zyrat rajonale, pér té cilat ankohen qytetarét mé sé shumti né kéto zona, té pranuara dhe
trajtuara nga specialistét e fushave pérkatése té Institucionit té Avokatit té Popullit, do té veconim:
probleme né pajisjen me certifikata pronésie nga zyrat e rregjistrimit té pasurive té paluajtshme;
zvarritje té procedurave té legalizimit nga ALUIZNI; mbifaturimi i energjisé elektrike nga OSHEE;
mosfurnizimi me ujé té pijshém; mosdhénie/zvarritje e kompensimit financiar pér démtimet nga
fatkeqésité natyrore; shérbimet e munguara nga pushteti vendor.

Ndér objekte té njéjta té ankesave jashté juridiksionit/kompetencés té Avokatit té Popullit pér té cilat
pérfagésuesit e zyrave rajonale kané mundésuar pér qytetarét késhillimin ligjor dhe orientimin mbi
rrugét gé duhet té ndjekin pér té kérkuar zgjidhjen e problemeve té tyre, do té veconim:
ankesat mbi céshtje pronésie; kérkesa pér punésim; kérkesa pér strehim; mostrajtim me ndihmé
ekonomike; ankesa ndaj sigurimeve shogérore dhe KMCAP; si dhe ¢éshtje né proces gjygésor.

Pér gjithé periudhén e vitit 2017, né zyrén e pritjes sé qytetaréve, zyrat rajonale dhe pérmes
mjeteve té tjera t€ komunikimit, atij postar dhe on-line, jané paragitur 4546 ankesa prané
Institucionit té Avokatit té Popullit, nga té cilat 1752 ankesa kané gené pjesé e objektit t€ punés sé
Institucionit té Avokatit t€ Popullit dhe jané cilésuar “brenda juridiksionit dhe kompetencés™ dhe
2794 ankesa jané trajtuar né formén e “késhillimeve dhe orientimeve”, mbi rrugét ligjore q€ duhet té
ndjekin qytetarét pér trajtimin e métejshém té ankesave dhe institucionet qé duhet t’u drejtohen.

Gjendja e pérgjithshme e ankesave prané Institucionit té Avokatit té Popullit pér vitin 2017
paragitet si mé poshté:

ANKESAT 2017 Né shifra Neé
pérqgindje
1 Ankesa prané Zyrés sé Pritjes sé Popullit 881 19.38 %
2 Ankesa nga Zyrat Rajonale 1918 42.20 %
3 Ankesa né rrugé postare 1026 22.57 %
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4 Ankesa on-line (portal,e-mail,rrjete sociale) 432 9.50 %

5 Ankesa me telefon (fix, mobile, numri jeshil) 279 6.13 %
6 Ankesa nga “Ditét e Hapura” 10 0.22 %
TOTAL 4546 100%
ANKESAT 2017

Rol té réndésishém né miréfunksionimin dhe rritjen e cilésisé sé punés sé stafit té institucionit, ka
luajtur Zyra e Pritjes dhe Shérbimeve ndaj Qytetaréve. Nisur nga pérmbajtja e ankesave té
prezantuara nga qytetarét té cilat nuk jané objekt i punés té Avokatit té€ Popullit, specialistét u
kané ofruar gytetaréve késhillimin ligjor mbi rrugét qé duhet té ndjekin pér rivendosjen e sé
drejtés sé pretenduar prej tyre.

Krahas detyrés pér pritjen e gytetaréve dhe dhénien e informacionit té nevojshém mbi procedurat
e marrjes s é ankesave, Zyra e P ritjes dhe Shérbimeve ndaj Q ytetaréve ka shérbyer dhe si njé
“filtér’ pér ndarjen e ankesave me objekt “brenda juridiksionit dhe kompetencés” dhe né
“késhillime dhe orientime”, mbi bazén e kérkesave té ligjit pér “Avokatin e Popullit”.

Numrin mé té madh té ankesave té vlerésuara jashté objektit t& punés sé Avokatit t& Popullit,
edhe gjaté vitit 2017, e pérbéjné ankesat e qytetaréve gé kundérshtojné vendimet e formés sé
preré té gjykatave si dhe vendimet e prokurorive pér pushim té ¢éshtjeve té caktuara. Kétyre
ankuesve u éshté dhéné késhilla ligjore pér té ndjekur shkallét e ankimimit sipas shkalléve té
sistemit gjygésor.

Gjithashtu, né lidhje me ankesat me objekt kundérshtimin e vendimeve pér pushim té
céshtjeve né prokurorité e rretheve gjygésore, qytetarét jané késhilluar t’u drejtohen me ankesé
dhe Prokurorit té Pérgjithshém. Mbetet i larté numri i ankesave né lidhje me proceset gjyqgésore
ose kérkesat individuale pér késhillim pér ¢éshtje juridike té natyrés penale dhe/ose civile, gé nuk

jané né kompetencén toné. 20



Konflikti brenda familjes mbetet shqetésues pér shogériné dhe shtetin shqiptar. Né rastet e
kétyre ankesave, qytetarét jané késhilluar dhe orientuar té parandalojné ngjarjet e rénda duke

bashképunuar ngushtésisht me organet e policisé dhe té prokurorisé dhe né rastet e konstatimit té
vonesave dhe zvarritjeve nga ana e ketyre organeve, t’i drejtohen menjéheré Avokatit te Popullit
pér té ushtruar té drejtén e tij kushtetuese dhe ligjore.

Né lidhje me ankesat pér mbrojtjen e fémijéve dhe té grave nga dhuna e ushtruar nga
persona brenda dhe jashté familjes, personat e ankuar jané késhilluar t’i drejtohen organeve té
policisé dhe mé tej gjykatés pér t’u pajisur me urdhéra mbrojtje sipas ligjit.

Njé grup i konsiderueshém qytetarésh jané drejtuar tek Avokati i Popullit me ankesa gé kané
objekte té ndryshme si, probleme punésimi, strehimi, c¢éshtje pronésie, ndérprerje apo
mospérfitim té ndihmés ekonomike, kundérshtim té vendimeve t¢ KMCAP-it rajonal dhe géndror
né lidhje me pagesat e aftésisé sé kufizuar etj, pér té cilat gytetarét jané késhilluar t’u
drejtohen institucioneve pérkatése ligjzbatuese,apo tu drejtohen e dhe gj ykatave né rastet kur
e pérmban dhe ligji.

4.2. Ndryshimet legjislative

Institucioni i Avokatit t€ Popullit edhe gjaté vitit 2017, ka ndjekur me vémendje ndryshimet
legjislative né vend, duke dhéné komente dhe sugjerimet pér draft- ligje té€ ndryshme sa heré éshté
kérkuar nga institucionet ligjvénése ashtu si dhe me iniciativé té veté institucionit.

Gjateé vitit raportues, jané dhéné mendime dhe sugjerime pér aktet e méposhtme:

o Projekt-ligji “Pér ndihmén juridike falas”

Nisur dhe nga rekomandimet e paragituara nga Komisioni Europian kundér Racizmit dhe
Intolerancés (ECRI), ku ndérmijet té tjerash rekomandohej qé “autoritetet shqiptare té sigurojné
akses efektiv né drejtési pér viktimat e diskriminimit népérmjet njé sistemi tee ndihmés ligjore gé
éshté funksional dhe plotésisht i financuar”, institucioni i Avokatit t€ Popullit né kuadér té
diskutimeve té kétij projekt-ligji, rekomandoi disa ndryshime qé lidheshin kryesisht me:

a. Zgjerimin e kritereve dhe rrethin e personave pérfitues (kategorité né nevojé), me géllim
sigurimin dhe garantimin e njé aksesi té shpejté, té drejté dhe té rregullt né drejtési si dhe pér té
garantuar shtetin ligjor dhe té drejtat e njeriut né Republikén e Shqipérisé;

b. Rritjen e buxhetit pér shérbimin e ndihmés juridike.

Kéto rekomandime u morén né konsideraté gjaté diskutimit dhe miratimit té kétij projekt-ligji.
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e Projekt-ligji “Pér tarifat gjyqésore”

Né lidhje me keté projekt-ligj, jo vetém gjaté procesit té hartimit té tij, por edhe pas miratimit nga
Kuvendi i Shqgipérise dhe dérgimit té tij pér dekretim nga Presidenti i Republikés, né konsultimet e
zhvilluara me pérfagésues té presidencés dhe shogérisé civile, institucioni i Avokatit t& Popullit ka
mbajtur géndrimin se tarifat gjygésore té pércaktuara jané tepér té larta duke pasur parasysh
minimumin jetik né vendin tone dhe se né rastin konkret nga ligjvénési nuk mbahen parasysh
parimet e proporcionalitetetit dhe progresivitetit. Kjo, pasi njé kategori personash gé i drejtohen
rrugés gjygésore jané persona me té ardhura ekonomike té uléta, me ndihmé ekonomike, apo me
asistencé sociale.

Institucioni i Avokatit t€ Popullit, pasi u konsultua dhe me shogériné civile, shprehu
mendimin se ligji i duhej kthyer Kuvendin té Shqipérisé pér rishikim dhe rivlerésim té tarifave
gjyqgésore, me synim uljen e tyre pasi ai cénon aksesin e qytetaréve pér t’iu drejtuar organeve té
drejtésisé. Ky rekomandim nuk u mor parasysh nga Kuvendi i Shqipérisé.

e Projektligji “Pér mbrojtjen e pakicave kombétare né Republikén e Shqipérisé”

Mendimet dhe sugjerimet tona mbi pérmbajtjen e projektligjit “Pér mbrojtjen e pakicave kombétare
né Republikén e Shqipéris€”, i hartuar né bazé té Kkontributeve té anétaréve té grupit
ndérinstitucional té punés té ngritur pér kété géllim, me konsulencé té ekspertéve té Késhillit té
Europés, jané dhéné né dy faza té procesit té diskutimit dhe miratimit té tij. Pra, si gjaté fazés sé
diskutimit té kétij projekligji né variantin e tij ekzistues, né Késhillin e Ministrave, ashtu dhe gjaté
diskutimit dhe miratimit té projektligjit né Kuvendin e Shqipérisé dhe konkretisht né Komisionin
pér Céshtjet Ligjore, Administratén Publike dhe té Drejtat e Njeriut.

Sugjerimet dhe rekomandimet e paragitura jané trajtuar né ményré té detajuar né Kreun 3, pika
3.5 té kétij raporti. Kuvendi i Shqipérisé né vijim ka miratuar Ligjin nr.96/2017, daté 13.10.2017
“Pér mbrojtjen e pakicave kombétare né Republikén e Shqipéris€”.

e Projektligji pér buxhetin e shtetit té vitit 2018

Gjaté diskutimeve né komisionet parlamentare té Kuvendit té Shqiperise, pér miratimin e
projektbuxhetit per vitin 2018, institucioni i Avokatit t&¢ Popullit u ftua té jepte mendime dhe
opinione prané komisioneve pérkatése parlamentare ne lidhje me disa fusha té caktuara.

Pas vlerésimit té parashikimeve buxhetore, nisur dhe nga ndjekja dhe trajtimi né vazhdimési i
problematika té hasura, institucioni i Avokatit t& Popullit paraqiti prane komisioneve parlamentare
disa vérejtje dhe sugjerime sa i pérket rritjes apo parashikimeve té reja buxhetore e gé lidheshin
konkretisht me té drejtat e femijéve, zbatimin e ligjit pér minoritetet, shéndetésing, policia dhe
burgjet.
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4.3. Konferenca kombétare

Fokusi i konferencés me shogériné civile, gé Avokati i Popullit né bazé té ligjit té tij organik
zhvillon cdo vit, né vitin 2017 ishin té drejtat e njeriut té fémijéve, grave dhe njerézve né lévizje,
né kontekstin e Objektivave té Zhvillimit té Qéndrueshém dhe Agjendés 2030 t€ OKB-sé. Né kété
konferencé morén pjesé pérfagésues nga Kuvendi i Shqipérisé, Késhilli i Ministrave, trupi
diplomatik, organizatat ndérkombétare, shogéria civile etj.

Sesioni i paré u hap nga Zonja Erinda Ballanca, e cila béri njé parashtrim té vizionit té saj pér
institucionin e Avokatit té Popullit. Ndér té tjera ajo theksoi se si drejtuese e re e Institucionit, e
zgjedhur nga Kuvendi i Shqipérisé né gershorin e vitit 2017, ajo do té bashképunojé gjerésisht me
té gjithé aktorét dhe faktorét pér pérmirésimin e té drejtave té njeriut dhe né ményré té vecanté pér
pérmirésimin e shérbimeve té administratés ndaj qytetaréve.

Ajo vuri né dukje se institucioni do té bashképunojé me organizatat e shogérisé civile,median,
aktivistét e té drejtave té njeriut dhe pa asnjé dyshim edhe me komunitetin ndérkombétar né
Shqipéri e jashté saj.

Sesioni i dyté iu kushtua té drejtave té fémijés dhe nevojés pér forcimin e mbrojtjes sé kétyre té
drejtave. Angazhimi i Kuvendit dhe Grupit Parlamentar “Miqté e Fémijéve” né€ ushtrimin e
funksionit té kontrollit publik ndaj veprimeve té Qeverisé, vecanérisht pér promovimin e programit
té saj lidhur me té drejtat e fémijés, u konsideruan njé kusht parésor pér avancimin e kétyre té
drejtave.

Né kété sesion foli edhe njé pérfagésuese e institucionit té Avokatit té Popullit, e cila e vuri theksin
tek situata e té miturve né institucionet e kufizimit té lirisé duke kérkuar me forcé respektimin e
standardeve ndérkombétare né kété fushé dhe pérdorimin sa mé gjerésisht té jeté e mundur e
masave alternative ndaj ndalimit té té miturve.

Pérfagésuesi i Tirana Legal Aid Society, i cili solli zérin e shogérisé civile né kété sesion, u ndal né
nevojén pér forcimin e aksesit té té miturve né drejtési me pérparési dégjimin e zérit té tyre sa heré
éshté fjala pér vendim-marrje apo hartimin e politikave gé prekin interesat e tyre. Mbrojtja e
interesit mé té larté té fémijés ishte leitmotivi i té gjithé folésve gé morén fjalén.
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Sesioni i treté, e vendosi fokusin tek barazia gjinore dhe fugizimi i gruas. Q& né krye u theksua se
fugizimi i gruas éshté i barabarté me fugizimin e familjes dhe forcimin e mbrojtjes sé té drejtave té
fémijéve.

Temat kryesore té trajtuara ishin: Roli i Kuvendit né cuarjen pérpara té barazisé gjinore né
Shqipéri dhe né integrimin e elementeve gjinore né proceset legjislative; Roli i agjencive té
Kombeve té Bashkuara né mbéshtetje té Institucioneve Kombétare té té Drejtave té Njeriut dhe té
procesit t& monitorimit té detyrimeve ndérkombétare né fushén e té drejtave té njeriut.

Né konferencé u bé prezantimi i pérvojés sé Avokatit t& Popullit me rastin e Raportimit t€
Shqipérisé pérpara Komitetit CEDAE pér situatén e té drejtave té grave dhe dhunés ndaj grave né
Shqipéri.

U theksua ndihma e dhéné nga UN Eomen né kété proces i cili u kurorézua me njé raport
alternativ ndaj atij té qeverisé gé Avokati i Popullit paraqgiti pérpara kétij Komiteti. Ashtu si¢
theksohet edhe né vérejtjet pérmbyllése té kétij Komiteti, folésit vuné theksin né kundérveprimin e
shogérisé dhe institucioneve ndaj dhunés né familje dhe dhunés kundér grave.

U kérkua me force gé institucionet té veprojné né kohé dhe madje té kené njé rol pro-aktiv né
parandalimin e dhunés ndaj grave, pér té mos lejuar precipitimin e situatés né dém té tyre dhe
ndonjéheré edhe né dém té jetés sé nénave, bijave, motrave dhe grave.

Mé tej u theksua se fugizimi ekonomik, shogéror dhe politik i grave duhet té jeté pérparési né
puné dhe aktivitetin e ¢do strukture té shtetit e shogérisé me ¢’rast u bé thirrje pér ngritjen dhe
funksionimin e mekanizmave té referimit té dhunés né ¢cdo bashki té vendit dhe pér ngritjen e
grupeve multidisiplinore né mbrojtje té té drejtave té grave dhe fémijéve.

Né njé seksion mé vete u trajtuan edhe ¢éshtjet e té drejtave té personave gé kané nevojé pér
mbrojtje ndérkombétare. Kéto té drejta marrin réndési té vecanté né kushtet kur njé numér i madh
personash, ndér té cilét gra, fémijé, té€ moshuar e té sémuré, largohen nga vendet e tyre pér shkak té
luftés apo shkage té tjera. Shqipéria, si dhe shumé vende té rajonit, éshté pérballur me njé fluks té
personave gé lené vendet e tyre.

Theksi u vu né detyrimin e shtetit shqgiptar pér respektimin e té drejtave té kétyre personave né
ményré té vecanté pér pritjen, informimin e tyre pér té drejtén e azilit né Shqipéri, sigurimin e
informacionit né gjuhén e tyre dhe té shérbimeve té njé pérkthyesi gjaté intervistimit té tyre. Edhe
né kété sesion, theksi u vu né respektimin me pérparési té té drejtave pér personat vulnerabél,
si té sémuré, té moshuar, té€ mitur, gra dhe personave me aftési té kufizuara gé gjenden né mesin e
tyre.

E gjithé konferenca u zotérua nga motoja “Mos lini pas askénd” e cila éshté edhe kryefjala e
Agjendés 2030 té OKB-sé.
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KREU 5
Rritja e angazhimeve institucionale té Avokatit té Popullit
5.1. Reforma né drejtési

Avokati i Popullit, si njé institucion i pavarur, i parashikuar shprehimisht né Kushtetuté, pér
mbrojtjen, parandalimin e shkeljes dhe promovimin e té drejtave dhe lirive té ligjshme té
individéve, ka vlerésuar Reformén né Drejtési, si kryefjalén e reformave pér ecuriné dhe zhvillimin
cilésor demokratik té jetés shogérore, si dhe té veté demokracisé né Shqipéri.

Avokati i Popullit ka gené dhe vazhdon té jeté né mbéshtetje té ploté té zbatimit t¢ Reformés né
Drejtési, si njé reformé jetike pér té gjithé shqiptarét, pasi shumé nga céshtjet qé adresohen nga
qytetarét, lidhen me sistemin e drejtésé né vend, pér shkak té problematikave gé réndojné kété
sistem.

Duke vlerésuar lidhjen e natyrshme té kétyre reformave me té drejtén pér miréqgeverisje, si dhe me
respektimin dhe mbrojtjen e té drejtave té njeriut né vendin toné, Avokati i Popullit ka vlerésuar
dhe konsideruar prioritet maksimal né veprimtariné e tij, mbarévajtjen e proceseve gé legjislacioni
né fuqi pér zbatimin e Reformés né Drejtési, i ngarkon atij si njé pérgjegjési ligjore.

Pas pérfundimit té procesit pér verifikimin dhe listimin e kandidatéve gé shprehén interesin pér
pozicionet e anétaréve té institucioneve té rivlerésimit kalimtar té gjyqtaréve dhe prokuroréve,
konkretisht pér Anétar t¢ Komisionit; Gjyqtar i Kolegjit té Apelimit, si dhe Komisionerit Publik,
dhe pér té cilin eshte raportuar ne raportin e vitit te kaluar, Avokati i Popullit gjaté gjithé vitit 2017

ka treguar gjithé angazhimin e tij pér zbatimin me pérgjegjéshméri dhe pavarési té té gjitha
pérgjegjésive ligjore té parashikuara né paketén e ligjeve té Reformés né Drejtési.

Institucioni i Avokatit té Popullit né bazé té ligjit nr.115/2016 “Pér organet e Qeverisjes sé Sistemit
t€ Drejtésis€”, pérfundoi procesin e verifikimit té kritereve formale ligjore pér kandidatét nga
rradhét e avokatisé té cilét shprehén interesin pér Késhillin e Larté Gjygésor dhe Késhillin e Larté
té Prokurorisé, ashtu si dhe pér kandidatét gqé shprehén interesin nga rradhét e Shoqgérisé Civile pér
Késhillin e Larté Gjygésor (KLGJ) dhe Késhillin e Larté té Prokurorisé (KLP).

Mé konkretisht, né mbéshtetje t& neneve 19-24 dhe neneve 119-121 té ligjit nr. 115/2016 “Pér
organet e Qeverisjes sé Sistemit té Drejtésisé”, Komisioni Ad Hoc i kryesuar nga Avokati i
Popullit,filloi punén me mbledhjen e tyre té paré mé 20.02.2017duke u njohur me dokumentacionin
e kandidatéve qé kishin shprehur interesin pér KLGJ dhe KLP.

Pas verifikimit té kritereve formale ligjore dhe pas realizimit té seancave dégjimore, me té gjithé
kandidatét, Komisioni Ad Hoc pérpiloi listén me renditje, kandiatét gqé plotésonin kriteret ligjore
dhe kandidatét gé nuk plotésonin kriteret ligjore, né bazé té formularit té vlerésimit pér secilin
kandidat nga Komisioni Ad Hoc. Pas pérfundimit té listimit, mé daté 17.05.2017, dosjet fizike té
té gjithé kandidatéve @€ shprehén interesin pér Késhillin e Larté Gjygésor, u dorézuan né
ambjentet e Kuvendit té Republikés sé Shqipérisé duke vazhduar procedurén e métejshme ligjore.
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Né lidhje me procesin pér verifikimin e kandidatéve gé shprehén interesin pér KLP, procesi u
shogérua me njé rithirrje pér kandidatét, si rrjedhojé e mos plotésimit té numrit té kandidatéve né
bazé té kritereve ligjore. Si rrjedhojé, listimi i kandidatéve pér KLP pérfundoi mé daté 13.07.2017,
duke u shogéruar me dorézimin e dosjeve fizike né ambjentet e Kuvendit té Republikés sé
Shqipérisé pér t’iu nénshtruar fazés tjetér ligjore.

Institucioni 1 Avokatit t& Popullit, né bazé té ligjit nr. 115/2016 “Pér organet e Qeverisjes S&
Sistemit té Drejtésisé”, pérmbushi detyrimin ligjor té verifikimit té pérmbushjes sé kritereve
formale ligjore pér kandidatét nga rradhét e shogérisé civile gé shprehén interesin pér Késhillin e
Larté Gjygésor dhe Késhillin e Larté té Prokurorisé. Ky proces filloi mé daté 31.01.2017 dhe
pérfundoi mé daté 29.12.2017, duke u shogéruar me shumé faza rithirrje pér shkak té mos
plotésimit t& numrit té kandidatéve sic e kérkon ligji.

Né bazé té neneve 54 — 56 dhe neneve 152-154 té ligjit nr. 115/2016 “Pér organet e Qeverisjes Sé
Sistemit té Drejtésisé”, pas verifikimit té kritereve formale ligjore dhe verifikimit publik té té
gjitha dosjeve té kandidatéve, institucioni i Avokatit t¢ Popullit dorézoi me date 24.04.2017
relacionin pérkatés dhe dosjet fizike té kandidatéve té cilét shprehén interesin pér Késhillin e Larté
Gjygésor, prané Komisioni i Shogérisé Civile pér vazhdimin e procedurave té métejshme ligjore.
Mé daté 19.06.2017 Avokati i Popullit dorézoi prané Kuvendit té Shqipérisé raportin e vlerésimit
dhe dokumentacionin plotésues té praktikés sé Komisionit t¢ Shogérisé Civile pér kandidatét nga
rradhét e shogérisé civile té cilét shprehén interesin pér Késhillin e Larté Gjyqgésor.

Ndérkohé, procesi pér kandidatét nga rradhét e shogérisé civile gé shprehén interesin pér Késhillin
e Larté té Prokurorisé u shogérua gjithé harkun kohor prej njé viti me disa rrithirrje pér shprehje
interesi duke gené se nuk plotésohej kriteri numri i kérkuar né ligj. Mé daté 28.12.2017, institucioni
i Avokatit té Popullit dorézoi prané Kuvendit té Republikés sé Shqipérisé, raportin e vlerésimit dhe
dokumentacionin plotésues té praktikés sé Komisionit té Shogérisé Civile pér kandidatét nga
rradhét e shoqérisé civile pér Késhillin e Larté té Prokurorisé, duke shénuar dhe fundit e procesit.

Gjithashtu, duke géné té vetédijshém pér réndésiné e proceseve gé ndérthur kjo reformé dhe rolin
gé Avokati i Popullit mund té luajé pér transparencén dhe respektimin e sé drejtés pér njé proces té
rregullt ligjor, Avokati i Popullit né pérputhje me nenin 284 pika 6 té ligjit nr. 115/2016 “Pér
Organet e Qeverisjes sé Sistemit té Drejtésisé”, ka monitoruar procesin e zgjedhjes sé Anétaréve té
Késhillit t8 Emérimeve né Drejtési té zhvilluar né datén 7.12.2017, né ambientet e Kryesisé sé
Kuvendit té Republikés sé Shqipérisé.

Mbi bazén e kétij monitorimi, Avokati i Popullit hartoi dhe béri publik raportin e monitorimit pér
procedurén e hedhjes sé shortit pér zgjedhjen e anétaréve té Késhillit t& Emérimeve né Drejtési.
Avokati i Popullit ka gené dhe vazhdon té jeté né mbéshtetje té ploté té zbatimit t&¢ Reformén né
Drejtési, si njé reformé jetike pér té gjithé shqiptarét, té réndésishme pér ecuriné dhe zhvillimin
cilésor demokratik té jetés shogérore si dhe veté demokracisé né vend.

Duke vlerésuar maksimalisht pérfshirjen e institucionit tone si reference né disa prej aspekteve té
zbatimit té reformés né drejtési, Avokati i Popullit konstaton se dhénia e késaj detyre nuk éshté
shogéruar me buxhet apo kapacitete njérézore shtesé, qofté dhe né ményré té pérkohshme. Sa mé
sipér, ka ndikuar né uljen e kapaciteteve té institucionit pér té trajtuar ¢éshtje té té drejtave té
njeriut, té cilat jané né mandatin thelbésor té Avokatit t& Popullit.
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Avokati i Popullit mbetet i mendimit se pa njé sistem drejtésie té pavarur, eficent dhe té drejté,
Shqipéria nuk do té ndértojé dot njé ekonomi konkurrente gé garanton investimet e brendshme dhe
té huaja, njé politiké té pastér, njé jeté té sigurté pér qytetarét e saj, Shtetin e sé Drejtés.

5.2. Respektimi i té drejtave te migrantéve, refugjatéve dhe azilkérkuesve

Mbéshtetur né dispozitat e Kushtetutés sé Shqipérisé, ligjin nr. 121/2014, “Pér azilin né Republikén
¢ Shqipérisé”, dhe ligjin nr. 108/2013 “Pér té huajt”, né lidhje me respektimin e té drejtave te
migrantéve, refugjatéve dhe azilkérkuesve, réndésiné e sigurimit té€ kushteve té pérshtatshme té
pritjes né territorin e Republikés sé Shqipérisé dhe né kufijté e saj si dhe detyrimet geverisé sé
Republikés sé Shqipérisé né administrimin e flukseve té pérziera migratore duke respektuar
standardet e té drejtave té njeriut, Avokati i Popullit si mbrojtés dhe promotor i té drejtave té njeriut
ka kryer njé séré monitorimesh pér masat dhe politikat qé jané ndérmarré pér céshtjet e
emigracionit, kthimin e shtetasve shqiptaré nga vendet e Evropés dhe riintegrimin e tyre, si dhe
masat e ndérmarra dhe procedurat e azilit pér azilkérkuesit potencialé gé vijné nga zonat e luftés.

Institucioni i Avokatit t& Popullit ka nxitur geveriné Shqiptare pér mé shumé transparencé dhe
gatishméri pér bashképunim, me géllim gé nevojat e té gjitha atyre gé kérkojné azil né Shqipéri té
plotésohen né ményrén mé té miré t&é mundshme dhe trajtimi i atyre gé nuk kérkojné azil té jeté sa
mé né pérputhje me standardet ndérkombétare.

Mé konkretisht ka vazhduar puna pér ofrimin dhe garantimin e aksesit maksimal né procedurat e
ankesave,dhe né trajtimin e ¢éshtjeve specifike té migrantéve,azilkérkuesve dhe refugjatéve, pérmes
ndjekjes né vijimési té procedurave té azilit.Gjaté kétij procesi, &shté véné re se:

v’ Procedurat pér pérfagésimin me avokat apo mbrojtés ligjor falas, jané té komplikuara duke
krijuar véshtirési té panevojshme té cilat shpesh kané sjellé edhe pamundésiné e azilkérkuesve
pér mbrojtje ligjore falas e rrjedhimisht refuzimin e rasteve té tyre.

v’ Zbatimi i procedurés sé pérzgjedhjes nga Policia e Kufirit ka ardhur duke u pérmirésuar, pasi
rezulton gé ka pasur rritje t& numrit té referimeve si azilkérkues, por probleme vérehen tek
personat gé jané migranté té parregullt pérsérités.

v' Drejtoria pér Azilin ka kufizime té shumta né aftésiné e saj pér té mbledhur informacion nga
vendet nga vijné azilkérkuesit e rrjedhimisht njohja e gjendjes né kéto vende mbetet e cekét dhe
vendimet calojné né arsyetime.

v' Pavarésisht nga parashikimi ligjor, vendimmmarja pér pércaktimin nése njé person éshté apo jo
refugjat nuk béhet né ményré kolegjiale e rrjedhimisht as UNHCR nuk ftohet té marré pjesé né
to.

v' Komisioni Kombétar pér Azilin dhe Refugjatét (KKAR) i cili filloi veprimtariné né prill 2017,
gjaté veprimtarisé sé tij nuk éshté i hapur pér monitorim nga organizatat e interesuara, pérfshiré
kétu edhe UNHCR. Duke gené se gjaté diskutimit té vendimmarrjes mbi ankimin e azilkérkuesit,
nuk mund té jeté i pranishém asnjé subjekt ve¢ anétaréve t& KKAR, nuk mund té nxirret ndonjé
pérfundim mbi cilésiné e diskutimeve gé zhvillohen brenda késaj strukture.

v Nga pérmbajtja e vendimeve dhe vézhgimi i fazave kur intervistohet azilkérkuesi para KKAR,
vihet re njé nevojé urgjente pér trajnime té anétaréve vendimmarreés.

Institucioni i Avokatit té Popullit éshté pérfshiré gjerésisht né monitorimin e pérmbushjes sé
detyrimeve té shtetit shqiptar ndaj té huajve té parregullt, azilkérkuesve dhe refugjatéve né

Shqipéri, duke ndérmarré njé séré nismash, pérfshiré kétu inspektimet periodike né 37



Qendrén e Mbyllur pér té Huajt e Parregullt-Kare¢, né Qendrén e Azilkérkuesve- Babru, dhe
né pikat e kalimit kufitar, me géllim final ushtrimin e njé presioni pozitiv dhe té vazhdueshém
ndaj autoriteteve pérkatése pér pérmbushjen e detyrimeve dhe standardeve ndérkombétare té té
drejtave té njeriut, pérfshiré respektimin e té drejtave té refugjatéve.

Duke pasur parasysh se mekanizmi i referimit dhe progedurat pér pritjen dhe menaxhimin e
grupeve té sipérpérmendura duhet té kryhet plotésisht e me njé pérqasje té diferencuar té bazuar né
karakteristikat dhe nevojat individuale, institucioni i Avokatit té Popullit ka konstatuar se hapat e
marra ende nuk e garantojné plotésisht kété proces. Nga inspektimet né pikat e kalimit kufitar, né
gendrat e pritjes e trajtimit té té huajve té parregullt dhe té azilkérkuesve, si dhe bazuar né
informacionet e marra mbi pérshtatjen e Qendrés Sociale pér té moshuarit né Gjirokastér pér
ofrimin e strehimit pér azilkérkuesit me nevoja té vecanta né pritje té dérgimit té tyre prané
Qendrés Kombétare Pritése né Tirané, éshté konstatuar se ka ende shumé sfida gé duhen tejkaluar,
né ményré gé ato té konceptohen si gendra funksionale jo vetém pér regjistrimin dhe ndihmesén
afatshkurtér ndaj personave né nevojé, por edhe si gendra rezidenciale gé do t¢€ mundésojné njé
géndrim mé afatgjaté té personave né nevojé pér mbrojtje ndérkombétare né to.

Bazuar né gjetjet jané hartuar rekomandime specifike ndaj autoriteteve pérkatése, por ndonése
rekomandimet jané pranuar, ato nuk jané zbatuar pér mungesé fondesh, trend i cili parashikohet té
vazhdojé dhe gjaté vitit 2018, pasi né buxhetin e Policisé sé Shtetit pér vitin 2018 nuk éshté
parashikuar fond pér Qendrén e Mbyllur pér té Huajt né Kare¢ lidhur me: shtimin e stafit me njé
punonjés social, njé psikolog, njé jurist, njé stomatolog dhe njé punonjés sanitar; plotésimin e
ambienteve rekreative té brendshme e té jashtme dhe pajisjet e nevojshme pér aktivitete sportive, si
dhe pér ndértimin e njé kéndi lojérash pér fémijét; vénien né funksionim té sistemit té monitorimit
me kamera té perimetrit té jashtém dhe atij té brendshém; sigurimin e té drejtés sé informimit dhe
mbajtjes sé kontakteve me jashté duke i pajisur me aparate kartofonike dhe televizoré né ambient e
pérbashkéta té brendshme, si dhe lidhjen me antené satelitore pér t¢ mundésuar informimin e té
huajve me ngjarjet gé ndodhin nga vendet e tyre dhe né boté né gjuhét qé ata kuptojné.

Gjaté kétyre inspektimeve Institucioni i Avokatit t& Popullit ka trajtuar njé séré c¢éshtjesh
individuale t€ grumbulluara né formé ankesash. Ndér kéto ¢éshtje, vlen té pérmendet rasti i njé
shtetasi afgan, i cili i kapur nga forcat e rendit me dokument identifikimi fallco, kishte marré
dénimin nga gjykata respektive duke u dénuar me burgim, e mé pas kishte kaluar né shérbim prove
me detyrim paraqitje, vendim i cili nuk ishte respektuar si rrjedhojé e mbajtjes né kundérshtim me
ligjin té shtetasit té huaj né Qendrén e Mbyllur. Pas ndérhyrjes sé Avokatit té Popullit, u mundésua
kalimi i shtetasit né Qendrén e Hapur pér Azilkérkues né Babru. E réndésishme né kété rast éshté
gé u mundésua sqarimi i procedurés gé duhet ndjekur né raste té ngjashme me géllim garantimin e
té drejtave legjitime té shtetasve té huaj me vendim gjykate pér pérfshirje né shérbimin e Provés.

Me shqetésim Avokati i Popullit ka vérejtur se dispozitat e ligjit pér Azilin (neni 24, pika 1, germa
C), pér té drejtén e azilkérkuesve pér pajisje me leje pune, nuk jané respektuar né asnjé rast nga
autoritetet pérkatése qé léshojné lejet e punés (Ish -Ministria e Punés dhe Mirégenies Sociale), té
cilét kané vendosur né kundérshtim me ligjin té 1éshojné leje pune vetém pér refugjatét. Né lidhje
me muxhahedinét, nuk ka ende njé vendim pér statusin e tyre.

Njé ndér c¢éshtjet né té cilat institucioni i Avokatit t& Popullit &shté investuar fugimisht, né
pérmbushje té Direktivés 2008/115/EC té Parlamentit Europian, éshté monitorimi né bashképunim
me Drejtoriné e Policisé Kufitare dhe té Migracionit dhe FRONTEX i operacioneve té riatdhesimit
vullnetar e té detyruar té shtetasve shqiptaré nga vendet e BE-sé dhe shteteve té zonés Schengen.
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Mbi bazén e monitorimeve dhe informacionit té autoriteteve pérgjegjése shtetérore, Avokati i
Popullit ka konstatuar mungesén e njé strategjie kombétare pér ri integrimin e shtetasve shqiptaré
té kthyer nga vendet e tjera té Evropés, si dhe té njé Plan-Veprimi zbatues.

Né kuadrin e krijimit dhe forcimit té rrjeteve té bashképunimit me aktorét e interesuar, institucioni
i Avokatit té Popullit ka thelluar bashképunimin me UNHCR dhe Departamentin pér Kufirin dhe
Migracionin prané Drejtorisé sé Pérgjithshme té Policisé sé Shtetit, pér té shtruar pér zgjidhje
céshtjet gé lidheshin me migrantét e parregullt dhe me identifikimin dhe referimin e azilkérkuesve
dhe refugjatéve. Po késhtu, institucioni i Avokatit t& Popullit ka nisur edhe bashképunimin me
Drejtoriné pér Shtetésiné dhe Refugjatét né Ministriné e Brendshme si organi kompetent pér
sigurimin e té drejtave té refugjatéve né Shqipéri.

Pérgjaté bashképunimit me UNHCR, Institucioni i Avokatit té Popullit:

v Ka marré pjesé né trajnime té pérbashkéta apo té organizuara nga UNHCR.

v' Ka kryer monitorime té pérbashkéta né Qendrén e Karec-it, né pikat kufitare e né drejtorité
rajonale té kufirit dhe né mjediset nén kontrollin e policisé kufitare ku vendosen té huajt e
parregullt gé nuk i nénshtrohen njé procedure ripranimi e si rrjedhim nuk dérgohen né Qendrén
e Mbyllur.

v' Ka nénshkruar njé marréveshje mé UNHCR pér té ndihmuar né forcimin e monitorimit té
kufijve, zbatimit té procedurés sé pérzgjedhjes, si edhe té trajtimit té t& huajve té parregullt né
Shqipéri.

v" Ka shkémbyer informacion dhe késhillim pér sa i pérket pérgatitjes s& dokumenteve té ndryshme.

Avokati i Popullit i ka dhéné réndési zhvillimit té bashképunimit konkret midis vendeve anétare té

organizatave té cilat jané vende origjine, tranziti dhe destinacioni pér forcimin e té drejtave té

migrantéve pérgjaté rrugéve migratore dhe deri né kthimin e tyre t¢ mundshém né vendet e

origjinés. Né kété kuadér, pérgjaté vitit 2017, Avokati i Popullit dhe personat e autorizuar prej tij,

kané marré pjesé dhe kané dhéné kontributin e tyre né 13 aktivitete ndérkombétare té cilat kané
pasur pér géllim pérmirésimin e nivelit t& respektimit té té drejtave té personave né lévizje me
fokus té vecanté personat vulnerabél.

Po ashtu jané koordinuar veprimet pér transferimin juridiksional té ¢éshtjeve me Institucionet e
Obudsmanéve, me géllim sigurimin e njé pérgjigjeje té shpejté dhe efektive ndaj ankesave me
dimension ndérkombétar dhe ndérkufitar. Ndér kéto, vlen té pérmendet kérkesa qé Avokati i
Popullit i ka dérguar homologut francez, pér té hetuar rreth rrethanave té vdekjes sé 23 vjecarit
shqiptar Florenc Beqiraj, i cili humbi jetén né njé spital francez mé daté 22.12.2017, si pasojé e
plagéve té marra, né rrethana ende té pagarta né Centre de Rétention Administratif du Canet,
Marseille.Pala Franceze éshté pérgjigjur gé kérkesa éshté pranuar dhe se ¢éshtja po ndiget prej
tyre.

Institucioni i Avokatit té Popullit éshté angazhuar gjerésisht né fushata té rritjes sé ndérgjegjésimit
mbi té drejtat e migrantéve dhe refugjatéve. Né kulm té késaj pérpjekjeje ishte organizimi i
Konferencés vjetore: “Mos lini pas asnjé! Mbrojtje, Barazi dhe Fugizim pér té Gjithé” mé daté 12
dhjetor 2017, pér té kremtuar Ditén Ndérkombétare té té Drejtave té Njeriut. Konferenca u fokusua,
ndér té tjera, edhe mbi té drejtat e fémijéve, grave dhe personave né lévizje nga njé vend né tjetrin,
nén dritén e Objektivave té Zhvillimit té Qéndrueshém/Agjendés 2030.
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Si rrjedhim i pérpjekjeve dhe aktivitetit té institucionit té Avokatit t& Popullit né lidhje me
migrantét dhe refugjatét, si edhe bashkérendimit me aktoré té tjeré né kété fushé dhe bashképunimit
me autoritetet shtetérore kompetente:

v Institucioni i Avokatit t& Popullit &shté paré nga gjithé aktorét e interesuar né kété fushé
(UNHCR, Ambasada e SHBA, etj), si njé nga partnerét mé té besueshém pér bashképunim.

v Institucioni i Avokatit t& Popullit éshté pérfshiré né monitorimin konstant né vend né kufirin
jugor té Shqipérisé, me géllim vlerésimin e procedurave gé ndigen gjaté procesit té intervistimit
dhe pérzgjedhjes.

v Né pérgjigje té rekomandimit nga institucioni i Avokatit té Popullit, geveria Shqiptare (pérmes
Departamentit té Policisé Kufitare dhe té Migracionit), ka ripohuar dhe marré pérsipér zbatimin
e detyrimeve té saj, pavarésisht nga véshtirésité, gé t’i japé strenim dhe ndihmé té gjithé atyre
gé e kérkojné kété dhe ndjekin procedurat e azilit e njihen si refugjaté apo persona nén mbrojtje
plotésuese né Shqipéri. Né vértetim té sa mé sipér, éshté rritur numri i referimeve nga policia
kufitare tek organet qé merren me azilin (Drejtoria pér Shtetésiné dhe Azilin) duke arritur né njé
numér prej 308 azilkérkuesish né vitin 2017.

v' Jané pérmirésuar heré pas here kushtet e trajtimit té té huajve né Qendrén e Karrecit. Policia
Kufitare éshté béré mé e ndérgjegjshme pér véshtirésité e mbajtjes né Qendrén e Karregit té
fémijéve (pérfshiré kétu ata té pashogéruar) dhe té personave té tjeré me nevoja té vecanta. Si
rrjedhim, né shumicén e rasteve gé nga viti 2014, kjo kategori éshté sistemuar né gendra té tjera,
pérfshi kétu Qendrén e Babrrusé, pavarésisht se nuk kishin kérkuar azil.

v' Né marréveshje me policiné kufitare, autoritetet e azilit dhe pushtetin vendor, si edhe me
mbéshtetjen e donatoréve té ndryshém, jané rritur ndjeshém kapacitetet pritése né vend pérmes:

a. Ndértimit té njé gendre pritése tranzit pér té huajt e parregullt gé kapen né aférsi té zonave
kufitare né Gjirokastér.

b. Rehabilitimit té njé gendre sociale né Gjirokastér pér rastet e té huajve té parregullt dhe té
azilkérkuesve me nevoja té vecanta.

c. Rritjes/dyfishimit té kapacitetit t&€ Qendrés sé Babrru-sé pérmes njé ndértimi té ri né territorin
e gendrés.

5.3. Monitorimi i Pavarur i Kthimeve té Detyruara té qytetaréve shqiptaré

Réndésia e krijimit té njé sistemi té brendshém dhe té jashtém pér monitorimin e kthimeve té
detyruara, éshté theksuar né raportet e organizmave ndérkombétare dhe vecanérisht né raportet e
pérgjithshme té Komitetit Europian pér Parandalimin e Torturés dhe Dénimit apo Trajtimit
Degradues dhe Johuman (C.P.T.). Monitorimi i jashtém gjaté operacioneve té kthimit éshté
parashikuar edhe né legjislacionin e BE-sé.

Direktiva pér Operacionet e Kthimit, parashikon, para sé gjithash, gé “nevojiten rregulla té garta,
transparente dhe té drejta pér té siguruar njé politiké kthimi efektive si njé element i nevojshém i
njé politike migracioni té miré-menaxhuar”. Pér mé tepér, neni 8, paragrafi 6 i Direktivés shpreh
qé “Shtetet Anétare duhet t€ marrin masat pér njé sistem monitorimi efikas té kthimeve té
detyruara”. Neni 8, paragrafi 4, pércakton se kthimi mund té jeté i detyruar dhe i pavullnetshém,
por ai duhet té kryhet né pérputhje me “té drejtat themelore dhe me respektin e duhur pér dinjitetin
dhe integritetin e personave té kthyer”.

90



Kéto operacione duhet té organizohen né ményré humane dhe né pérputhje me té drejtat themelore
té mishéruara né instrumentet pérkatés ndérkombétar, né vecanti:

v parimit té dinjitetit njerézor

v té drejtén e jetés

v/ parimin e mosdorézimit

v/ té drejtén e azilit

v" ndalimin e torturés dhe trajtimin johuman, ose ndéshkues apo degradues,
v/ té drejtén e lirisé sé sigurisé

v té drejtat e fémijés

v/ té drejtén pér mbrojtjen e té dhénave personale

v/ té drejtén e respektimit té jetés private dhe familjare

Shoqgata pér Parandalimin e Torturés (APT) gjithashtu ka nénvizuar nevojén pér trupa monitoruese
té pavarura me géllim mbikéqyrjen e té gjithé procesin e kthimit nga shteti mikprités né shtetin qé
éshté destinacioni final i personit té shogéruar, pér t¢ mundésuar njé nivel mé té larté transparence
dhe llogaridhénieje sa i pérket kushteve dhe trajtimit té té shogéruarve. Kjo pérfshin monitorimin e
fazave pasuese té procesit, si p.sh. vendet né té cilat personat mbahen né pritje té deportimit,
procesin e transferimit (pérfshiré marrjen nga gendra e mbyllur né aeroport), ruajtjen dhe siguriné
gjaté géndrimit né aeroport dhe procedurat e transferimit né avion. Kur gjykohet e arsyeshme,
monitoruesit zhvillojné intervista individuale me té shoqéruarit dhe personat e tjeré, pérfshiré
stafin mjekésor dhe shogéruesit.

Eshté e réndésishme té kuptohet gé procesi i kthimit té detyruar éshté pjesé e fushés sé veprimit
dhe mandatit gé buron nga Protokolli Opsional i Konventés kundér Torturés (OPCAT).

Gjaté kthimeve té detyruara, emigrantét jané té privuar nga liria sipas kuptimit t&¢ OPCAT. Né
ményré specifike, neni 4 i OPCAT parashikon autorizimin pér vizita monitoruese dhe shpreh se
Mekanizmat Kombétaré pér parandalimin e torturés dhe Nénkomiteti pér Parandalimin e Torturés
(SPT) kané mandat té monitorojné kthimet e detyruara té ndérmarra né rrugé tokésore, detare dhe
ajrore. Pér kété arsye, shumé Mekanizma Kombétaré té Parandalimit né Europé jané pérfshiré né
monitorimin e kthimeve té detyruara, pérfshiré dhe Mekanizmin Kombétar pér parandalimin e
torturés, trajtimit ose dénimit té egér, ¢njerézor ose poshtérues prané Avokatit t€ Popullit té
Republikés sé Shqipérisé.

Gjaté vitit 2017, Avokati i Popullit né rolin e MKPT-sé, né bashképunim me Drejtoriné e Policisé
Kufitare dhe té Migracionit dne FRONTEX, ka monitoruar né ményré konstante operacionet e
riatdhesimit té detyruar té shtetasve shqiptaré nga vendet e BE-sé dhe shteteve té zonés Shengen,
me géllim transferimin sipas rregullave té shtetasve pér té cilét ishte marré vendimi i riatdhesimit
nga autoritetet pérkatése. Ekspertét e MKPT-sg, ishin pjesé e grupit monitorues té 17 operacioneve
té riatdhesimit, duke u bashkérenduar dhe me organizmat ndérkombétare dhe me mekanizmat
kombétare té vendeve té tjera, duke ushtruar rolin ligjor si garant, dhe njékohésisht duke
pérmbushur Direktivén 2008/115/EC té Parlamentit Europian pér standardet e pérbashkéta midis
vendeve té& BE-sé dhe vendeve té treta, né monitorimin e pavarur nga ana e Mekanizmave
Kombétaré té operacioneve té kthimit té shtetasve nga BE né vendet e origjinés. Monitorimi i ploté
i kthimeve té detyruara pérfshin té gjitha fazat e kthimit: fazén e para-kthimit, fazén e kthimit dhe
fazés e pas-kthimit (arritjen dhe pritjen né destinacion).
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Né pérmbushje té misionit té tyre ekspertét e MKPT-sé kané pasur si detyré funksionale, pérveg
monitorimit té respektimit té Kartés Ndérkombétare té té Drejtave dhe Lirive Themelore t& Njeriut
edhe monitorimin e respektimit té Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé té cilat sigurojné
respektimin e dinjitetit njerézor té té gjithé personave pjesémarrés né operacionin e riatdhesimit.
Né pérfundim té operacioneve té kthimit, vézhgimet e procesit té ploté t¢ monitorimit pérfshihen
né raportet e MKPT-sé té cilét né raste specifike i dérgohen dhe FRONTEX dhe né kuadrin kombétar
autoriteteve relevante, si Drejtorisé sé Kufirit dhe Emigracionit né Ministriné e Brendshme. Gjaté
vitit 2017 jané kryer 17 monitorime té operacioneve té kthimit té detyruara té shtetasve Shqiptare
nga Franca. Shtojmé se shtetasit shqiptaré té rikthyer né kéto operacione, jo té gjithé jané sjellé nga
policia franceze, pasi pothuajse né c¢do operacion ka pasur edhe shtetas shqiptaré té sjellé nga
Belgjika, ndérsa né dy raste edhe nga Holanda.

5.4. Monitorimi i zgjedhjeve té pérgjithshme

Procesi i monitorimit té zgjedhjeve éshté njé ndér elementét kyg gé Institucioni i Avokatit té
Popullit ka patur dhe vazhdon té keté né vémendje gjaté ushtrimit té€ veprimtarisé sé tij si
institucion i pavarur kushtetues, né kuadér t¢ mbrojtjes, garantimit dhe promovimit té té drejtave
dhe lirive themelore té njériut né pérgjithési dhe garantimit mbi ushtrimin efektiv té sé drejtés sé
VOtés né veganti.

Gjaté vitit 2017, nga ana e institucionit té¢ Avokatit té Popullit monitorimi i procesit zgjedhor pér
zgjedhjet e pérgjithshme né Kuvendin e Shqipérisé (Qershor 2017),ka patur pér géllimin
konstatimin e problematikave dhe marrjen e masave me géllim garantimin e té drejtés sé votes.

Ky monitorim u realizua pérgjaté dy fazave:

Faza e paré kishte né fokus monitorimin dhe konstatimin e problematikave para zhvillimit té
procesit zgjedhor, mbi marrjen e masave pér ushtrimin e té drejtés efektive té votés dhe garantimin
e infrastrukturés sé nevojshme pér ushtrimin e késaj té drejte pér kategori té vecanta individésh si
personat me aftési té kufizuar apo personat e privuar nga liria, pa pérjashtuar pjesén tjetér té
individéve né pérgjithési.

Gjaté késaj periudhe sipas monitorimeve té kryera jané konstatuar disa problematika pér té cilat
jané hartuar rekomandimet pérkatése drejtuar ministrive sipas fushave qé mbulojné dhe Bashkive,
rekomandime pér té cilat jo né ¢do rast éshté marré pérgjigje nga ana e autoritetit té cilit i jané
drejtuar, por ka patur edhe nga ato rekomandime ku institucioni ka gjetur bashképunim dhe
géndrim pozitiv. Informacioni mbi konstatimet nga monitorimet e kryera, bashké me
rekomandimet e dérguara, i jané béré me dije edhe Kryeministrisé pérmes korrespondencés zyrtare,
drejtuar Zévendéskryeministres Znj. Ledina Mandia.
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Rekomandimet e hartuara u jané drejtuar:

v Komisionit Qendror té Zgjedhjeve, ku i éshté kérkuar marrja e masave lidhur me monitorimin,
mbikéqyrjen dhe auditimin financiar si dhe marrjen e masave pér garantimin e té drejtés sé
votés pér personat me aftési té kufizuar.

v’ Té gjitha Bashkive, ku éshté kérkuar zbatimi me rigorozitet i ligjit, pér sa i takon afishimit té
materialeve propagandistike, dhe pér kété éshté marré pérgjigje vetém nga 5 prej tyre.

v" Ish Ministrisé sé Inovacionit dhe Administratés Publike si dhe té gjitha Bashkive, ku u éshté
kérkuar marrja e masave organizative pér mospérfshirjen e punonjésve té administratés publike
dhe asaj lokale né fushatén elektorale gjaté orarit zyrtar t¢ punés. Nga ky institucion nuk ka
patur pérgjigje, kurse nga ana e Bashkive vetém 18 prej tyre kané kthyer pérgjigje.

v Ministrisé Arsimit dhe Sporteve mbi marrjen e masave organizative pér mospérfshirjen e
fémijéve té sistemit arsimor parauniversitar né aktivitete elektorale.

v' Drejtorit t& Policisé sé Shtetit, pér zbatimin me korrektesé té detyrave ligjore nga Policia e
Shtetit.

v' Drejtorit té Pérgjithshém té Burgjeve, Drejtorit té Policisé sé Shtetit, Drejtorit té Pérgjithshém té
Gjendjes Civile mbi garantimin e té drejtés sé votés pér personat e paraburgosur dhe té dénuar,
ku ka patur pérgjigje vetém nga Drejtoria e Pérgjithshme e Burgjeve.

Faza e dyté konsistoi né monitorimin e procesit té votimit gjaté dités sé zgjedhjeve. Institucioni i
Avokatit té Popullit ngriti disa grupe pune me géllim monitorimin e géndrave té votimit né qytetin
e Tiranés né shkolla, kopshte, cerdhe si dhe népér Institucionet e Ekzekutimit t&¢ Vendimeve
Penale.

Nga monitorimet e kryera né gendrat e votimit, né fokus ishte verifikimi kryesisht i infrastrukturés
pér personat me aftési té kufizuar nga ku u konstatua se né disa gendra votimi rampat pér personat
me karrocé ishin funksionale por né disa gendra té tjera votimi ndonése té vendosura, nuk ishin té
aksesueshme dhe né disa té tjera mungonin. Nga njé kéndvéshtrim i pérgjithshém, infrastruktura e
nevojshme pér aksesin e pavarur té personave me aftési té kufizuar népér gendra votimi, mungonte.
Personat e verbér si dhe ata me aftési té tjera té kufizuara, duhej detyrimisht té ishin té shogéruar
duke iu cénuar né kété ményré ushtrimi i té drejtés sé votés si njé e drejté vetjake.

Lidhur me monitorimet e kryera né institucionet e vuajtjes sé dénimit kryesisht: né IEVP Durrés,
Shénkoll (Lezhé), Rrogozhing, Peqgin, Elbasan, Kukés si dhe né Tirané (IEVP “Mine Peza”, “Ali
Demi”) dhe Intitucionin e Vecanté Shéndetésor té Burgjeve (IVSHB) Tirané, rezultoi se ambientet
e votimit né kéto gendra votimi ishin me kushte normale dhe té pajisuara me bazén e nevojshme
materiale pér realizimin e procesit té votimit.

Sa i pérket ushtrimit té sé drejtés sé votés, njé numér i konsiderueshém i té dénuaréve gé

ndodheshin né kéto institucione ishin pérjashtuar nga e drejta e votimit sipas ligjit pér
dekriminalizimin.
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Nga grupet e punés u kryen gjithashtu intervista konfidenciale me disa té dénuar dhe té paraburgosur
lidhur me procesin e votimit dhe ushtrimin e liré té sé drejtés sé votés ku rezultoi se ndaj tyre nuk
ishte ushtruar asnjé lloj presioni apo ndikimi nga administata e IEVP-ve lidhur me votimin pér
subjekte té caktuara zgjedhore.

Né disa IEVP u konstatuan vonesa né dérgimin e listave té zgjedhésve nga ana e Bashkive dhe pér
kéto problematika institucioni i Avokatit té Popullit rekomandoi:

v Marrjen e masave té nevojshme nga Bashkité pér dérgimin né afatin ligjor t& parashikuar nga
Kodi Zgjedhor té listave té zgjedhésve né IEVP té cilat jané né juridiksionin tokésor té tyre;

v/ Marrjen e masave té nevojshme nga Drejtorité e IEVP-ve duke i kérkuar bashkive respektive
dérgimin e listave té zgjedhésve pér personat e privuar nga liria, té dénuar dhe paraburgosur, né
rastet kur konstatojné se ato nuk jané dérguar né institucion né afatin ligjor si dhe pér té njoftuar
dhe sensibilizuar disa muaj para datés sé zgjedhjeve, personat e privuar nga liria pér té béré té
mundur pajisjen e tyre me dokumente identifikimi, me géllim garantimin dhe ushtrimin e té
drejtés pér té votuar.

Monitorimit té procesit zgjedhor iu bashkuan dhe pérfagésuesit e Zyrave Rajonale té Avokatit té
Popullit né rrethe (Fier, Shkodér, Berat, Sarandé, Dropull, Kukés dhe Pogradec).

KREU 6

Bashképunimi me institucionet vendase dhe té huaja

6.1. Bashképunimi me institucionet e Administratés Publike dhe niveli i zbatimit té
rekomandimeve té Avokatit té Popullit

Zbatimi i rekomandimeve té institucioneve té pavarura nga institucionet e administratés publike
éshté treguesi mé i miré i zbatimit té ligjit organik dhe kuadrit rregullator pérkatés, rrjedhimisht
edhe i pérmbushjes se misionit institucional, e si pérfundim edhe i garantimit té autoritetit dhe
pavarésise sé kétyre institucioneve.

Njé nga céshtjet dhe sfidat me té cilat pérballet institucioni i Avokatit té€ Popullit né praktikén e tij
té pérditshme, éshté realizimin i bashképunimit efektiv institucional pér nivelin e zbatimit
rekomandimeve nga organet e adminstratés publike. Mé konkretisht, shgetésimet lidhen me tre
elementé kryesoré:

v moskthimi i pérgjigjeve pér kérkesat pér shpjegime;
v moskthim té pérgjigjeve ndaj rekomandimeve;
v moszbatim té rekomandimeve té pranuara paraprakisht nga institucionet shtetérore.

Gjithashtu, edhe Progres raportet e fundit té shérbimeve té Komisionit Evropian (2014, 2015,
2016), kané ngritur si shgetésim dhe komentuar nivelin e zbatimit té rekomandimeve té
institucioneve kushtetuese sikundér éshté edhe Avokati i Popullit, duke i ngarkuar njé rol specifik
Kuvendit té Shqipérisé pér té monitoruar né ményreé sistematike nivelin e zbatueshmérisé sé
rekomandimeve té institucioneve té pavaruara kushtetuese dhe atyre té krijuara me ligj. Sa mé
sipér, Avokati i Popullit ka kérkuar dhe sugjeruar:
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v'vendosjen e detyrimit pér ngritien e mekanizmave té brendshém pérgjegjése nga cdo
institucion i Administratés Publike (gendrore dhe vendore), pér evidentimin e problematikés né
fjalé dhe zgjidhjen né njé kohé sa mé té shpejté rast pas rasti. Ky sugjerim ka ardhur pér shkak
se, gjaté veprimtarisé sé pérditshme éshté konstatuar mungesé bashképunimi jo vetém nga
institucionet né nivel gendror, por edhe nga institucionet né nivel vendor. Pér rrjedhojé, kjo do té
ndihmonte edhe njésité e pushtetit vendor pér respektimin e parimeve té geverisjes sé miré né
nivel lokal.

v'vlerésimin e mundésisé gé té paktén njé heré vit Qeveria duhet té raportojé né Kuvend mbi
gjéndjen e zbatimit té rekomandimeve té Avokatit t€ Popullit, duke e konsideruar si njé
instrument pér forcimin e nivelit té zbatueshmérisé sé rekomandimeve té Avokatit té Popullit nga
administrate publike si dhe mirégeverisjes.

Vlerésohet shumé pozitiv fakti gé tashmé Kuvendi i Shqipérisé ka miratuar vendimin nr.49/2017,
“Pér krijimin e mekanizmit pér monitorimin sistematik té ndjekjes dhe zbatimit té rekomandimeve
té institucioneve té pavaruara kushtetutese dhe atyre té krijuara me ligj”, né té cilén jané pérfshiré
edhe sugjerimet e Avokatit té Popullit.

Avokati i Popullit éshté i ndérgjegjshém se veprimtaria e kétij institucioni e ka shumé té nevojshme
gé té keté njé mekanizém efigcent dhe sistematik té ndjekjes dhe pérmbushjes sé rekomandimeve gé
i drejtohen administratés publike.

Gjithashtu, Avokati i Popullit vleréson se ndjekja dhe zbatimi rigoroz i kétij vendimi do té rrisé
kontrollin parlamentar ndaj Qeverisé pér té kuptuar se pérse nuk zbatohen rekomandimet e
institucioneve té pavarura nga kéto organe dhe, natyrisht, do té pérmirésojé edhe mekanizmat e tij
parlamentaré pér té rritur informimin dhe shgetésimin e institucioneve né ¢do rast per ¢do céshtje
ku Kuvendi, si organ ligjvénés dhe kontrollues i zbatimit té ligjit e Qeverisé, mund té kontribuojé.

Niveli i zbatimit té rekomandimeve té Avokatit té¢ Popullit

Gjaté vitit 2017, Institucioni i Avokatit té Popullit ka adresuar né total 188 rekomandime drejtuar
organeve té Administratés Publike duke pérfshiré até gendrore dhe vendore. Nga numri total i
rekomandimeve rezulton se:

a. Té pranuara 123
b. Té refuzuara 29
c. Pa pérgjigje 24
d.Né proces 12rekomandime.

1. Si¢ ju pérméndem mé larté 123 rekomandime jané té pranuara nga organet shtetérore, nga té
cilat 80 rekomandime jané pranuar dhe zbatuar, ndérsa 19 rekomandime jané pranuar por
nuk jané zbatuar. Ndérkohé, pér 24 rekomandime gé jané pranuar prej tyre, institucionet
pérgjegjése nuk kané dérguar informacion pér ecuriné e zbatimit té tyre.

2. Nga numri i rekomandimeve té adresuara né total 188, rezulton se vetém 123 prej
rekomandimeve té pranuara, kané gjetur zbatim té ploté. Pra, referuar raportit té rekomandimeve té
pranuara me rekomandimet e zbatuara, rezulton se 65% e rekomandimeve té pranuara kané
gjetur zbatim nga institucionet pérkatése.
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3. Lidhur me rekomandimet pa pérgjigje, konstatohet se 24 rekomandime pér vitin 2017, rezultojné
pa pérgjigje nga institucionet shtetérore. Pra, né pérputhje me raportin midis rekomandimeve pa
pérgjigje dhe rekomandimeve té adresuara né total nga Avokati i Popullit rezulton se 12.7 % e
rekomandimeve té adresuara nuk kané pérgjigje.

4. Pérsa i takon numrit té kérkesave pér informacion, rezulton se pér vitin 2017, institucioni i
Avokatit té Popullit ka adresuar né total 2015 kérkesa pér informacion, prej té cilave 60 prej tyre
rezultojné pa pérgjigje, ose 2.9% e kérkesave pér informacion té adresuara nuk kané marré
pérgjigje nga institucionet pérkatése.

5. Avokati i Popullit véren se né varési té réndésisé sé céshtjes dhe problematikés gé ajo parashtron,
varion edhe bashképunimi i pritshém dhe i ofruar rast pas rasti, nga ana e organeve té administratés
publike. Vazhdon té shfaqget si problematiké ¢éshtja e pérgjigjeve formale gqé na dérgohen nga
organet e administrates publike por gé né thelb nuk pérmbajné informacionin e kérkuar, sikundér
edhe mosdérgimin e kétij informacioni pamvarérisht kérkesave tona té pérséritura pér kété géllim.

Né pérfundim, nisur nga analiza e statistikave té mésipérme, pér vitin 2017 rezulton dhe sikundér
evidentohet ka njé rritje t¢ numrit té rekomandimeve té pranuara né térési nga institucionet e
Administratés Publike, si dhe, kemi njé rritje né pérgindje e rekomandimeve té zbatuara. Ndérkohé
gé edhe lidhur me rekomandimet pa pérgjigje rezulton se pér vitin 2017 jané mé pak
rekomandime pa pérgjigje, krahasuar me vitin 2016.

6.2. Bashképunimi ndérkombétar

Viti 2017 ishte viti i mbarimit té mandatit té Zotit Igli Totozani dhe zgjedhjes sé Avokates sé re,
Zonjés Erinda Ballanca. Pérveg késaj, né mesin e vitit 2016 dhe né gjysmén e paré té vitit 2017,
Avokati i Popullit u pérfshi intensivisht né proceset e pranimit dhe pérzgjedhjes paraprake té
kandidaturave pér organet e vetingut. Pér rrjedhojé, aktiviteti ndérkombétar i institutionit né kété
periudhé ka gené mé pak intensiv krahasuar me periudhat pararendése.

Megjithaté, edhe gjaté vitit 2017, Institucioni i Avokatit t€ Popullit mori pjesé né njé séré
aktivitetesh ndérkombétare, né kuadér té bashképunimit dypalésh dhe shumépalésh té Institucionit,
té renditura si vijon:

Mé 22-24 mars né Serbi u organizua njé dialog rajonal pér reduktimin e pabarazisé, pérjashtimit
dhe luftés kundér homofobisé dhe transfobisé né Shqipéri, Bosnjé-Hercegoviné, FYROM dhe
Serbi, né kuadér té projektit t¢ UNDP “Té jesh LGBTI né Europén Lindore.” Né takim u
evidentua fakti gé organizatat LGBTI né té gjitha vendet e pérmendura kané njé dialog té
vazhdueshém midis tyre, ¢cka nuk mund té thuhet pér dialogun gé duhet té ekzistojé edhe midis
geverive té vendeve té rajonit né kété drejtim. Takimi vuri theksin né faktin se, né pérmbushje té
detyrave té tyre né mbrojtje té drejtave té njeriut, edhe ombdusmanét duhet té bashképunojné midis
tyre pér té promovuar dhe mbrojtur té drejtat e personave LGBTI.

Né datat 27-28 gershor né Sarajevé u zhvillua njé Konferencé pér té drejtat sociale dhe ekonomike
té personave té zhvendosur me forcé gjaté konfliktit né ish Jugosllavi. Organizatoré té késaj
konferencé ishin Késhilli i Europés dhe UNHCR. Konferenca mori shkas nga fakti se té drejtat e
personave té zhvendosur me forcé né kété pjesé té rajonit nuk jané respektuar nga shtetet pérkatése
dhe se, edhe pas gjithé kétyre viteve, shumé nga kéta persona vazhdojné té vuajné pasojat nega&ve



té njé zhvendosjeje té padrejté dhe jashté vullnetit té tyre.

Po né kété kontekst dhe po né Sarajevé, né datén 29 gershor Avokatja e Popullit zonja Erinda
Ballanca mori pjesé né njé takim konsultativ rajonal né Ballkanin Peréndimor mbi Impaktin

Global t¢ Emigracionit. Konferenca u organizua nga Organizata Ndérkombétare pér Migracionin
(IOM).

Me réndési té vecanté ishte Forumi i gjashté i shoqgérisé civile pér Ballkanin Peréndimor,
organizuar nga Komiteti Europian Ekonomik dhe Social né panelin “Liria e shprehjes dhe media
né Ballkanin Peréndimor” i cili u mbajt nga data 10-11 korrik né Sarajevé. Né kohé té véshtira
krizash globale si kriza e refugjatéve, si pasojé e rritjes sé populizmit dhe ksenofobisé, té drejtat e
njeriut, dhe né ményré té vecanté liria e shprehjes, vihen nén trysniné e politikés. Media, e cila
duhet té jeté kampione e fjalés sé liré né shumé nga vendet e Ballkanit Peréndimor éshté disa heré
e mpleksur me politikén dhe biznesin. Takimi theksoi faktin se institucioneve té té drejtave té
njeriut dhe ombudsmanéve u bie pér detyré té promovojné mé fort lirine e shprehjes dhe sé bashku
me té edhe liriné e medias.

Né Oslo nga 7-8 shtator u mbajt seminari i dyté global i Aleancés pér raportimin mbi ecuriné e
barazisé gjithépérfshirése dhe drejtésisé né shoqgéri organizuar nga UNDP/UNDOC/UNESCO.
Rritja e pabarazisé sociale pérbén jo vetém njé shqetésim, por edhe njé padrejtési sociale dhe
seminari theksoi rolin gé duhet té luajné institucionet, pérfshiré edhe ato té té drejtave té njeriut,
pér té béré té mundur qé individét dhe grupet shogérore vulnerabél t¢ mos pérjashtohen, por té
béhen pjesémarrés dhe pérfitues té zhvillimit ekonomik, shogéror dhe politik.

Konferenca e 9-té e institucioneve té ombudsmanéve pér forcat e armatosura u mbajt né
Londér, nga data 8-10 tetor. Né vijim té késaj ishte edhe aktiviteti i EUROMIL. Réndési té
vecanté, EUROMIL (European Organization of Military Associations) u jep té drejtave té njeriut
pér anétarét e forcave té armatosura. Né kété kontekst, mé 19 dhjetor 2017, z. Emmanuel Jacob,
Drejtues i EUROMIL, zhvilloi njé takim né Ministriné e Mbrojtjes ne Tirane me zv/Ministrin e
MBrojtjes z.Petro Koci dhe Avokaten e Popullit zj. Erinda Ballanca. Vémendje e vecanté né takim
iu kushtua sé drejtés pér organizim té anétaréve té forcave té armatosura.

Né Novi Sad, Vojvoding, nga data 16-17 néntor 2017 u mbajt konferenca ndérkombétare, “Liria
dhe Siguria: E Drejta pér Privaci”. Kjo konferencé u organizua nga Ombudsmani rajonal i
Vojvodinés dhe pati mé sé shumti karakterin e njé forumi pér shkémbimin e ideve pér nevojén e
ballancimit té masave pér forcimin e sigurisé me até té mbrojtjes sé té drejtave té jetés private té
individit, e cila gjithnjé e mé shumé po rrezikohet né kushtet e rritjes sé terrorizmit dhe masave té
geverive pér té forcuar siguring.

Gjaté vitit 2017, u zhvilluan njé numér aktivitetesh ndérkombétare me fokus té veganté te fémijét.
Mé konkretisht:

v' Konferenca vjetore e 21-té e Rrjetit Europian t¢ Ombudsmanéve pér té Drejtat e Fémijéve
(ENOC) zhvilluar né Helsinki, né datat 19-21 shtator. Tema e Konferencés pér kété vit ishte:
“Edukimi pér Marrédhéniet dhe Seksualitetin — Zbatimi i sé Drejtés sé Fémijéve pér
Informim.” Gjaté gjithé Konferencés theksi u vu né nevojén e edukimit té fémijéve pér llojet
e ndryshme té marrédhénieve gé krijohen né shogéri dhe né ményré té vecanté marrédhénieve
té seksualitetit, né ményré qé ata té pérgatiten pér t€ mbrotjur vetveten pérballé sjelljeve
abuzuese, shpesh edhe nga njeréz té afér té familjes. Konferenca doli edhe me nje rezoluté gé u

97



drejtohen geverive dhe né ményré té vecanté autoriteteve arsimore pér pérfshirjen e kétij lloj
edukimi né kurrikulén mésimore. Me kété rast, u mbajt edhe mbledhja e Asamblesé sé
Pérgjithshme t€ ENOC.

v Né Ankona, né 25 néntor u mbajt takimi i ombudmanéve pér fémijé né lidhje me mbrojtjen e
fémijéve té pashogéruar. Takimi gé nénvizoi rreziget gé u kanosen fémijéve té pashogéruar
doli edhe me njé deklaraté drejtuar geverive.

v Komisioni Evropian organizoi Forumin e 11-té Evropian pér té Drejtat e Fémijéve me temé,
“Fémijét e privuar nga liria dhe alternativat e ndalimit.” Qéllimi i forumit ishte nénvizimi i
réndésisé sé pérdorimit té formave alternative té ndéshkimit pér té mitur dhe pérdorimi i
ndalimit vetém si mjet i fundit.

v' Né Athing, 13-14 néntor u mbajt takimi rajonal pér Ombudsmanét pér fémijét me temé:
“Mbrojtja e té Drejtave té FéEmijéve né Lévizje né Evropé — Sfidat e Pérfshirjes Sociale.”
Theksi sérish u vendos né rritjen e pjesémarrjes né shogéri dhe pérfshirjes sociale si masa mé
efikase pér pakésimin e numrit té fémijéve né lévizje né vendet evropiane.

v/ M@ 29-30 néntor, né Strazburg u organizua njé tryezé mé eksperté né lidhje me ményrat e
komunikimit dhe mjetet e pérdorura pér té informuar fémijét migranté rreth té drejtave
gé gézojné dhe procedurat gé duhet té ndjekin.

Aktivitete né kuadér t&¢ AOM

Né kuadér té Shogatés s&€ Ombudsmanvé té Mesdheut (AOM), si President i késaj Shogate dhe né
kontekstin e detyrave té Iéna nga Konferenca Ndérkombétare e Tiranés pér té drejtat e personave
gé kané nevojé pér mbrojtje ndérkombétare, né cilésiné e presidentit t&¢ AOM, zoti Totozani vizitoi
gendrat e refugjatéve né Magedoni. Né vizitén e tij, e cila u zhvillua né datat 13-14 mars 2017, zoti
Totozani shogérohej nga Mbrojtési i té Drejtave té Francés, Jacques Toubon si dhe nga
Ombudsmani i Magedonisé, Ixhet Memeti. Nga kampet né Magedoni, té tre Ombudsmanét u béné
thirrje qgeverive pérkatése dhe organizatave ndérkombétare té anagazhohen né mbrojtje té té
drejtave té njeriut pér personat e vendosur né kéto kampe.

Né vijim té késaj vizite, né kuadér t¢ AOM, u organizua njé vizité tjetér né Itali né datat 25-26
prill lidhur me situatén e té drejtave té refugjatéve. Késaj here zoti Totozani shogérohej nga
Ombusmania spanjolle, Soledad Becerill, dhe Mbrojtési i té Drejtave té Francés. Ata u pritén nga
Zoti Mauro Palma, Garanti i té Drejtave té Personave té Ndaluar apo té Privuar nga Liria né Itali.
Ndérsa né datat 15-16 maj, njé delegacion Italian i kryesuar nga zoti Palma vizitoi vendin toné né
kuadrin e bashképunimit dypalésh.

Né datat 25-26 shtator, Ombudsmani turk mbajti simpoziumin e pérvitshém ndérkombétar me
ombudsmané nga e gjithé bota. Tema e takimit té 2017 kishte té bénte me rolin dhe funksionet e
ombudsmanit né shogéri. Me kété rast, Avokatja e Popullit zj. Ballanca mbajti njé fjalé lidhur me
ményrén e trajtimit té ankesave né institucionin toné. Duke pérfituar nga fakti se ombudsmanét e
vendeve anétare t&¢ AOM do té ishin té pranishém né konferencén e organizuar nga Ombudsmani
turk, sekretariati i AOM organizoi edhe mbledhjen e strukturave t¢ AOM né pasditén e datés 26
shtator né Stamboll.
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Né Kasablanca (Marok), nga 18-19 tetor u mbajt trajnimi i organizuar nga AOM me temé:
“Deontologjia e forcave té armatosura dhe té drejtat e migrantéve: roli i institucioneve té
Ombudsmanit.” Trajnimi synonte rritjen e kapaciteteve té punonjésve té ombudsmanéve pér té
béré t& mundur krijimin dhe ngulitjen e njé kulture demokratike né punén dhe praktikén e forcave
té armatosura me géllim respektimin e té drejtave té migrantéve.

Aktivitete né kuadér t¢ AOMF

Né 3-4 maj 2017, né Rabat, Marok, u mbajt mbledhja e instancave t¢ AOMF. Mé kété rast AOMF
kishte organizuar edhe njé seminar lidhur me deontologjiné e institucioneve. Ky seminar shérbeu
si njé pérvojé njohése me deontologjiné qé duhet té zotérojé né institucionet e mbrojtjes sé té
drejtave té njeriut.

Né 23-24 néntor, né Tunizi, nga Shogata e Ombudsmanéve Frankofoné u organizua takimi me
temé: “Parlamentarét dhe Mediatorét, aktoré té forcimit té qeverisjes sé miré.” Theksi u vu né rolin
e ndérmjetésimit midis qytetarit dhe administratés qé kané parlamentarét dhe
mediatorét/ombudsmanét né funksion té forcimit té geverisjes sé miré.

AOMF né datat 4-5 dhjetor, organizoi pér vendet anétare nga Amerika e Veriut dhe Europa njé
seminar lidhur me planifikimin strategjik dhe matjen e cilésisé. Ndérsa pér stafin teknik mé 6-7-8
dhjetor, AOMF organizoi njé seminar me temé: Marrédhéniet e institucioneve té ndérmjetésimit
me qytetarét.

AOMF-AOM organizuan njé udhétim studimor né datat 18-20 dhjetor né Spanjé té Grupit té
Pérbashkét té Punés pér Fémijét ku bén pjesé edhe njé anétar i stafit té institucionit té Avokatit té
Popullit. Né fokus té vizités studimore ishin té drejtat e fémijéve migranté.

Bashképunimi né kuadér t¢ GANHRI DHE ENNHRI

Gjaté vitit 2017, Avokati i Popullit ndogi té gjitha aktivitetet e GANHRI-t (Aleanca Globale e
Institucioneve té té Drejtave té Njeriut). Né kété kuadér, ndihmés komisioneré té Avokatit té
Popullit, ndihmuan me informacione dhe plotésim pyetésorésh njé numér studimesh té ndérmarra
nga aleanca né drejtim té pérmirésimit té promovimit dhe mbrojtjes sé drejtave té njeriut, me
pérparési né drejtim té parandalimit té shkeljeve té kétyre té drejtave.

Por veprimtariné mé té madhe brenda GANHRI-t, Avokati i Popullit e zhvillon né gjirin e Rrjetit
Europian té Institucioneve té té Drejtave té Njeriut (ENNHRI)- nénndarja e GANHRI-t gé grupon
vendet e Europés. Falé rolit shumé pro-aktiv té Sekretariatit t¢ ENNHRI-t né funksion té rritjes sé
ndérveprimit midis institucioneve anétare, punonjés té Avokatit t¢ Popullit morén pjesé né Grupin
e Punés pér Personat me Aftési té Kufizuar, Grupin e Punés pér té Drejtat e Personave té Moshés
sé Treté, Grupin e Punés pér Parandalimin e Konflikteve Etnike, Grupin e Punés pér té Drejtat e
Grave, etj. Kjo pjesémarrje i shérben shkémbimit té pérvojave, por edhe pérmirésimit té
kapaciteteve dhe rritjes sé standardeve té mbrojtjes sé té drejtave té njeriut.

Asambleja e Pérgjithshme e ENNHRI pér vitin 2017 u mbajt mé 28-29-30 néntor né Bruksel.
Pérve¢ mbledhjes sé Asamblesé, né datén 28 néntor u mbajt njé seminar lidhur me kujdesin ndaj
personave té moshés sé treté. Po ashtu, u zhvillua edhe njé seminar pér ményrat, format dhe rrugét
e bashképunimit midis ombudsmanve/institucioneve té té drejtave té njeriut dhe strukturave té

Bashkimit Europian. Né seminar morén pjesé njé numér drejtuesish nga strukturat relevante té
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Bashkimit Europian, dhe takimi mori trajtén e njé bashkébisedimi pér rrugét e mundshme té
bashképunimit.

Bashképunimi me UNDP dhe agjencité e tjera t¢ Kombeve té Bashkuara

Gjaté vitit 2017, institucioni i Avokatit t€ Popullit forcoi edhe mé tej bashképunimin me UNDP
dhe agjencité e Kombeve té Bashkuara. Me zgjedhjen e Avokates sé re sé Popullit, zonjés Erinda
Ballanca, u mbajt njé takim midis stafit t& Avokatit t& Popullit dhe stafit t& Agjencive té Bashkuara
pér té paré mundésité konkrete té bashképunimit midis paléve. Me video konferencé, té pranishém
ishin edhe pérfagésues té Zyrés Ndérlidhése t&¢ UNDP né Turqi dhe Pérgjegjési i Zyrés pér
Institucionet e té Drejtave té Njeriut, Mekanizmat Rajonalé dhe Shoqériné Civile, né Gjeneveé.
Gjaté takimit, u ra dakord pér disa fusha t¢ mundshme bashképunimi si dhe pér krijimin e njé grupi
koordinues ndér-institucional.

Frut i paré i kétij bashképunimi ishte organizimi i pérbashkét i Konferencés Vjetore té Avokatit té
Popullit me temé: “Mos lini asnjé pas! Mbrojtje, Barazi dhe Fugizim pér té gjithé . Fokusi i
Konferencés u vendos né té drejtat e Grave, Fémijéve, Grupeve Vulnerabél dhe té drejtat e
personave migranté. Né Konferencé morén pjesé autoritetet e vendit, pérfagésues té réndésishém té
Komunitetit Ndérkombétar dhe pérfagésive diplomatike si dhe njé numér i madh pérfagésuesish té
organizatave té shogérisé civile.

Aktiviteti Ndérkombétar i Mekanizmit Kombétar pér Parandalimin e Torturés

Edhe Mekanizmi Kombétar pér Parandalimin e Torturés (MKPT) zhvilloi aktivitetin e tij
ndérkombétar né 2017. Késhtu né 3 tetor né Viené té Austrisé u mbajt Forumi Europian i MKPT-
ve me temé “Krijimi i mjeteve g8 mundésojné krahasimin e standardeve kombétare dhe
ndérkombétare si dhe praktikat e punés dhe kushtet né mjediset e ndalimit.” Forumi
Europian i MKPT-ve éshté njé strukturé jo formale e Késhillit t& Europés pér té komplementuar
rrjetet rajonale t¢ MKPT-ve. Krijimi i njé rrjeti europian té formalizuar pér MKPT-té e vendeve té
Europés éshté njé ide gé po fiton terren gjithnjé e mé shumé.

Né datat 14-15 néntor, nga Késhilli i Europés u organizua né Pragé takimi “Kompetencat
normative dhe aftésité menaxhuese t¢ MKPT-ve.” Si¢ e thoté edhe titulli i takimit, theksi u
vendos mbi kompetencat e MKPT-ve pér té nxjerré akte normative gé pérmirésojné punén e tyre
dhe nevojén pér forcimin e aftésive té tyre menaxhuese. Né kété takim mori pjesé edhe Avokatja e
Popullit, zonja Erinda Ballanca.
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Njé Konferencé Rajonale pér MKPT-té e vendeve té prekura nga kriza e refugjatéve té Kosovés
(Shqipéri, Kosové, Serbi, Mali i Zi, FYROM) u mbajt né Shkup né datat 20-21 néntor me temé:
Integrimi i refugjatéve té Kosovés, zgjidhje e qéndrueshme dhe kthimi vullnetar i tyre.”

Né Varshavé nga 4-5 dhjetor u mbajt takimi ekspertéve lidhur me Monitorimin e Kushteve té
Ndalimit dhe Trajtimit té té Ndaluarve né kontekstin e Pérballjes me Ekstremizmin e
Dhunshém dhe Radikalizimin gé ¢con né Terrorizém né institucionet e burgimit.

Ndérsa né 12-13 dhjetor 2017 u mbajt né Beograd takimi i MKPT-ve té Europés Juglindore me
temé “Metodologjia e Vizitave Parandaluese né vendet e paraburgimit.”

6.3. Bashképunimi mé kuadér té projekteve

Gjaté muajit néntor 2017, Avokati i Popullit arriti njé Marréveshje me UNHCR pér kontrollin e
kufirit dhe mbrojtjen e refugjatéve, né pérputhje me standardet dhe praktikat mé té mira
ndérkombétare né kété fushé. Né kété kuader, né Gjirokastér éshté vendosur njé ekspert i jashtém i
kontraktuar nga institucioni i Avokatit té Popullit, i cili éshté i pranishém né momentin e pritjes
dhe intervistimit té refugjatéve qé mbérrijné pérmes késaj pike kufitare. Marréveshja, e cila do jeté
efektive edhe gjaté vitit 2018, parashikon promovimin dhe monitorimin i aksesit né territorin dhe
né procedurat e azilit pér azilkérkuesit dhe refugjatét e identifikuar né kufijté shqiptarg, rritjen e
kapaciteteve té autoriteteve pérgjegjése lidhur me azilin dhe té drejtat e njeriut, si dhe mbéshtetjen
pér promovimin e informacionit pér refugjatét dhe azilkérkuesit

Né muajin dhjetor 2017, Avokati i Popullit nénshkroi njé marréveshje pér bashképunimi me
Agjenciné Gjermane pér Bashképunim Ndérkombétar (GI1Z) me qéllim pérmirésimin e
shérbimeve sociale. Fokusi i projektit ka té béjé me pérmirésimin e kapaciteteve pér lévrimin e
shérbimeve sociale pér grupet né nevojé, vecanérisht romét. Krahas ngritjes sé kapaciteteve,
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projekti parashikon edhe ndérgjegjésimin e pérfituesve pér té drejtat e tyre sociale, pérfshiré té
drejtén e mosdiskriminimit. Duke gené se projekti éshté rajonal, njé vend té réndésishém ze edhe
shkémbimi i pérvojave dhe praktikave mé té mira me partnerét gé kontribuojné né kété fushé né
vendet e rajonit.

Mé daté 3 tetor 2017, Avokati i Popullit dhe University Research CO., LLC, nénshkruan
Memorandumin e Mirékuptimit pér zbatimin e projektit t¢ USAID “Transparenca né
Sistemin Shéndetésor” né Shqipéri. Agjencia e Shteteve té Bashkuara pér Zhvillimin
Ndérkombétar (USAID), éshté duke financuar njé projekt pér transparencén né shéndetési.

TRANSPARENCY IN
HEALTH ENGAGEMENT
PROJECT

Avokati i Popullit sé bashku me Kontrollin e Larté té Shtetit dhe ILDKPI jané pérfitues té kétij
projekti. Deri tani projekti ka ofruar njé numér trainimesh pér stafin e Avokatit té€ Popullit, pérfshiré
edhe zyrat rajonale té tij. Synimi éshté forcimi i koordinimit ndérinstitucional pér té luftuar
korrupsionin né sektorin e shéndetésisé pérmes rritjes sé ndérgjegjésimit té pacientéve dhe publikut
né térési por edhe té strukturave pérgjegjése pér monitorimin dhe mbikqgyerjen e shérbimit
shéndetésor dhe respektimin e standardeve dhe protokolleve mjekésore. Projekti do té shtrihet edhe
pér vitin 2018.

Né kuadér té njé programi té Agjencisé Bullgare pér Zhvillimin Ndérkombétar, Avokati i
Popullit éshté pérfitues i njé projekti pér forcimin e kapaciteteve administrative té institucionit.
Projekti éshté finalizuar né fund té vitit 2017 dhe do té zgjasé 18 muaj. Ai parashikon forcimin e
kapaciteteve té burimeve njerézore, ndérgjegjésimin e publikut dhe institucioneve pér réndésiné e
zbatimit té rekomandimeve té Avokatit té Popullit, si dhe pérmirésimin e sistemit té menaxhimit té
ankesave né institucion.
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6.4.Projekti Danez

Si¢ éshté raportuar edhe mé paré, Mbretéria e Danimarkés népérmjet njé granti té akorduar gé prej
vitit 2012 e ka ndihmuar financiarisht institucionin e Avokatit t& Popullit né drejtim té pérmbushjes
sé rolit té tij kushtetues né mbrojtje té té drejtave té qytetaréve.

Edhe pse jané vérejtur nga viti né vit ndryshime pozitive né aspektin e realizimit t& Projektit Danez
“Mbéshtetja Daneze pér Avokatin e Popullit té Shqipérise — mé prané komuniteteve lokale,
shogérisé civile dhe medias (2012-2016)”, né fund t€ vitit 2016 mbetén ende fonde té papérdorura,
dhe Kkjo kryesisht pér shkak té procedurave gé lidheshin me prokurimet publike.

Megjithaté, shumica e aktiviteteve té planifikuara jané realizuar sipas planit té miratuar.

Jané béré pérpjekje t€ médha pér té pérdorur né ményré rigoroze té gjitha fondet e véna né
dispozicion me qéllim realizimin e sa mé shumé aktiviteteve né funksion té realizimit té
objektivave institucionale, por gjithmoné duke ndjekur dhe respektuar rigorozisht legjislacionin
shqiptar né fushén e prokurimeve publike.

Njé hap pozitiv pérpara ishte vendimi i Ministrisé sé Jashtme té& Mbretérisé sé Danimarkés pér njé
shtrirje pa kosto sé pari deri né fund té vitit 2016 dhe mé voné deri né fund té shtatorit 2017. Kjo
i dha hapésiré Institucionit AP qé té vazhdojé té ushtrojé aktivitetet e saj kryesore pa pasur ndonjé
kufizim financiar pér té realizuar misionin e vet promovues dhe ndérgjegjésues né fushat e
mbuluara nga projekti.

Né bazé té ketij vendimi, institucioni i Avokatit té Popullit hartoi dhe realizoi njé plan aktivitetesh
pér tu realizuar gjate vitit 2017, pamvarésisht angazhimeve madhore gé kishte Avokati i Popullit,
né kuadér té mbarévajtjes sé proceseve gé legjislacioni né fugi pér zbatimin e Reformés né Drejtési,
I ngarkonte atij si pérgjegjési ligjore.

Né kuadér té realizimit té aktiviteteve pér vitin 2017, vlen té pérmenden studimet e realizuara,
népérmjet kontraktimit té organizatave jo-fitimprurése, e gé lidheshin me ’Ngacmimin moral dhe
seksual né administratén publike shqgiptare™ (mars 2017) si dhe <’Pércaktimi i minimumit
jetik”’(prill 2017), studime té cilat u prezantuan né aktivitetet e zhvilluara pér bérjen publike té
gjetieve dhe rekomendimeve té ofruara pér institucionet publike; organizimin e dy vizitave
studimore né Spanjé dhe Danimarké; vazhdimin e botimit té revistés sé institucionit; realizimin e
seminareve né lidhje me trajnimin e mésuesve né lidhje me fushén e té drejtave té njeriut; fugizimin
e métejshém me literaturé té Qendrés sé Dokumentacionit pér té Drejtat e Njeriut; trajnimin dhe
fugizimin e kapaciteteve té pérfagésuesve té zyrave rajonale té Avokatit té€ Popullit; pérkthimin dhe
botimin e raporteve té institucionit; nisjen e procesit té hartimit t€ Planit té ri Strategjik té
institucionit té Avokatit té Popullit, etj.

Né pérgjithési, duhet té nénvizohet se Projekti Danez ishte pér Institucionin e AP-sé njé mbéshtetje
e madhe drejt ushtrimit té rolit té tij kushtetues né drejtim té mbrojtjes dhe promovimit té té
drejtave té njeriut. Projekti ka arritur shumé rezultate dhe ka rritur né ményré té konsiderueshme
kapacitetet e stafit té saj pérmes trajnimeve,inspektimeve mé cilésore,vizitave studimore,pérgatitjes
sé dokumenteve profesionale,raporteve studimore dhe materialeve té tjera promocionale.

Institucioni i Avokatit té Popullit u pérpoqg té ndryshonte kulturén e trajtimit té té drejtave té njeriut
né Shqipéri né kéto vite dhe projekti danez ndihmoi né ményré té konsiderueshme né arritjen e
kétij géllimi. Institucioni i Avokatit té Popullit tani éshté mé i afté né menaxhimin e projekteve té

késaj natyre si dhe do té keté mundésiné té ¢ojé njé hap pérpara rezultatet e arritura népérnljgg



mbéshtetjes té projektit danez. Pavarésisht kufizimeve buxhetore, Institucioni i AP-sé do té jeté né
gjendje té marré vendime té géndrueshme bazuar né njohurité e fituara né kuadér té kétij projekti.

Pér gjithé kété kontribut té ofruar nga geveria e Mbreterisé sé Danimarkés, né muajin shtator 2017,
Avokatja e Popullit, znj.Ballanca,gjaté vizités sé zhvilluar né Danimarké dhe takimeve té zhvilluara
me Ministriné daneze té Punéve té Jashtme,Institutin Danez pér té Drejtat e Njeriut dhe
Ombudsmanin Parlamentar t€¢ Danimarkés,falénderoi institucionet daneze pér ndihmén e tyre té
vazhdueshme dhe theksoi réndésiné e forcimit t€ métejshém té bashképunimit me Avokatin e
Popullit té Danimarkés dhe dhe Institutin Danez pér té Drejtat e Njeriut edhe pas pérfundimit té
projektit, pasi ky bashképunim konsiderohet vendimtar pér institucionin.

Si rrjedhojé e kétyre takimeve, éshté réné dakort gé Instituti Danez pér té Drejtat e Njeriut té
vazhdojé té mbéshtesé me ekspertizé hartimin e Planit té ri Strategjik (2018-2021) té institucionit
té Avokatit té Popullit, pér té vazhduar pérpara punén e nisur gé né vitin 2017. Ky plan strategjik, i
cili mendohet té pérfundojé brenda muajit shtator 2018, do té shérbejé si njé udhézues i dobishém
né pérmbushjen e angazhimeve té Avokatit te Popullit ndaj qytetaréve dhe institucioneve, si dhe né
pérmirésimin dhe zgjerimin e fokusit té veprimtarisé sé Institucionit.

Gjithashtu,ky dokument strategjik do té duhet té perfshijé njé seri prioritetesh dhe fushash,me
géllim pér té kontribuar né arritjen e vizionit té Institucionit pér njé shogéri qé udhéhiget nga
parimet e té drejtave té njeriut,e ku institucionet shtetérore veprojné né ményré transparente,té
drejté, té pérgjegjshme dhe efektive.
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Gjaté muajit tetor 2017, me pérfundimin e projektit danez u hartua dhe raporti pérkatés i cili
pérshkruan progresin e béré né kuadér té zbatimit té projektit, gjaté fazés sé fundit té zbatimit té tij
nga 1 korriku 2016 deri né 30 shtator 2017. Ky raport u pérgatit nga institucioni i Avokatit té
Popullit né bashképunim me drejtuesin kryesor té projektit (z. Francesco Castellani) dhe
njékohésisht Késhilltarin pér monitorim dhe vlerésim té projekteve né Institutin Danez pér té
Drejtat e Njeriut, raport i cili u dérgua prané Ministrisé sé Jashtme té Mbretérisé sé Danimarkés.

Gjithashtu, né zbatim té nenit 37,té ligjit Nr. 8454, daté 04.02.1999 “Pér Avokatin e Popullit”, i
ndryshuar, me shkresén nr.80,daté 26.02.2018,i éshté dérguar zyrtarisht Kontrollit té Larté té Shtetit
dhe Kuvendit t& Republikés sé Shqipérisé (Kryetarit t¢ Komisionit pér Ekonominé dhe Financat)
njé informacion lidhur me ecuriné e zbatimit té Projektit Danez pér periudhen janar- shtator 2017.

Ajo cka duhet té theksohet éshté fakti qé Avokati i Popullit si njé institucion kushtetues gé
promovon dhe mbron té drejtat e njeriut, duhet té keté vlerésimin maksimal dhe mbéshtetjen e
nevojshme financiare, né rradhé té paré, nga buxheti i shtetit me géllim realizimin e aktiviteteve té
cilat jané né funksion té mbrojtjes sé qytetaréve nga veprimet apo mosveprimet e paligjishme té
organeve té administratés publike.

Kjo, pér arsye se pérfundimi i kétij projekti (shtator 2017), u shogérua nga mosmiratimi nga
Kuvendi i Shqipérisé, né kuadér té hartimit té buxhetit té shtetit pér vitin 2018, té kérkesave
mininale té paragitura nga institucioni i Avokatit té Popullit pér té mbuluar financiarisht njé pjesé
té aktiviteteve té financuara mé paré nga projekti Danez Projekti.

KREU 7

Shérbimet mbéshtetése
7.1 Menaxhimi i Burimeve Njerézore dhe Administrative

Né njé administraté publike moderne, népunésit civilé konsiderohen si pjesé e njé trupe té
mirépérgatitur, profesionale dhe elité, té cilét jané rekrutuar pér t’i shérbyer interesit publik dhe pér
té gené té pérgjegjshém pér veprimet e ndérmarra né interes té qytetaréve. Menaxhimi i burimeve
njerézore synon zhvillimin e njé shérbimi civil profesional, té paanshém, té pavarur dhe té bazuar
né merité.Gjithashtu, ky menaxhim duhet té jete i orientuar né zhvillimin e aftésive té punonjésve,
mbéshtetjen né puné,drejt gasjeve demokrative té drejtimit duke synuar pérfshirjen e personelit
dhe rritijen e angazhimit drejt zhvillimit té géndrueshém institucional dhe performancés sé
sukseshme.

Pér kété arsye, menaxhimi i burimeve njerézore né institucionin e Avokatit té Popullit pérbén njé
gasje sistematike gé synon:

- zhvillimin e vazhdueshém dhe rekrutimin e personelit té pérshtatshém qé ti shérbejé mé miré
objektivave organizativ dhe institucional, né perputhje me legjislacionin né fushén e shérbimit
civil;

- Sigurimin e mundésive té barabarta pér trajnimin dhe zhvillimin e karrierés, si dhe

- Motivimin e punonjesve.
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Njé institucion kombétar pér mbrojtjen e té drejtave té njeriut (si¢ éshté institucioni i Avokatit té
Popullit), duhet té veprojé domosdoshmérisht me “Parimet e Parisit”, t€ cilat pércaktojné
kompetencat, pérgjegjésité, pérbérjen dhe garantojné pavarésiné dhe pluralizmin. Pér mé shumeé,

Parimet e Parisit, sanksionojné se_“Njé institucion kombétar duhet té keté njé infrastrukturé gé

mundéson njé_drejtim té_kénagshém té aktiviteteve té tij.....Institucioneve té tilla u nevojitet njé
mbéshtetje e_vazhdueshme politike dhe financiare nga parlamenti dhe geveria, pér té vazhduar té

kryejné detyrat e tyre né njé ményré sa mé efektive dhe té pavarur”.

Me miratimin e ligjit nr.130/2016, daté 15.12.2016, “Pér miratimin e buxhetit té vitit 2017, numri
i punonjésve té institucionit shkoi né 56 (pesédhjeté e gjashté), duke marré né konsideraté
propozimin e paragitur nga institucioni né lidhje me shtimin e njé punonjési pér pozicionin e ri
“Bibliotekar/Arkivist”, né pérputhje me klasifikimin e pozicioneve té punés té pércaktuara né
Vendimin e Késhillit t¢ Ministrave nr. 142, daté 12.3.2014, “Pér pérshkrimin dhe klasifikimin e
pozicioneve té punés né institucionet e administratés shtetérore dhe institucionet e pavarura”. Ky
pozicion pune rregullohet nga dispozitat e Kodit t€ Punes, dhe fokusohet né mirémbajtjen dhe
restaurimin e fondit arkivor/dokumentar té institucionit, krijimin e sistemeve té arkivimit té
dokumentacionit né pérputhje me ligjin pérkatés pér arkivat si dhe né menaxhimin, drejtimin, dhe
mbarévajtjen e Qendrés sé Informimit pér té Drejtat e Njeriut t€ ngritur prané institucionit té
Avokatit té Popullit.

Njé nga arsyet e propozuara pér ndryshimin e strukturés ekzistuese, lidhet edhe me faktin e
rishikimit té ligjit nr.10296, daté 08.07.2010 “Pér menaxhimin financiar dhe kontrollin”, i miratuar
me ligjin nr.110/2015, daté 15.10.2015. Né bazé té kétij rishikimi, ligji pércakton kritere té reja pér
pozicionin e népunésit zbatues, sipas té cilit “Népunési zbatues i nivelit té paré dhe té dyté, éshté
drejtuesi i strukturés pérgjegjése pér financat, né varési direkte nga népunési autorizues (Sekretari i
Pérgjithshém) dhe qé ka pérfunduar studimet e ciklit t&¢ dyté né shkencat ekonomike (master
shkencor ose profesional) dhe ka pérvojé pune jo mé pak se pesé vjet né profesion”. Bazuar né
ndryshimet e ligjit, té gjitha njésive publike duhet ge t€ marrin masa pér pérmbushjen e kétyre
kritereve pér népunésit zbatues ekzistues té té gjitha niveleve, brenda njé periudhe kalimtare

dyvjecare.

Duke mos pasur “luksin” e krijimit té dy drejtorive té ndara pér shkak té numrit t€ kufizuar té
burimeve njerézore té cilat nuk mundésojné plotésimin e standardeve gé kérkohen né drejtim té
formatimit té njésive té strukturés, gqé lidhen me drejtorité dhe sektorét pérkatés, zgjidhja mé e
miré ishte krijimi i Drejtorisé sé Burimeve Njerézore dhe Shérbimeve, e cila mbulon kryesisht
céshtjet gé lidhen me menaxhimin e burimeve njerézore dhe shérbimeve té ofruara pér
institucionin, ndérkohé qé Sektori i Financés dhe Prokurimeve, duke ruajtur té njéjtén numér
punonjésish dhe duke pasur té njéjtin pérshkrim pune, kaloi né varési té drejtpérdrejté té Sekretarit
té Pérgjithshém té institucionit.

Njé tjetér ndryshim né strukturén e institucionit ishte dhe shtimi me njé ndihméskomisioner i
Seksionit pér mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave té fémijéve. Kjo strukturé funksiononte né
bazé té formatit 1+2 (njé Komisioner dhe dy ndihmékomisioner). Duke pasur parasysh rolin dhe
misionin gé institucioni ka né garantimin dhe mbrojtjen e té drejtave, lirive dhe interesave té
ligjshme té fémijéve, promovimin dhe respektimin e vazhdueshém té té drejtave té tyre, pér té
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nxitur garantimin e mirégenies dhe pérmirésimit té cilésisé sé tyre té jetés, si dhe problematikave
gé hasen né jetén e pérditshme pér respektimin e kétyre té drejtave, u konsiderua e domosdoshme
fuqgizimi i késaj strukure me njé tjetér ndihméskomisioner. (Formati 1+3, nje Komisioner dhe tre
ndihmékomisioner)

Né situatén kur numri i ndihméskomisioneréve, dhe me miratimin e buxhetit té vitit 2017, mbeti i
pandryshueshém, e vetmja zgjidhje gé u ndoq né kété rast ishte ndryshimi i numrit té
ndihmékomisioneréve té Seksionit té Pérgjithshém nga pesé né katér ndihméskomisionerg.

Té gjitha ndryshimet e mésipérme, u formalizuan népérmjet miratimit té urdhérit t¢ Avokatit té
Popullit nr. 05, daté, 04.01.2017 “P&r miratimin e strukturés, organikés dhe kategorizimit té
pozicioneve té punés té institucionit t¢ Avokatit t€ Popullit”.

Pas amendimeve gé ju béné né néntor 2014 ligjit nr.8454, daté 04.02.1999 “Pér Avokatin e
Popullit”, institucioni i Avokatit té Popullit né vazhdimési, ka pérséritur procesin e pérzgjedhjes sé
kandidaturave pér dy vende vakante pér Komisioner (Komisioner né Seksionin pér mbrojtjen dhe
promovimin e té drejtave té fémijéve dhe Komisioner né Mekanizmin kombétar pér parandalimin e
torturés, trajtimit ose dénimit té egér, ¢cnjerézor ose poshtérues).

Pér arsye té ndryshme ky proces nuk arriti té pérfundonte, ndaj né respekt té pikés 2, té nenit 33/1
té ligjit nr.8454, daté 04.02.1999, gjaté muajit janar 2017, institucioni i Avokatit té Popullit, se
bashku me dy vendet e paplotésura pér pozicionet e lartpérmendura, shpalli edhe nisjen e procesit
té pérzgjedhjes sé kandidatéve pér 3 (tre) Seksionet e tjera, pérkatésisht:

a. Komisioner né Seksionin pér organet e administratés gendrore, té pushtetit vendor dhe té té
tretéve gé veprojné pér llogari té tyre

b. Komisioner pér policine, shérbimin sekret, burgjet, Forcat e Armatosura dhe pushtetin gjygésor;
c. Komisioner né Seksionin pér mbrojtjen dhe promovimin e té drejtave té fémijéve

Pas zhvillimit té njé procesi vlerésimi, Avokati i Popullit z.Igli Totozani,né daté 22.05.2017, i
pércolli Kuvendit té Shqipérisé, listén e kandidaturave pér pozicionet e mésipérme?.

Mé pas Komisioni pér Céshtjet Ligjore, Administratén Publike dhe té Drejtat e Njeriut né Kuvend,
ftoi né njé seancé dégjimore né daté 14 néntor 2017 kandidatét e propozuar nga Avokati i Popullit
z. Igli Totozani, por brenda vitit 2017 Kuvendi nuk arriti té merrte njé vendim pér zgjedhjen e
Komisioneréve té Avokatit té Popullit (ky proces pérfundoi vetém pér dy Komisioneré né mars
2018). Vlen té theksohet se mungesa e gjaté e Komisioneréve, ka véshtirésuar punén e institucionit.

Njé moment mjaft i réndésishém pér institucionin ishte edhe zgjedhja e Avokatit té ri té& Popullit.
Mandati i Avokatit té méparshém té Popullit z. Igli Totozani, pérfundoi né fund té dhjetorit 2016.
Konform parashikimeve té ligjit nr.8454, daté 04.02.1999 “Pér Avokatin e Popullit”, i ndryshuar z.
Totozani ndejti né detyré deri né zgjedhjen e Avokatit té ri znj. Erinda Ballanca, e cila mé 22 maj
2017 u zgjodh nga Parlamenti né detyrén e Avokatit té Popullit té Republikés sé Shqipérisé pér njé
mandat pesévjecar.

Né kuadér té zbatimit té ligjit nr. 60/2016 “Pér sinjalizimin dhe mbrojtjen e sinjalizuesve”, si dhe
Vendimit t& K&shillit t&¢ Ministrave nr. 816, daté 16.11.2016 “Pér strukturén, kriteret e pérzgjedhjes
dhe marrédhéniet e punés sé punonjésve té njésisé pérgjegjése né autoritetet publike”, Avokati i

2Né lidhje me problematikat e konstatuara Avokati i Popullit me shkresen nr. 369 prot., dt.
20.10.2017, ka véné né dijeni Komisionin pér Céshtjet Ligjore, Administratén Publike dhe té Drejtat
e Njeriut té Kuvendit 107



Popullit, ka miratuar rregulloren e brendshme“Pér hetimin administrativ té sinjalizimit dhe
mbrojtjen e konfidencialiteziz”,si dhe ngritjen e funksionimin e njésisé pérgjegjése pér sinjalizimin
dhe mbrojtjen e sinjalizuesve né institucionin e Avokatit té Popullit.

Kéto akte administrative té miratuara, jané né funksion té parandalimit dhe goditjes sé ¢do praktike
té dyshuar korruptive né institucionin e Avokatit té Popullit si dhe nxisin dhe mbrojné individét qé
sinjalizojné veprimet ose praktikat e dyshuara té korrupsionit né vendin e tyre té punés.

7.2. Véshtrim mbi té ardhurat dhe shpenzimet

Né mbéshtetje té ligjit nr. 130/2016, "Pér Buxhetin e Shtetit té vitit 2017", Udhézimit té Ministrit
té Financave nr. 2 daté 06.02.2012 “Procedurat standarde té zbatimit t& buxhetit” si dhe Udhézimit
Plotésues té Ministrit té Financave nr. 8, daté 13.01.2017, "Pér Zbatimin e Buxhetit té Vitit 2017",
performanca e produktit té buxhetit pér institucionin e Avokatit té Popullit, sipas programit
buxhetor té& miratuar pér vitin 2017, paragitet si mé poshté:

Programi - “Shérbimi Avokatisé”

Buxheti i akorduar pér kété program (i vetmi program qgé ka institucioni i Avokatit t& Popullit) ka
né bazeé té tij Deklaratén e Politikés sé Programit (DPP) té hartuar gjaté procesit té PBA 2017-2019
dhe ka pér géllim arritjen e objektivave e produktit té pércaktuar e té miratuara né dokumentin e
Programit Buxhetor Afatmesém (2017-2019).

Raporti i Shpenzimeve Faktike té Programit sipas Artikujve pér vitin 2017,

Me Ligjin Nr. 130/2016, "Pér Buxhetin e Shtetit té vitit 2017", fondet e akorduara me ndryshimet e
béra gjaté vitit pér funksionimin e aktivitetit té Institucionit té Avokatit té Popullit sipas artikujve,
paragiten né tabelat e méposhtme:

Raporti i Shpenzimeve Faktike té programit sipas Artikujve

Tabelanr. 1
Nr. Emértimi Plani Shtesa & Plani i Fakti
| I PN
600 |Paga 72.300.000 72.300.000| 68.223.048
601 |Sig. Shogérore | 12.200.000 12.200.000]  9.623.548
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602| Mallra dhe shérbime té 16.500.000 -200.000 16.300.000] 12.161.377
605| Transferta. Korente t¢ 1.500.000 200.000 1.700.000 1.673.605
606| Transf ~ pér  buxhetet 723.600 723.600 723.600
231]| Investimet 4.000.000 4.000.0000 3.922.047
TOTALI 106.500.00 723.600 107.223.000 96.327.225
Raporti Vjetor i Realizimeve té Shpenzimeve pér vitin 2017
Tabelanr. 2
N1 Emértimi Plani i Fakti Realizimi né
1 | Paoa 72.300.000 68.223.048 4.076.95 94,40
2 | Sig. Shogérore e 12.200.000 9.623.548 2.576.452 78,90
3 Mallra dhe shérhime té 16.300.000 12 161.377 4 138 627 74 60
4 | Transferta. Korente té 1.700.000 1.673.605 98,40
5 | Transf pér buxhetet 723.600 723.600 100
6 | Investimet 4.000.000 3.922.047 98,00
Totali 107.223.000 93.464.397 10.896.375 87,20
Struktura e Shpenzimeve 2017
W Paga M Sig. Shogérore e Shéndetésore

# Shpenzime Operative

® Transferta me jashté

4% 2%

® Investimet.

1%

W Transferta pér buxhetet familjare

1-Shpenzime Personeli
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Realizimi i fondit té pagave reflekton strukturén dhe organiké, Iévizjet e brendshme dhe té jashtme.
Ky fondi i akorduar pér vitin 2017, pér mbulimin e shpenzimeve né paga personeli éshté
72.300.000 leké, ndérsa realizimi éshté 68.223.048 leké ose 94,40%, si dhe sigurimet shogérore dhe
shéndetésore jané né plan 12.200.000 leké, ndérsa realizimi éshté 9.623.548 leké ose né masén
78,90%. Té dyja zérat sé bashku paga personeli dhe sigurime shogérore dhe shéndetésore
(600+601) pér vitin 2017 jané realizuar né masén 92,10%. Gjaté vitit 2017, numri mesatar i
punonjésve ka gené 51,10 punonjés nga 56 punonjés qé ka gené kufiri i miratuar me ligjin e
lartpérmendur. Mosrealizimi i kétij zéri té shpenzimeve vjen pér shkak té mosplotésimit té
strukturave organike si rezultat i vendeve vakant té krijuara né fund té vitit 2016 dhe gjaté vitit
2017, si dhe nga lévizja e punonjésve té institucionit toné né detyra té tjera.

2.- Shpenzime pér Mallra dhe Shérbime té Tjera

Fondi i akorduar pér periudhén Janar — Dhjetor 2017 pér shpenzime mallra dhe shérbime (zéri
602) ishte 16.500.000 leké, i ndryshuar me shkresé nr. 6579/1 Prot., daté 12.05.2017, “Transferim
fonde pér vitin 2017 né 16.300.000 leké, ndérsa realizimi éshté 12.161.337 leké ose 74.60% e
buxhetit t& ndryshuar.

Pér vitit 2017 shpenzimet operative, jané pérdorur pér pagesat e blerjeve pér kancelari, materiale
pastrimi, furnizime me materiale té tjera zyre, njoftime publikime né gazeta dhe botime, shpenzime
pér energjisé elektrike, ujé, Albtelecom, Vodafoné, shérbimi postar, siguracion automjetesh, blerje
karburant, shpenzime pér mirémbajtjen e automjeteve té institucionit, dieta brenda dhe jashté
vendit, shpenzime pér mirémbajtje ndértimore, shpenzime pér mirémbajtje aparatura e pajisje
teknike, shpenzime pritje-pércjellje té huajve, shpenzime pér taksa té paguara

Fondi pér transferta korente té huaja (zéri 605) pér vitin 2017, ishte 1.500.000 leké&, i ndryshuar
me shkresé nr. 6579/1 Prot., daté 12.05.2017, “Transferim fonde pér vitin 2017 né 1.700.000 leké
ndérsa realizimi éshté 1.673.605 leké ose 98,40% i buxhetit té ndryshuar.

Pér vitin 2017 kéto fonde jané pérdorur pér shlyerjen e detyrimeve né kohé té kuotave té
anétarésimit ku institucioni i Avokatit té Popullit éshté anétaré né organizata ndérkombétare si
Association des Ombudsmans et Mediateurs de la Francophonie (AOMF), European Ombudsman
Institute (EOI), Association of Mediterranean Ombudsman (AOM), International Ombudsman
Institute (101), Global Alliance of National Human Rights Institutions (GANHRI), European
Netééork of National Human Rights Institutions (ENNHRI), si dhe European Netééork of
Ombudspersons for Children (ENOC).

Fondi pér transferta buxhetore familjare dhe individé (zéri 606) pér periudhén Janar - Dhjetor
2017, éshté 723.600 leké, ndérsa realizimi éshté 723.600 leké ose 100% i buxhetit.

3.- Shpenzime né investime

Fondi i investimeve akorduar nga buxheti i shtetit pér vitin 2017 éshté 4.000.000 leké, ndérsa
realizimi éshté 3.922.047 leké ose 98% i buxhetit té rishikuar. Pér pérmirésimin e kushteve té
godinés té institucionit té Avokatit té Popullit jané béré kéto investime (shiko tabelén e
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méposhtme).

né mijé/leké

Projekti Kodi i Projektit Plan Fakt %

1. Blerje pajisje M660001 1.000 970 97
2. Blerje automjeti M660003 3.000 2.952 98
TOTALI 4.000 3.922 98

4. Miratimi i Buxhetit té institucionit pér vitin 2018

Duke filluar nga viti 2013, institucioni i AP é&shté financuar nga Projekti Danez, i cili ka mbuluar
nje teresi aktivitetesh te realizuara ne funksion te respektimit dhe mbrojtjes se te drejtave te njeriut.
Me konkretisht, ne kuader te ketij projekti jane harxhuar nder vite:

Buxheti i Institucionit (602) Projekti Danez
[ VITET Plan Realizimi Realizimi "
2013 14.450.000 13.845.607 5.546.110 40,06
2014 15.000.000 12.254.477 8.683.302 70,86
2015 17.000.000 15.243.643 22.219.468 145,76
2016 15.500.000 12.283.991 21.473.401 174,81
2017 16.500.000 12.161.377 8.986.747 73,90

Gjate ketyre viteve te siper-permendura, fondet e marra nga buxheti i shtetit per institucionin e
Avokatit té Popullit, kane ndjekur té njéjtin trend duke mbetur né té njéjtat linja buxhetore si dhe
duke ruajtur ato nivele financimi te pércaktuara nga Programi Buxhetor Afat-mesém (PBA),
nderkohe ge nuk ka gene e nevojshme paragitja e kerkesave apo nevojave per ndryshimin e nivelit
te financimit te ketij buxheti. Kjo, per aq kohe sa aktivitetet kryesore ge lidheshin me mbrojtjen
dhe promovimin e te drejtave te njeriut mbuloheshin nga projekti Danez.

Duke pasur ne konsiderate perfundimin e projektit danez (shtator 2017), né kuadér té pérgatitjes sé
Projekt buxhetit pér vitin 2018, iu kérkua fillimisht MF dhe Komisionit pér Céshtjet Ligjeve,
Administratén Publike dhe té Drejtat e Njeriut t¢ Kuvendit té Shqipérisé, nje fond minimal shtesé
né zérin Shpenzime Operative (602), né shumén prej 5 milione lek.

Kjo kérkesé kishte té bénte me mbulimin aktiviteteve gé lidheshin: me ndjekjen dhe monitorimin e
pranimit dhe zbatimit t& rekomandimeve té Avokatit t&€ Popullit nga administrata publike;
Prodhimin/publikimin e raporteve té vecanta, materialesh promovuese, revistes se institucionit,
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banera etj; Organizimin e konferencave, auditoriumeve, trajnime té ndryshme, studime né fusha té
vecanta; inspektime dhe organizim te diteve te hapura.

Gjaté diskutimeve né Komisionin e Ligjeve, umirékuptua dhe pranua kérkesa pér mbéshtetjen e
kétij propozimi (pér njé shtesé prej 5 mil), ndérkohé qé né raportin e pérgatitur nga ky Komision
per Komisionin e Ekonomise, sugjerohej vetém miratimi i njé shtesé prej 2 milioné leké.
Komisioni i Ekonomise nuk mori fare né konsideraté propozimin pérkatés, duke mos miratuar
asnjé fond shtesé pér institucionin e AP, pér vitin 2018.

Krahasuar me buxhetin e vitit 2017 (ku pér mé shumé institucioni vazhdonte kishte edhe
mbeshtetjen financiare te projektit Danez), buxheti i vitit 2018 né z&rin Shpenzime Operative
(602), rezulton né shumén prej 1mil lek mé pak. gjé qé afekton veprimtariné normale té
institucionit né kuadér té realizimit té objektivave institucionalé.

7.3. Forcimi i kapaciteteve

Forcimi i kapaciteteve té stafit vazhdon té jeté njé ndér prioritetet e institucionit té Avokatit té
Popullit edhe gjaté vitit 2017. Njé ndihmesé shumé e madhe né keté drejtim kané gené mbéshtetja
e ofruar nga donator té ndryshém, ku vlen té permendet né rradhé té pare mbéshtetja e ofruar nga
projekti danez pér forcimin e kapaciteteve té Avokatit té Popullit.

Ky projekt mundésoi dy udhétime studimore pér dy grupe punonjésish. Vizita e paré studimore u
krye né Danimarké né datat 10-13 shtator 2017. Gjaté késaj vizite, stafi i Avokatit té Popullit
realizoi takime né zyrén e Ombudsmanit danez, prané Institutit Danez pér Mbrojtjen e té Drejtave
té Njeriut dhe prané Ministrisé sé Jashtme daneze.

Gjaté késaj vizite, anétarét e delegacionit pané nga afér ményrén e funksionimit té kétyre
institucioneve dhe, pérmes prezantimeve té ndryshme, u njohén me problematikat e ndeshura dhe
ményrén e zgjidhjes sé tyre.

Vizita e dyté u realizua né Barceloné né datat 18-21 shtator dhe ishte e dedikuar pér stafin
mbéshtetés té institucionit me géllim marrjen e pérvojés menaxhuese prané Omdusmanit té
Katalonjés. Fokusi i vizités u vendos mbi problemet e menaxhimit financiar dhe menaxhimit té
burimeve njerézore, si dhe ¢éshtje té tjera administrimit té institucionit.

Po ashtu, projekti i financuar nga BE, dhe i zbatuar nga KiE pér forcimin e efektivitetit té mbrojtjes
sé té drejtave té njeriut dhe luftés kundér diskriminimit, mundésoi njé vizité studimore né
Strazburg prané KiE dhe prané Gjykatés sé té Drejtave té Njeriut.

Pjesémarrésit u njohén nga afér me punén gé béjné struktura té caktuara té Kie si p.sh, né mbrojtje
té minoriteteve, personave LGBTI, kundér diskriminimit, etj. Né mjediset e Gjykatés sé té Drejtave
té Njeriut, pjesémarrésit u njohén me céshtjet e trajtuara nga Gjykata dhe ményrén e funksionimit
té saj.

Njé tjetér mundési pér trajnimin e stafit u ofrua nga Akademia e pérvitshme e ENNHRI, e cila né
2017 u zhvillua né Poznan, Poloni nga 29 maj deri né 2 gershor. Tema e vitit 2017 kishte dy
boshte: a. Promovimi i té drejtave té njeriut né mjedise té véshtira dhe b. Té drejtat e njeriut dhe
Objektivat e Zhvillimit t&¢ Qéndrueshém (SDG).Té dyja temat paragitén réndési té vecanté sa i
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takon punés promovuese té institucionit pér té drejtat e njeriut dhe vendosjen e SDG-ve né themel
té punés sé institucioneve dhe adminstratés pér pérmirésimin e nivelit té jetesés sé popullsisé,
vecanérisht shtresave vulnerabél.

Né kuader té programit té pérbashkét BE/Késhilli i Evropés mbi rritjen e efektivitetit t€ Sistemit
shqiptar pér mbrojtjen e té drejtave té njeriut dhe anti-diskriminimit, gjaté muajit néntor 2017,
eksperté lokalé dhe ndérkombétaré mundésuan realizimin e dy raunde trajnimesh per stafin e
institucionit té Avokatit té Popullit dhe stafin e Komisionerit pér Mbrojtjen nga Diskriminimi né
lidhje me amicus curiae.

Gjaté periudhés Tetor 2017 — Janar 2017, Késhilli i Europés né zbatim té Programit Evropian pér
Edukimin pér té Drejtat e Njeriut pér Profesionistét Ligjoré (HELP) zhvilloi dy trajnime online pér
njé pjesé té stafit té Institucionit t¢ Avokatit t€ Popullit dhe pérfagésuesve té zyrave rajonale me
temé: “Biznesi dhe té Drejtat e Njeriut” si dhe “Konventa Evropiane pér té Drejtat e Njeriut dhe
Azil-Kérkuesit”.

Qéllimi i tyre ishte gé stafi i Institucionit t& Avokatit té Popullit té trajnohej: 1. lidhur me fushén e
té Drejtave té Njeriut né sektorin privat, zbatimi dhe respektimi i té Drejtave té Njeriut nga
bizneset, kompanité apo korporatat, si edhe pérgjegjésia e shtetit né rastet kur sektori privat nuk
respekton té drejtat e punonjésve ose né rastet kur shérbimi i ofruar prej tij démton komunitetin
apo mjedisin pérreth; 2. lidhur me standardet kombétare dhe ndérkombétare né fushén e
mbrojtjes sé té azil-kérkuesve, procedurat administrative dhe té drejtén e ankimit té azilkérkuesve
sipas legjislacionit shqiptar.

113



Kreu 8
Shifra dhe fakte né lidhje me ankesat dhe trajtimin e tyre
8.1. Numri i ankesave, kérkesave dhe njoftimeve té shqyrtuara

Né Raportin Vjetor té Institucionit té Avokatit té Popullit njé vend té vecanté zé edhe pasqyrimi
I statistikave pér prezantimin e numrit té ankesave, kérkesave dhe njoftimeve té shqyrtuara nga
Institucioni yné pér gjaté gjithé vitit 2017.

Mé poshté do té gjenden té detajuara statistikat pér vitin 2017, té cilat pasqyrojné mé qarté
objektin e ankesave, numrin e tyre, ményrén e trajtimit nga ana e Institucionit t€¢ Avokatit té
Popullit pér vitin 2017. Té dhénat e paraqgitura i pérkasin periudhés 1 janar-31 dhjetor 2017. Né
total jané trajtuar nga zyra e Avokatit té Popullit 4546 ankesa, kérkesa dhe njoftime (duke
pérfshiré dhe ato té pritjes sé gytetaréve).

Ankesa, kérkesa, njoftime gjaté vitit 2017 qé kané gené pjesé e objektit té institucionit té
Avokatit té Popullit jané 1752 gjithsej. Nga zyra e pritjes sé qytetaréve, 2408 ankesa i jané
dhéné pérgjigje menjéheré, ndérsa 386 ankesa i jané dhéné pérgjigje né formén e késhillimeve
shkresore.

Gjaté shqyrtimit té kétyre ankesave té béra nga institucioni i Avokatit té Popullit
rezultojné se jané mbyllur 1263 ankesa si mé poshté vijon:

101 Ankesa jashté Juridiksionit

163 Ankesa jashté Kompetence

412 Ankesa té pabazuar
17 Ankesa me Rekomandime té Refuzuar
48 Ankesa me Rekomandime té Pranuar

490 Ankesa té Pranuara pa Rekomandim (té zgjidhura né favor té gytetaréve)
32 Ankesa me hegje Doré

Paragitja grafike Nr.1-Trajtimi i ankesave
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Grafiku mé poshté tregon mnyrén e shpérndarjes sé ankesave, kérkesave dhe njoftimeve

sipas seksioneve né Institucionin e Avokatit té Popullit, konkretisht:

Seksioni i Administratés
Seksioni i Fémijéve

Seksioni i Vecanté

Seksioni i Pérgjithshém

Njésia e parandalimit té Torturés

604 ankesa
64 ankesa
574 ankesa
412 ankesa
98 ankesa

Paragitja grafike Nr.2-Shpérndarja e Ankesave Sipas Seksioneve
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33%
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Seksioni i Pérgjithshém Njésia e Parandalimit té Torturés

Paragqitje grafike Nr.3- Ankesat e ardhura né Institucionin e AP ndér vite.

Tabelat né vijim japin né ményré grafike njé informacion rreth ankesave qé jané trajtuar
gjaté viteve nga Institucioni i Avokatit té Popullit.

ANKESA 2001-2017

4240 4244 4346
3953 4007 3969

3633
3327 3329 3237 3369

2804 3738

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

5512

4546
4203

2015 2016 2017
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Paragitja grafike Nr.5 — Shpérndarja e ankesave pérgjaté vitit 2017 sipas qyteteve
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Paragitja grafike Nr.6 — Ankesat e regjistruara gjaté vitit 2017 sipas té drejtés qé i jané
shkelurqgytetaréve
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Paragitja grafike Nr.7 — Shpérndarja e ankesave drejtua Institucionit té Avokatit té
Popullit drejt Institucioneve Shtetérore dhe institucionet gé jané né vartési té tyre.
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Paragitja grafike Nr.8 — Ndarja e ankesave sipas ményreés sé trajtimit dhe zgjidhjes 2017
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8.2. Rastet e mbartura né vite

Gjaté vitit 2017 jané mbartur ankesa nga vitet e tjera té cilat jané pérfunduar né vitin 2017.Né
vitin 2017 jané mbyllur 947 ankesa té cilat jané nga vitet e tjera.Seksioni i Fémijéve nuk ka
ankesa nga vitet e tjera.Mé poshté kemi paraqitur si jané zgjidhur kéto ankesa sipas Seksioneve:

Paragitja grafike Nr.9 — Zgjidhja e ankesave té mbartura nga vitet e tjera sipas Seksioneve
dhe zgjidhja e tyre né 2017
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Paragitja grafike Nr.10 — Rekomandimet sipas Seksioneve nga ankesat e mbartura 2017
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ANEKSET www.avokatipopullit.gov.al
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