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Ky dokument u hartua dhe botua né kuadér té projektit "Nga Fémijét pér Fémijét",
i financuar nga Agjensia Suedeze pér Zhvillim Ndérkombeétar dhe zbatuar nga
Save the Children né bashképunim me Zyréen e Avokatit té Popullit dhe Agjensine

Shtetérore per Mbrojtjen e té Drejtave té Feémijéeve.

@Te gjitha té drejtat té rezervuara. Pérmbajtja e kétij botimi mund té pérdoret
apo kopjohet lirisht prej specialistéve té fusheés, por jo pér gellime fitimprureése,
me kusht gé ¢do riprodhim té shogérohet me njohjen e organizatave,
té permendura me lart, si burim. Kendveshtrimet e autoreéve té kétij botimi jo

domosdoshmeérisht pasqyrojné piképamjet e Save the Children.
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FLENDERIME

Nje falenderim i vecanté shkon pér fémijét e grupit Zeéri 16+.., té cilet morén pjesé né
diskutimet e fokus grupeve né Durrés, Burrel, Elbasan dhe Dibér. Ata kané ndaré me ne
mendimet, eksperiencat, ndjesité dhe sugjerimet e tyre duke i dhéné keétij dokumenti

keéndveshtrimin e fémijéeve mbi bashképunimin e Avokatit té Popullit me fémijét.

Pjesemarrja dhe angazhimi kuptimploté né té gjitha hapat e procesit té hartimit té ketij
dokumenti, ka sjellé sugjerime konkrete mbi instrumentet dhe praktikat q¢ duhen vene

né zbatim, né meényrée qé Avokati i Popullit te jeté me aféer femijéve.

Nje falenderim i veganté i shkon Institucionit té Avokatit té Popullit, kryesisht
specialistéve té Seksionit per Mbrojtien dhe Promovimin e té Drejtave té Femijéve, te
cilet trajtuan géshtjet e udhézuesit me gasje pozitive drejt njé perspektive té pérmirésimit

té bashképunimit te Institucionit té Avokatit té Popullit me femijét.
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|I.Hyrje

Save the Children né bashképunim me Institucionin e Avokatit té Popullit, ka hartuar nje
dokument udhézues sesi femijét apo organizata té shogerisé civile (OSHC) te
bashkéveprojné me kéte Institucion pér té ngritur shqetésime qé lidhen me shkelje te tée
drejtave te fémijéve dhe té drejtave té njeriut. Udhézimi ka pér géllim té mbéshtese kéta
aktore pér té kuptuar rolin e Avokatit teé Popullit né pérfagésimin e interesave té publikut
(ne kete rast te femijeve dhe OSHC) né adresimin e shkeljes sé té drejtave nga strukturat
e administratés lokale apo gendrore dhe nga ofruesit e shérbimeve. Udhézuesi ofron
informacion pér ményrat se si té qasen dhe té adresohen shqetésimet né kéetée

mekanizem té rendesishem.

Péer hartimin e udhézuesit eéshté pérdorur njé metodologji pjesémarrése me konsultime
té gjera té grupeve te interesit, dhe prezantimi i tij eshté bére né menyre metodike dhe
terminologji profesionale. Kjo gjé qé e bén té véshtiré pér t'u lexuar dhe kuptuar nga

fémijét, vecanérisht ata té njé moshe me té vogel.

Né meényre gé ky dokument burimor te€ jeté njé mjet funksional, i dobishém pér té gjithe
féemijét ne Shqipéri, pértej grupeve té fémijéve me te cilét Save the Children punon, kemi
synuar té sjellim njé version té ri, té thjeshtézuar dhe miqgésor pér femijét, per te siguruar
adresimin e Institucionit té Avokatit té Popullit né ngritjen e shqetésimeve nga fémijét qe

deshirojne té flasin pér té drejtat e tyre qé nuk respektohen apo cénohen.
Zéri i femijeve |6+ dhe Save the Children shpreson se procesi i hartimit té kétij versioni

miqgéesor te keté ndikuar né fugizimin e métejshém te fémijéve dhe né té njéjten kohe té

kontribuojé né pérmirésimin e situatés sé te drejtave té femijéve neé Shqipéri.
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2.METODOLOGIJIA

Ne jemi nje grup féemijesh qé pérfagésojmeé grupet Zeéri 16+ nga Elbasani, Durrési,
Burreli dhe Peshkopia. Kemi folur mé paré pér njé udhézues mbi Bashképunimin
mes Avokatit té Popullit dhe Fémijéve gqé duan té ngrené shqetésimet e tyre pér
moszbatimin e té drejtave te fémijéve aty ku ne jetojmée, né familje, komunitet,

né shkolla apo né cdo ambient tjetér.

Ne vumeé re se dokumenti i Udhézuesit ka nje gjuhé te ngarkuar me terma ge shpesh
jané té véshtira pér t'u kuptuar dhe sidomos nga fémijé mé té vegjél ose nga grupe

mé té perjashtuara. Me shumé déshiré morém pjese né kéte projekt per ta thjeshtézuar
e peér ta bére meé té kuptueshém dokumentin duke e sjellé né njé gjuhe té thjeshte

péer fémijét, té kuptueshme dhe me shembuj praktik e ilustrime sepse mendojmeé qé e

béjné udhézuesin mé té lehté pér t'u ndjekur dhe zbatuar.

Ne u ndamé né disa grupe sipas gqyteteve ku jetojmé. Né secilin nga grupet moreén pjesé
rreth 6 - 7 fémijé te cilét shprehén deshiren té perfshiheshin direkt né konsultime, por
duke mbajtur edhe komunikimin me shoket e tjere té grupit ku kemi diskutuar péer
menyren sesi do i kuptonim pjese té caktuara té udhézuesit apo si ta kuptonim e si ta

"pérkthenim" né njé gjuhé mé féminore.

Si fillim, e ndamé udhézuesin né pjesée pér secilin grup. Pastaj, identifikuam até ¢fare
kuptonim mes asaj ¢faré ishte mé e véshtiré pér t'u kuptuar. Pjesét qé dukeshin té
veshtira si dhe pyetjet ge na dolen gjate leximit i kemi diskutuar gjate konsultimeve
né grup s€ bashku me te rriturit qé lehtésonin procesin. Pérmes pyetjeve, diskutimit
té pergjigjeve té mundshme apo nxitjes gqé ta shprehnim informacionin né ményra sa
mé té thjeshta por edhe krijuese, ne arritéem té zbérthenim pak nga pak tekstin dhe

té sillnim propozimet tona pér rishkrimin e pjeséve.
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Kishim shume déshirée qe kéte proces ta realizonim duke u takuar me njéri tjetrin né
workshope dhe té bisedonim direkt, té organizonim puné né grup, e meé pas té
prezantonim punét tona, por situata e izolimit pér masat e vendosura pér distanicimin
social per te parandaluar pérhapjen e virusit COVID-19, nuk na e dha kété mundesi.
Takimet tona jané bére online pérmes platformes ZOOM brenda grupeve sipas gyteteve.
Neé fund, punét e secilit grup jané ndaré edhe me grupet e tjera pér té marré opionin e
bashkémoshataréve pér punén gé ne kishim bére. Opinionet dhe sugjerimet e tyre, kane
gené me shume vlere.

Ne, mendojmé se arritém mé né fund te sjellim me fjalé te thjeshta té gjitha veprimet

gé njée femije apo grup fémijésh do duhet te beje qe te ngrejé shqgetésimet pér situatén

e té drejtave te fémijeve né zonat ku ne jetojme.

Jemi shumeé te kénaqur gé njé Institucion i pavarur si Avokati i Popullit, punon pér té
ndjekur shgetésimet gé ne fémijét shprehim pér té patur njeé jeté dinjitoze ku té drejtat
tona té kuptohen dhe té zbatohen nga te gjithé né menyre ge té kemi té gjitha mundésite
pér njé zhvillim té mire fizik, emocional dhe intelektual e pér te siguruar njé té ardhme

me te mire.
Ne, kemi sjellé né kété dokument edhe disa sugjerime konkrete pér zyren e Avokatit té

Popullit sesi ata mund té nxisin komunikimin me fémijét dhe si té béjneé qe se€ bashku me

ne, té njihen nga te gjithe fémijét kudo né Shqipéri.
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Si té bashképunojmé me Institucionin e Avokatin té Popullit?

@-' _
7 / N\

Kete e thote Konventa pér te Drejtat e Femijeve,

Uné jam femije, kam té drejta

Te rriturit duhet te mi
garantojne ato.

Kush e thote kete?

té ciléen vendi yné dhe té gjithé shtetet e boteés \b
(me pérjashtim 2) e njohin dhe kané detyrim ta

zbatojné até. Ka edhe dokumente evropiane qé

e thoneé po ashtu.

E thoté Kushtetuta e Shqipérise
edhe Ligji per te Drejtat dhe Mbrojtjen e Femijéeve.

ﬁl’é gjitha kéto dokumente thoné qe: \

-Cdo fémije ka té drejté qé né ¢do rast t'i mbrohet interesi i tij para ¢do interesi tjetér

(té te rriturve apo te institucioneve etj)

- Té gjithe fémijét jané té barabarté. Ata duhet té trajtohen né ményré té drejté dhe pa asnje
diskriminim.

-Cdo fémije ka té drejte té shprehé mendimet e tij lirisht dhe té rriturit duhet t'i dégjojné dhe
respektojné kéto mendime.

* Cdo fémije ka té drejte té jeté i mbrojtur nga abuzimi, shfrytézimi dhe dhuna.

* Cdo fémije ka té drejtén té trajtohet me respekt dhe dhembshuri.

* Cdo fémije i sigurohet mbrojtje ligjore e pérshtatshme dhe masa mbrojtese.
< = E drejta pér
. E drejta pér mbrojtje
E drejta pér E drejta pér pjesmarrje
mésim lojé shéndet

E drejta pér

OO0,
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Po si nuk zbatohen té drejtat?

Po ja, nése ti nuk shkon dot né shkollé, nése ti je i detyruar te
punosh, nése ndaj teje ushtrohet dhuné né familje, apo né
shkoll€, apo nga ¢do person edhe nga bashkémoshatarét; nése
ti do té luash por nuk ke asnjé vend té liré e té sigurt ta bésh
kéte; nése je i semuré dhe nuk merr shérbimin e duhur
mjekésor; nése do té shprehésh mendimin ténd por té rriturit
nuk té dégjojné, nése té gjykojné sepse je ndryshe......

Po e drejta ime
pér shérbim shéndetésor?

Uné a duhet té shkoj
né shkollé?

Po ku té ankohemi?

Né ¢do shkollé funksionon

shérbimi psiko - social dhe -
komisioni i etikés dhe sjelljes. . .

Prindérit jané té parét _Prané ¢do bashkie ka nje
qé duhet t'ju drejtohemi. njési qé ka detyré té posagme
mbrojtjen e fémijéve

I 4 - ...

SHKOLLA

Uauu cfaré titulli?

Avokati i Popullit Cfare éshte ky
kujdeset gé institucionet shtetérore )

Policia garanton mjedis té
sigurte dhe té drejtat e
shtetasve

té mos shkelin té drejtat Ayokatili Popullit}
e gytetaréve
J
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Anisa

“Avokati i Popullit” éshté nje zyré né Tirané ku personat qé punojné aty kané pér detyré
té mbrojné té drejtat dhe interesat e ¢do personi né Shqipéri nga veprimet e parregullta
té administratés publike apo kush punon pér te.

Avokati i Popullit nuk varet nga Qeveria ndaj dhe konsiderohet njé institucion i pavarur
dhe ka mundésiné té ngrejé shqetésime gé lidhen me veprime té parregullta té geverisé.

Avokati i Popullit udhéhiqet nga disa parime si: paanshméria, pra nuk mban anén e asnjéres
palé por udhéhiget nga té drejtat, udhéhiget nga parimet e konfidencialitetit, profesionalizmit
dhe pavarésisé, ushtron veprimtariné né mbrojtje té té drejtave dhe té lirive té njeriut, té
parashikuara né dokumente té réndésisheém ligjore.

Gijithashtu, Avokati i Popullit punon me organizatat jogeveritare dhe kryen studime,
publikon raporte mbi gjendjen e té drejtave té njeriut apo té fémijéve né vendin toné.
Raportet prezantohen né Parlament ose né institucione Evropiane apo Ndérkombétare
dhe jepen rekomandime pér pérmirésimin e situatés sé té drejtave té njeriut / fémijéve
né vendin toné.

Punonijésit e Avokatit té Popullit kur marrin njé ankesé apo shqetésim nga qytetare / fémije
apo dhe kur dégjojné ose njoftohen pér njé situaté ku mund té jené cénuar té drejtat
e fémijéve béjné njé vizité dhe vlerésojné situatén e shkeljes dhe hartojné njé raport."

Anisa

Pér ké geveri e ke fjalén?
Kaq e madhe éshté geveria?

Bashkia, Shkolla, Spitali,
Qendrat Komunitare,
Policia, té gjitha kéto béjne
Institucione Publike Lokale

BASHKIA

1
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Anisa

Po kush i drejtohet
Aokatit té Popullit?

Kushdo gé ka njé shqetésim pér cénimin
e té drejtave, veté fémijét ose nje grup
fémijésh, prindérit, té rritur té tjeré qé
kujdesen pér fémijén, njé avokat | fémijés
po ashtu.

Pra si¢ e thamé, Avokati i Popullit:

- Ka mundesi té trajtoje ankesat e individéve té caktuar pér shkeljen e té drejtave té fémijéve nga
veprimet e gabuara ose edhe mosveprimet e institucioneve publike;

* Identifikon veprimet e parregullta té institucioneve shtetérore qé ndikojné direkt tek fémijét si ne
rastin e shkollave, spitaleve, gendrave rezidenciale, burgjeve etj;

* Studion ligjet dhe bén propozime pér pérmirésime né lidhje me respektimin e té drejtave té fémijéve
* Promovon ndérgjegjésimin dhe respektimin e té drejtave té féemijéve;

* Pergatit raporte mbi kéto ¢éshtje prane autoriteteve pérkatése si dhe paraget rekomandime pér
vénien né zbatim té tyre

* Ligji detyron institucionet qé kané béré shkelje té té drejtave té fémijéve t'i pérgjigien Avokatit té
Popullit dhe té marriné masa qé kéto shkelje té mos ndodhin meé.

Drejtési, profesionalizém,

Shqyrtues, referues, .
qa ndershméri

rekomandues

| pavarur,
i paanshém dhe i drejté

Pérfagésues, mbroijteés,
‘ \» q |

rekomandues
/ AVOKATI | POPULLIT \

Bashkepunues, sugjerues, Mbrojtés i té drejtave,
aggss Ndihmues person i paanshém,
e AL% promovues i té drejtave
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Si realizohet bashképunimi i Avokatit té Popullit me fémijét:

Kur ka shumé takime dhe bisedime
me fémijét dhe kur kéto takime jané té
organizuara ashtu si¢ duhet né ményré
qé edhe pjesémarrja e fémijéve
edhe mendimet e tyre t& marrin
vlerén e duhur.

Kur Avokati i Popullit ¥€
interesat e fémi]éve_ mbi
cdo interes tjetér.

Kur gjuha e pérdorur
éshté e thjeshté dhe e
kuptueshme nga té gjithé.

Kur ka respekt pér mendimin
dhe zérin e té gjitha paléve
edhe té Avokatit té Popullit
edhe té fémijéve.

Kur arrihet qé fémijét té kené besim
tek veprimet e Avokatit té Popullit dhe kur
ndihen té sigurté té komunikojné me ta.

Bashké&punimi i miré midis Avokatit té Popullit me fémijét
siguron qé té drejtat e fémijéve do té respektohen mé
shumé. Fémijét ndihen mirg, ndihen té vlerésuar, forcojné
besimin tek vetja dhe mésojné gjéra té reja kur marrin
pjesé né grupe diskutimesh, kur ftohen té mendojné dhe
té shprehen pér ményren sesi trajtohen apo respektohen
né ambientet ku jetojné e mésojné apo né shérbimet qé
marrin. Duke rritur té kuptuarin dhe vigjilencén ndaj
respektimit té té drejtave té fémijéve nga kushdo,
parandalohen edhe gabime apo cénime qé mund ti
shkaktohen fémijéve.
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Si té Punojmé me Avokatin e Popullit

Ligji thoté qé Qeveria e Nxénésve éshté shumé e
rendésishme dhe do na ndihmonte gé shkolla té jeté
njé ambient i sigurt, nxités dhe migésor dhe qé

Grupe té ndryshme vullnetare fémijésh té drejtuar nga vete ata si¢ éshté bazohet tek respektimi i té drejtave té cdo fémije.

"Zéri |6+.." qé éshté ngritur né disa qytete si Elbasani, Durrési, Peshkopia dhe Burreli.
Kéto grupe kané pér qéllim té ndérgjegjésojné fémijét dhe té rriturit pér njohjen dhe
respektimin e té drejtave té tyre dhe té rrisin pjesémarrjen e fémijéve né ¢do
¢éshtje gé atyre u intereson apo i shqetéson. Fémijé né njé gendér rinore:
Qendra apo organizata té ndryshme rinore.

Né ményré skematike si do ta kontaktonim AP?
|.Shkruajmé njé letér ku prezantohemi, themi arsyen
pse po kontaktojme me AP dhe bé&jmé nje
péershkrim té shkurtér té shqetésimit qé kemi.
Letrén e dergojmé me posté né adresén postare:
Avokati i Popullit, Bulevardi
"Zhan D'Ark", Nr.2, Zip Kod 1001, Tirane.

Jaa:fm 'n{e model, Letre: Q(afe'h', ....... Data ...
‘Drvl'faar: Ztan'és s¢ Avolatit t& 'Poa:a“if 5
Selesionit pEr mbro{'tl'en e fe 'Dr\e/l'fave te Péma'{é've.
Une jamn, Eni Meta nxéngse ne shiollen
Mibhal, Gromeno ne Qcafeﬁn n.

Si rezoltat i wle sEmath{q’e wné nak mund 1€ ece
vete fpor Leviz me ndifmen e -n{e karroce me rrota.
lasa ime eshte ne kat 1€ trete dbe J)é'r mua Eshte
shumé e vEshtire g 1€ shkoj n& Masé pa ndibmén e

me e miturve por edbe Yio eshte shume e Lodhshme. 2-Pérmes fages sé internetit te Avokatit té Popullit www.avokatipopullit.gov.al.
{ Nése do té hyjmé né kété fage ne do té gjejmé informacion se ¢faré éshte
Avokati i Popullit dhe ¢faré bén ai. Né kategorine ANKOHU ne shpjegojmé kush

Edhe me yﬁn&ém‘f e demi narifar kete oarcma

&re{f‘on‘sé s¢ shlolles por ata nok keme (Pafar jemi dhe cili &shté shqetésimi qé duam té ngremé. Duhet t& japim informacionin
B 1 B reampa St unt mumd e nevojshém mbi shqetésimin qé ne kemi dhe kérkojmé ndihmén e institucionit

pér zgjidhjen e problemit té paraqitur. Mesazhi dérgohet si mé poshteé:

1 kefe edbe femife 1€ tiert ns kefe shkollé
apo mé hlolla te ﬁcafeﬁf g€ kene veshtiresi
nga mungesa e c'ngmsfraf(fares pEr afl“iisiné' e Qagiwar

REPUBLIKA E SHQIPERISE

ey AVOKATI POPULLIT '

ne shlolle. Kom -nevoié (Piir ndlifymen faai ne *mé:mare ﬁ‘.’:
Pashliia te onams%ﬂ?(o{ii investime o:t'ir ndErtimin

e ra—m&mve ne SMO(/CE. PERCAKTONI INFORMAGIONIN E ANKESES TUAJ

Ju ga(,en&erof e pres 0)@(2{':‘5{% f‘aa{.’ T
Me nesdndd‘
Eni Meta

Ne zarf shkruhet:
Dérgon Eni Meta, Shkolla Mihal Grameno, Qyteti N
Merr: Avokati i Popullit,
Seksioni pér Mbrojtjen dhe Promovimin e té Drejtave té Fémijéve I

Bulevardi Zhan D'Ark, n... Tirané

ZGUIDHNI NJE KATEGORI
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Cfaré duhet té béjée Avokati i Popullit
pE€r té qené sa meé prané fémijeve?

* | drejtojmeé nje keérkesé Ministrisé se Arsimit, Sportit dhe Rinisé pér té pérfshire
né orét e lira informacion mbi rolin e institucionit te Avokatit té Popullit.
Késhtu fémijét do té kené meé shumeé informacion dhe do té rrisin bashképunimin
e tyre me kéte institucion.

* Té vlefshme do té ishin takimet e shpeshta dhe té drejtépérdrejta me fémijét né
shkolla ose gendra ditore, ku fémijét do té informohen mbi rolin e institucionit
te Avokatit té Popullit. E réndésishme éshté edhe pjesémarrja e prindérve.

Te gjitha kéto do té ndihmojné né rritjen e besimit te femijéet.

* Avokati i Popullit duhet té béjé mé shumeé fushata ndérgjegjésimi dhe té publikojé
njé kalendar takimesh apo vizitash né rajone té ndryshme. Kété e publikon né fagen
e tij né internet dhe fémijét mund ta lexojné e té kuptojné ¢fare pritet té ndodhe.

* Promovimi népérmjet emisioneve televizive qé kané pér géllim informimin
dhe funksionimin e rolit dhe institucioneve qé pérfshin Avokati | Popullit

 Organizimi i aktiviteteve migésore pér fémijét, sipas ideve té tyre, né institucionin
apo zyrén e Avokatit té Popullit.

Té organizohen pritje apo vizita té fémijéve nga e gjithé Shqgipéria

* Organizimi i mbledhjeve né mjedise té pérshtatshme, ku te sigurohet pjesémarrja
aktive e femijeve. Fémijét té jené aktivé né vendim marrije.

* Pyetésore pér té krahasuar pérshtypjet e fémijéve.

* Gjuhé migésore, avokati éshté mik i femijeve.

* Duhet té mundésohen disa takime informuese pér nxénesit e shkollave nga stafi
i Avokatit té Popullit ose nga organizata té tjera, té cilat do t'i ndihmojné fémijét

per té pergatitur vete kerkesa apo ankesa mbi problemet qé mund te kene.

* Zyra e Avokatit té Popullit duhet té krijojé njé fage né internet pér té gjitha ankesat
apo keérkesat qé kané rregjistruar né lidhje me té drejtat e femijéve.

* Té béhet i mundur krijimi i njé fageje online ku fémijét té shprehin né njé menyre
sa me te thjeshte gjerat ge i shqgetesojne e gjithashtu ku te kete materiale edukative

pér to. Avokati i Popullit komunikon thjeshté e ofron ndihmén e paré online.

« Avokati i Popullit duhet té beje publike disa raste suksesi, né ményre qe fémijet te kene
besim kur té drejtohen tek ai.

Bashképunimi i Fémijéve me

Avokatin e Popullit
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