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Lénda: Rekomandohet marrja e masave té menjéhershme pér furnizimin
normal me ujé té pijshém si dhe instalimi i matésve, pér banorét e
fshatit Lazarat, Gjirokastér.

Drejtuar: BASHKISE
Kryetares, znj. Zamira RAMI, )
GJIROKASTER

E nderuar znj. Rami,

Sikurse jeni véné né dijeni, prané Institucionit t& Avokatit t& Popullit ka paraqitur
ankesé znj. V. C., e cila ankohet, pér mungesé té furnizimit me ujé té pijshém si dhe
faturim aforfe.

Referuar ankesés, me shkesén tuaj nr. 3185/1 Prot., daté 25.09.2015, informoni se:
“.. Njésia administrative Lazarat ... furnizohet me ujé njé heré né dy dité nga
njé oré ... Pér mungesé té matésve té ujit me Vendim té ish-Késhillit té
Komunés faturimi i konsumit té ujit béhet aforfe ...”.

Institucioni i Avokatit té Popullit, né funksion té ushtrimit t& kompetencave
kushtetuese dhe ligjore, pér mbrojtien e té drejtave, lirive dhe interesave té ligjshme
té shtetasve nga veprimet apo mosveprimet e organeve té administratés publike,
duke e konsideruar té drejté pretendimin e gytetares parashtron sa vijon:

Bazuar né nenin 4, shkronja “e”, té ligjit nr. 9902, daté 17.04.2008, “Pér mbrojtjen e
konsumatorit’, ndér té tjera parashikohet si e drejté bazé pér konsumatorin edhe
ofrimi i shérbimeve publike, e né rastin konkret furnizimin me ujé té pijshém. Kjo e
drejté, konsumatorit nuk po i shérbehet pér pérmbushjen e kérkesave té tij, né
drejtim té pajisjes me njé rrjet té standardizuar uji.

Ofrimi i shérbimit publik té furnizimit me ujé té pijshém, né gjykimin toné, éshté njé
nevojé thelbésore pér individét dhe pér rriedhojé njé e drejté elementare pér ta
poseduar até lirisht dhe né pérputhje me standardet.

Gjithashtu, né referim t& nenin 40, paragrafét 1, té ligjit nr. 9902, daté 17.04.2008,
“‘Pér Mbrojtien e Konsumatorit’, parashikohet: “... 1. Shitja e energjisé dhe e
furnizimit me ujé llogaritet né bazé té konsumit real dhe vlerésohet népérmjet
aparateve matése ...”.

Pér sa mé sipér, né mbrojte té interesave té ligishme té konsumatorit, duke e
vlerésuar té drejté dhe té bazuar né ligj kété problematiké, kérkojmé marrjen e
masave té menjéhershme pér furnizimin me ujé té pijshém né ményré té
vazhdueshme, si dhe vendosjen e matésve, gjé gé do té eliminojé faturimin aforfe té
banoréve té kétij fshati, té cilét do té faturohen sipas konsumit real.

Né pérfundim, Institucioni i Avokatit t&¢ Popullit, duke e paré vazhdimin e késaj
situate, si shkak pér cenimin e té drejtave dhe interesave té ligjshme te konsumatorit,
né bazé té nenit 63/3 t& Kushtetutés té Republikés sé Shqipérisé, ku pércaktohet se:
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“Avokati i Popullit ka drejté té béjé rekomandime dhe té propozojé masa kur
konstaton shkelje té té drejtave dhe lirive té njeriut nga Administrata Publike...”, si
dhe né bazé té nenit 21/b té ligjit nr.8454, daté 04.02.1999 “Pér Avokatin e Popullit”, i
ndryshuar, ku pércaktohet se: “Avokati i Popullit paraget rekomandime pér vénien né
vend té sé drejtés sé shkelur tek organi administrativ qé sipas tij ka shkaktuar shkelje
té té drejtave dhe lirive”,

REKOMANDOJME:

Marrjen e masave té menjéhershme pér furnizimin normal me ujé té pijshém si
dhe instalimin e matésve té konsumit té ujit pér ¢do abonent, qé né té ardhmen
konsumatori té mos paguajé mé faturimeve aforfe.

Né zbatim té nenit 22 té ligjit nr.8454, daté 04.02.1999 “Pér Avokatin e Popullit”, i
ndryshuar, lutemi té informohemi brenda afatit 30 ditor, pér géndrimin gé do té mbani
ndaj kétij rekomandimi.
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