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Lénda: Rekomandim pér marrjen e masave pér pérmbushjen e objektivave
té Planit Kombétar té Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuara
(PAK) 2021-2025 dhe marrjen e iniciativés pér nxjerrjen e akteve té
nevojshme nénligjore, gé mundésojné zbatimin efektiv té
legjislacionit, lidhur me krijimin e kushteve dhe lehtésirave né
transport pér té gjitha kategorité e personave me aftési té kufizuara.

MINISTRISE SE INFRASTRUKTURES DHE ENERGJISE

Pér dijeni:
MINISTRISE SE SHENDETESISE DHE MBROJTJES SOCIALE

MINISTRISE SE EKONOMISE, KULTURES DHE INOVACIONIT

Té nderuar,

Prané institucionit t& Avokatit té Popullit ka paragitur njé ankesé shtetasja S.S,
mosha 67 vjeg, banuese né Durrés. Familja e té moshuarés pérbéhet nga tre
persona me status shumévjecar té invalidit. Sipas pretendimeve té ankueses,
transporti urban né gytetin e Durrésit nuk u njeh statusin e invalidit si kategori né
nevojé. Nése pérdorin transportin urban qytetas ata jané té detyruar té paguajné
plotésisht biletén. Té ardhurat e tyra jané té pamjaftueshme dhe pérdorimi i
transportit urban pér nevojat e tyre i réndon.
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Sa mé sipér, ankuesja ka kérkuar ndérhyrjen e institucionit té Avokatit té Popullit
pér shqyrtimin dhe verifikimin e késaj céshtjeje me géllim té mbrojtjes sa mé
efektive té té drejtave dhe interesave té ligjshme té késaj kategorie né nevojé.

Pas regjistrimit té rastit dhe marrjes sé ¢éshtjes né shqyrtim, Avokati i Popullit né
respektim té detyrimeve ligjore gé rrjedhin né zbatim té Kushtetutés dhe té ligjit,
pér garantimin e té drejtave, lirive themelore dhe interesave té shtetasve shqiptaré
dhe atyre té huaj, nga veprimet ose mosveprimet e paligjshme e té parregullta té
organeve té administratés publike dhe té tretéve, gé veprojné pér llogari té saj, ka
konstatuar se ky rast plotéson té gjitha kushtet thelbésore té formés dhe té
pérmbajtjes pér tu konsideruar né kompetencén e tij l1éndore, ka ¢elur hetimin
administrativ pér kété céshtje.

Pér géllim té hetimit administrativ kemi kérkuar informacion dhe shpjegime nga
Bashkia Durrés, me shkresat tona nr. K1/S15-2 Prot., daté 07.06.2024, K1/S15-4
Prot., daté 15.07.2024 dhe K1/515-12 Prot., daté 25.10.2024. Nga informacioni i
pércjellé nga Bashkia Durrés ndér té tjera, u informuam sa mé poshté:

Né bazé té Vendimit té Késhillit Bashkiak nr. 7, daté 27.02.2020, jané miratuar
pesé linja gytetase té transportit publik né territorin e Bashkisé Durrés, duke
pércaktuar itineraret, stacionet, oraret dhe frekuencat pér secilén linjé. Shérbimi
I transportit pér kéto linja kryhet nga dy subjekte: "IRI TRANS" SHPK dhe
"MAREN BUSS" SHPK. Subjekti "IRI TRANS" operon né tre linja specifike:
Durrés-Porto  Romano, Durrés-Universitet (UAMD) dhe Durrés-Currila.
Ndérkohé, "MAREN BUSS" SHPK mbulon dy linja té tjera: Durrés-Plepa dhe
Durrés-Qendér-Unazé-Kéneté-Plepa. Kéto subjekte jané licencuar nga Bashkia
Durrés pér té siguruar transport té rregullt publik pér gytetarét né pérputhje me
legjislacionin né fuqi.

Né mars 2024, "MAREN BUSS" SHPK njoftoi ndérprerjen e udhétimeve falas pér
individét me aftési té kufizuara dhe té pajtimit mujor pér arsye té mungesés sé
kompesimit tarifor nga shteti. Ky vendim shkaktoi shgetésime, pasi cenon té
drejtat e njé grupi té caktuar qytetarésh gé pérfitojné lehtésira né bazé té ligjit.
Né pérgjigje, Bashkia Durrés i kérkoi operatorit té pérmbushé detyrimet
kontraktuale dhe kushtet e licencimit, duke paralajméruar masa ligjore né rast
mosrespektimi. Pér té trajtuar kété céshtje né nivel institucional, bashkia iu
drejtua Ministrisé sé Infrastrukturés dhe Energjisé dhe Ministrisé sé
Shéndetésisé, duke kérkuar rishikimin dhe plotésimin e legjislacionit pér
kompesimin e tarifave pér kéto kategori udhétarésh, né pérputhje me nenin 85 té
Ligjit pér Transportet Rrugore.



Njékohésisht, Bashkia Durrés ka bashképunuar me Shogatén e Invalidéve té
Punés pér té siguruar informacion mbi kriteret dhe dokumentacionin qé duhet té
plotésojné pérfituesit e kétyre lehtésirave. Né pérgjigje, éshté konfirmuar gé
dokumentet e vlefshme pér invalidét jané té pérkohshme dhe duhen rinovuar ¢do
vit. Ky informacion éshté shpérndaré operatoréve té transportit pér té siguruar
zbatimin korrekt té rregullave. PEérmes kétyre hapave, Bashkia Durrés synon té
zgjidhé problematikat e ngritura, t€ pérmirésojé shérbimin e transportit publik
dhe té garantojé té drejtat e grupeve vulnerabél né pérputhje me ligjin.

Né pérgjigje té kérkesés sé Bashkisé Durrés, ka kthyer pérgjigje Ministria e
Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, me shkresén nr. 1413/1 prot., daté
03.05.2024. Ajo éshté shprehur se politikat e hartuara nga Qeveria Shqgiptare
mbéshtesin personat me aftési té kufizuara né aksesin né shérbime
gjithépérfshirése, né pérputhje me objektivat dhe masat e Planit Kombétar pér
Personat me Aftési té Kufizuar 2021-2025, miratuar me Vendim té Késhillit té
Ministrave, nr. 276, daté 12.05.2021. Né kété plan masa 1.2.2 parashikon:
“Rishikimin e legjislacionit qé lidhet me rimbursimin e té gjitha llojeve té
transportit dhe mundésiné pér financim pér té gjitha kategorité e personave me
aftési té kufizuara”. MSHMS thekson se institucion kryesues éshté caktuar
Ministria e Infrastrukturés dhe Energjisé, ndérsa Ministria e Shéndetésisé dhe
Mbrojtjes Sociale, Ministria e Financés dhe Ekonomisé (aktualisht Ministria e
Financés dhe Ministria e Ekonomisé, Kulturés dhe Inovacionit), Ministria e
Drejtésisé, Shogatat e Transportit dhe Grupet e Interesit, jané kontribues né
hartimin e kétyre politikave.

Né pérfundim, Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale shpreh
gadishmériné pér bashképunim dhe kontribut né iniciativat gé do té merren nga
Ministria e Infrastrukturés dhe Energjisé pér realizimin e kétij angazhimi.

Nga na tjetér, Ministria e Infrastrukturés dhe Energjisé, me shkresén nr. 2502/1,
daté 29.04.2024 drejtuar Ministrisé sé Financave, Ministrisé sé Shéndetésisé dhe
Mbrojtjes Sociale dhe Ministrisé sé Shtetit pér Pushtetin Vendor, si dhe pér dijeni
Shogatés Kombétare té Transportit Qytetés dhe Bashkisé Durrés, bazuar né ligjin
nr.9936, daté 26.6.2008 "Pér Menaxhimin e Sistemit Buxhetor né Republikén e
Shqipérisé™ i pérditésuar, si dhe né ligjin nr. 9374, daté 21.4.2005 “Pér ndihmén
shtetérore", ka paragitur kérkesén pér ngritjen e njé grupi pune mbi pérgatitjen
e aktit pérkatés nénligjor né lidhje me kompensimin e diferencés sé ¢mimit té
shérbimit pér kategorité sociale té cilat pérfitojné udhétimin me ¢mim té
reduktuar dhe/ose pa pagesé. Po ashtu, ajo thekson se mbéshtetur né VKM-né nr.
111, daté 02.03.2022 "Pér pércaktimin e fushés sé pérgjegjésisé shtetérore té
Ministrisé sé Infrastrukturés dhe Energjisé", i ndryshuar, MIE si institucioni gé
trajton politikat lidhur me transportin dhe infrastrukturén, shpreh gatishmériné
pér té bashképunuar dhe pér té dhéné kontributin e saj, mbi projekt-akte ligjore
dhe nénligjore té propozuara nga institucionet kompetente.




Pér sa mé lart, pér géllime té hetimit administrativ, institucioni i Avokatit té
Popullit i éshté drejtuar zyrtarisht me kérkesa té pérséritura pér informacion dhe
shpjegime?, Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale dhe Ministrisé sé
Infrastrukturés dhe Energjisé, pér té kérkuar informacion té pérditésuar lidhur me
masat e marra pér adresimin e késaj problematike, me géllim pérfitimin e té
drejtave ligjore té personave me aftési té kufizuar.

Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale né pérgjigjen e saj me shkresén
nr. 3658 Prot, daté 30.08.2024, na informon se:

Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale né zbatim té Ligjit Nr. 93/2014
"Pér Pérfshirjen dhe Aksesueshmériné e Personave me Aftési té Kufizuara", né
pérputhje me nenin 14, pika 1, bashkérendon veprimtarité pér problemet e
personave me aftési té kufizuara me institucionet shtetérore né nivel gendror dhe
vendor.

Né zbatim té Konventés sé OKB-sé "Pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara"”, me vendim té Késhillit té¢ Ministrave nr. 276, daté 12.05.202, éshté
miratuar Plani Kombétar i Veprimit té Personave me Aftési té Kufizuara 2021-
2025, i cili pérmban objektiva strategjike pér zbatimin e té drejtave té personave
me aftési té kufizuara, ku né masén nr. 1.2.2 parashikohet: "Rishikimi i
legjislacionit gé lidhet me rimbursimin e té gjitha llojeve té transportit dhe
mundésiné pér financim pér té gjitha kategorité e personave me aftési té
kufizuara"”. Gjithashtu, bazuar né Ligjin nr. 8308, daté 18.03.1998 "Pér
Transportet Rrugore”, (i ndryshuar), si dhe Udhézimin nr. 20, daté 10.10.2007,
té Ministrit té Transportit, "Pér modelet e licensave, autorizimeve dhe
certifikatave pér ushtrimin e veprimtarisé né transportin rrugor" (i ndryshuar),
autoritet pérgjegjés pér Iéshimin e licensave éshté geverisja vendore.

Ndérkohé, lidhur me transportin e invalidéve, bazuar né ligjin nr. 7889, daté
14.12.1994 "Pér Statusin e Invalidit", (i ndryshuar), neni 11, pikat 1, 2 dhe 3
prashikojné: Udhétimi i invalidéve me mjetet e komunikacionit shtetéror dhe
privat gytetas béhet falas. Udhétimi me mjetet e komunikacionit shtetéror dhe
privat ndérqgytetas béhet me 50 pér qgind té vlerés sé biletés. Té gjitha mjetet e
udhétimit gytetas dhe ndérqytetas rezervojné vende té vecanta pér invalidét.

Pér sa mé sipér, informojmé se Ministria e Infrastrukturés dhe Energjisé éshté
institucioni kryesor pérgjegjés, i cili mbulon transportin, komunikacionin dhe
nxjerr aktet nénligjore pérkatése, ndérsa Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes
Sociale, Ministria e Financés dhe Ekonomisé (aktualisht Ministria e Financés
dhe Ministria e Ekonomisé, Kulturés dhe Inovacionit), Ministria e Drejtésisé,

1 Shkresa nr. K1/S15-6 Prot., daté 23.08.2024 “Kérkesé pér informacion” drejtuar MSHMS. Shkresa nr.
K1/S15-7 Prot., daté 23.08.2024 “Kérkesé pér informacion” drejtuar MIE. Shkresa nr. K1/S15-8 Prot., daté
19.09.2024 “Kérkesé e pérséritur pér informacion” drejtuar MIE. Shkresa nr. K1/S15-11 Prot., daté 22.10.2024
“Kérkesé e pérséritur pér informacion” drejtuar MIE.



Shoqgatat e Transportit dhe Grupet e Interesit, jané kontribues né hartimin e
politikave té lartpérmendura.

Né kuadér té bashképunimit dhe té mbarévajtjes sé punés ndérinstitucionale,
Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale shpreh gadishmériné e saj pér
bashképunim dhe kontribut né iniciativat gé do té ndérmerren nga Ministria e
Infrastrukturés dhe Energjisé pér realizimin e kétij angazhimi.

Ministria e Infrastrukturés dhe Energjisé nuk i ka kthyer asnjé pérgjigje
shkresave per informacion té Awvokatit té Popullit, né kundérshim me
parashikimet ligjore.

Avokati i Popullit vleréson se né lidhje me detyrimin pér té rishikuar tarifat e
transportit pér pérsonat me aftési té kufizuara, ka béré dhe disa rekomandime né
vitet e fundit, por rezulton se situata nuk ka pérmirésim.

**k*k

Konsiderata té Avokatit té Popullit.

Standardet ndérkombétare pér Personat me Aftési té Kufizuara (PAK) jané té
pércaktuara né njé séré dokumentesh dhe konventash gqé promovojné té drejtat,
baraziné dhe pérfshirjen e ploté té personave me aftési té kufizuara né shogéri.
Kéto standarde krijojné kuadrin bazé pér ligjet dhe politikat gé duhet té ndjekin
vendet anétare pér té siguruar mbrojtjen e té drejtave té PAK dhe eliminimin e
diskriminimit ndaj tyre. Po ashtu, e drejta e personave me aftési té kufizuara pér
té aksesuar transportin publik falas ose me zbritje éshté njé aspekt i réndésishém
pér té siguruar pjesémarrjen e tyre té ploté né shogeéri.

Konventa e Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Personave me Aftési té
Kufizuara (CRPD)? éshté dokumenti mé i réndésishém ndérkombétar qé
pércakton standardet pér té drejtat e personave me aftési té kufizuara. Ajo
pérfshin disa parime themelore gé sigurojné mbrojtjen dhe promovimin e té
drejtave té tyre. Kéto parime synojné té garantojné barazi dhe pérfshirje té ploté
né shogéri, duke respektuar diversitetin dhe dinjitetin e ¢cdo personi.

Detyrimet e Shteteve Palé sipas CRPD:

. Pérfshirja e PAK né ligjet dhe politikat kombétare: Shtetet duhet té
pérfshijné té drejtat e PAK né té gjitha ligjet dhe politikat kombétare.

« Kirijimi i kushteve pér njé jetesé té pavarur: Shtetet duhet té sigurojné gé
personat me aftési té kufizuara té kené qasje té barabarté né shérbime,
pérfshiré edukimin, punésimin dhe shéndetésiné.

2 Miratuar né vitin 2006 dhe hyré né fugi né vitin 2008. Shqipéria e ka ratifikuar kété konventé me Ligjin nr.
108/2012.



« Aksesueshméria e transportit dhe mjediseve publike: Shtetet duhet té
krijojné rregulla pér té siguruar gé transporti publik dhe mjediset publike
té jené té aksesueshme pér personat me aftési té kufizuara.

o Eliminimi i diskriminimit dhe promovimi i barazisé: Shtetet duhet té
hartojné ligje dhe politika gé ndalojné diskriminimin dhe promovojné
baraziné e mundésive pér personat me aftési té kufizuara.

Deklarata Universale e té Drejtave té Njeriut (1948) dhe Pakti
Ndérkombétar pér té Drejtat Civile dhe Politike (1966) promovojné té drejtén
e ¢do individi pér té marré pjesé né jetén publike, arsimim, punésim, dhe té gjitha
sferat e tjera té jetés. Edhe pse kéto akte nuk jané té dedikuara posacérisht vetém
pér personat me aftési té kufizuara, ato sigurojné bazén themelore pér té drejtat e
njeriut, pér té gjithé individét®,

Agjenda 2030 pér Zhvillim té Qéndrueshém: Objektivat e Zhvillimit té
Qéndrueshém (SDG) adresojné nevojén pér pérfshirje sociale dhe qasje té
barabarté pér PAK né arsim, punésim dhe jetesé té pavarur (Objektivi 4, 8, 10
dhe 11). Njé nga objektivat e zhvillimit té géndrueshém é&shté edhe sigurimi i té
gjithé gytetaréve, me prioritet shtresat né nevojé, pér té patur té drejta té barabarta
dhe gasje né shérbimet themelore. Zbatimi 1 Agjendés 2030 “Pér Zhvillimin e
Qéndrueshém™* éshté thelbésor, pér sigurimin e mirégénies dhe gézimit té té
gjithé té drejtave pér qytetarét. Angazhimi kryesor g€ “Asnjé t€ mos mbetet pas”
pérbén parimin kyg té té gjitha Objektivave té Zhvillimit t&¢ Qéndrueshém.

Né nivel té Bashkimit Evropian, ka disa dokumenta té réndésishém té cilét
duhet té mbahen né vémendje. Aktualisht Shqipéria ndodhet né fazén e
negociatave pér anétarésim né Bashkimin Evropian®. Ndonése aktet e BE-sé nuk
jané ende té detyrueshme dhe té zbatueshme pér Shqipéring, ato shérbejné si
standarde qé udhéheqin pérafrimin e legjislacionit dhe reformave né pérputhje me
acquis communautaire.

Standardet e Bashkimit Evropian pér Personat me Aftési té Kufizuara. Bashkimi
Evropian ka njé séré direktivash dhe dokumentesh strategjike gé rregullojné té
drejtat e personave me aftési té kufizuara, né vendet anétare. Parimet e Bashkimit
Evropian né lidhje me té drejtat e personave me aftési té kufizuara jané té bazuara
né sigurimin e njé shogérie gjithépérfshirése dhe té barabarté pér té gjithé
gytetarét, duke garantuar akses té ploté né shérbime, mbéshtetje financiare, dhe
mundési pér punésim dhe arsimim. Strategjia pér Aftésiné e Kufizuar 2021-2030
si plan afatgjaté i Bashkimit Evropian bazohet né rezultatet e Strategjisé sé
méparshme Evropiane té Aftésisé sé Kufizuar 2010-2020, e cila hapi rrugén pér

3 Neni 2 i Deklaratés Universale té té Drejtave té Njeriut dhe Neni 26 i Paktit Ndérkombétar pér té Drejtat Civile
dhe Politike garantojné baraziné para ligjit dhe mosdiskriminimin pér té gjithé individét, pérfshiré PAK.

4 Kombet e Bashkuara (2015). Té transformojmé botén toné: Axhenda pér Zhvillimin e Qéndrueshém 2030.
Marré nga https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourworld/publication, e aksesueshme né
dhjetor 2015.

5 https://neighbourhood-enlargement.ec.europa.eu/enlargement-policy/albania_en
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njé Evropé pa pengesa pér personat me aftési t€ kufizuara, pér t’i fuqizuar ata qé
té gézojné té drejtat e tyre dhe té marrin pjesé plotésisht né shogéri dhe ekonomi.
Pavarésisht progresit té béré né dekadén e fundit, personat me aftési té kufizuara
ende pérballen me barriera té konsiderueshme dhe kané njé rrezik mé té larté té
varférisé dhe pérjashtimit, ndaj né kété dokument theksohet integrimi i personave
me aftési té kufizuara né té gjitha aspektet e jetés, si dhe promovohet njé mjedis
I gasshém, i barabarté dhe pa barriera.

Akti Evropian pér Aksesueshmériné (European Accessibility Act - EAA):
éshté miratuar pér té pérmirésuar aksesin e personave me aftési té kufizuara né
produktet dhe shérbimet kryesore né té gjithé BE-né. EAA kérkon gé produkte
dhe shérbime té ndryshme, pérfshiré transportin publik, shérbimet bankare,
pajisjet elektronike, shérbimet dixhitale dhe shérbimet e komunikimit, té jené té
aksesueshme pér personat me aftési té kufizuara. Qéllimi éshté té sigurohet qé
personat me aftési té kufizuara té mos pérballen me barriera né pérdorimin e
produkteve dhe shérbimeve né jetén e pérditshme, duke promovuar késhtu njé
shoqéri mé gjithépérfshirése.

Karta e té Drejtave Themelore e BE, gjithashtu afirmon té drejtén e personave
me aftési té kufizuara pér té pérfituar nga masat e pérshtatshme pér té siguruar
pavarésingé e tyre si dhe integrimin e gjithpérfshirjen né jetén shogérore (neni 26).

Né nivel kombétar, kuadri ligjor i Shqipérisé ofron njé bazé solide pér té drejtat
e personave me aftési té kufizuara pérfshiré aksesin pér transportin publik, por
zbatimi mbetet njé sfidé. Shqipéria, si vend kandidat pér anétarésim né Bashkimin
Evropian (BE), ka béré pérpjekje pér té pérafruar ligjet e saj me standardet
ndérkombétare né lidhje me té drejtat e personave me aftési té kufizuara,
vecanérisht pasi u bé palé né Konventén e Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat
e Personave me Aftési té Kufizuara (CRPD) né 2012. Né frymén e késaj
Konvente, Ligji nr. 93/2014 “Pér pérfshirjen dhe aksesueshmériné pér personat
me aftési t€ kufizuara” ka pér géllim pércaktimin e té drejtave thelbésore gé
lidhen me pérfshirjen dhe aksesueshmériné e kétyre personave, duke garantuar
mundési té barabarta dhe trajtim té barabarté né té gjitha aspektet e jetés (Neni
1). Ligji synon gjithashtu té mbéshtesé jetesén e pavarur pér personat me aftési té
kufizuara gé zgjedhin té jetojné né ményré té pavarur, duke rritur né maksimum
autonominé dhe aftésiné pér vendimmarrje té liré dhe duke krijuar kushte pér njé
jeté té integruar dhe dinjitoze né komunitet. Jetesa e pavarur siguron gé kéta
persona té kené zgjedhje, kontroll dhe liri té njéjta me té tjerét, duke marré
mbéshtetjen e nevojshme sipas aspiratave dhe nevojave té tyre pér
pérditshmériné, duke pérfshiré aksesin né strehim, transport, shéndetési, kujdes
social, arsim, punésim dhe shérbime té tjera, si dhe duke garantuar pjesémarrjen
e tyre né jetén familjare, komunitare dhe qytetare (Neni 5). Politikat shtetérore
jané té detyruara té mbéshtesin aksesin e ploté té personave me aftési té kufizuara
né té gjitha sferat e jetés, pérfshiré transportin dhe shérbimet publike. Pér
zbatimin e Kkétyre parimeve, institucionet pérgjegjése duhet té ndérmarrin
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ndryshime graduale né aktet ligjore dhe nénligjore ekzistuese, duke pérshtatur
formulimet, termat dhe géllimet me modelin bashkékohor té démtimit dhe
aftésisé sé kufizuar, qé thekson autonominé dhe té drejtén pér jetesé té pavarur
dhe pér pérfshirje té ploté né té gjitha sferat e jetés, né kushte té barabarta me té
tjerét (Neni 20). Ky ligj paraget njé hap té réndésishém drejt krijimit té njé
shogérie gjithépérfshirése, qé respekton dinjitetin, autonominé dhe té drejtat e
barabarta pér personat me aftési té kufizuara.

Mé tej:

—  Ligji Nr.8098, daté 28.3.1996 “Pér statusin e té verbérit” i ndryshuar®
parashikon kompensim pér shérbimin e transportit’.

—  Ligji nr.7889, daté 14.12.1994 “Pér statusin e invalidit” i ndryshuar®
parashikon rimbursimin e biletave né nivel urban dhe interurban pér
invalidét®,

— Ligji Nr.8626, daté 22.6.2000 “Statusi i invalidit paraplegjik dhe
tetraplegjik” i ndryshuar’® parashikon kompensim!! pér shérbimin e
transportit pér kété kategori.

— Ligji Nr. 9355/2005 “Pér ndihmén dhe shérbimet sociale” parashikon
kategori té caktuara té ndihmés dhe pérfitimeve sociale pér personat me
aftési té kufizuara, duke pérfshiré transportin publik té subvencionuar ose
falas.

— Ligji Nr. 9952/2008 “Pér parandalimin e diskriminimit” ndalon
diskriminimin e personave me aftési té kufizuara né sektoré té ndryshém,
pérfshiré transportin dhe parashikon mjete juridike dhe sanksione né
rastet kur ofruesit e transportit publik ose privat nuk arrijné té ofrojné

akses té barabarté.

6 ndryshuar me Ligjin Nr. 26/2012 “Pér disa ndryshime né Ligjin nr. 8098, daté 28.3.1996 “Pér statusin e té
verbrit”;

"Neni 11 i ligjit Nr.8098, daté 28.3.1996 “Pér statusin e t& verbérit” i ndryshuar: “Té verbrit dhe shogéruesit e
tyre pérfitojné kompensim pér shérbimin e transportit. Masa, kriteret dhe procedurat e kétij pérfitimi pércaktohen
me vendim té Késhillit t¢ Ministrave.”.

8 ndryshuar me ligjin nr.8052, daté 21.12.1995 “Pér disa ndryshime né Ligjin nr.7889, daté 14.12.1994 “Pér
statusin e invalidit”, ndryshuar me Ligjin nr.9143, daté 16.10.2003 “Pér disa ndryshime né ligjin nr. 7889, daté
14.12.1994 "Pér statusin e invalidéve", i ndryshuar,

mjetet e komunikacionit shtetéror dhe privat qytetas béhet falas. 11.2. Udhétimi me mjetet e komunikacionit
shtetéror dhe privat ndérgytetas béhet me 50 pér gind té vlerés sé biletés. 11.3. Té gjitha mjetet e udhétimit gytetas
dhe ndérqytetas rezervojné vende té vecanta pér invalidét. Ministria g& mbulon transportin dhe komunikacionin
nxjerr aktet nénligjore pérkatése.”

9 ndryshuar me Ligjin Nr. 9355, daté 10.3.2005 “Pér ndihmén shogérore” (Ndryshuar me ligjet: nr.9602, daté
28.7.2006, nr.10 137, daté 11.5.2009, nr.10 252, daté 11.3.2010, nr.10 399, daté 17.3.2011, nr. 25/2013, daté
14.2.2013, nr. 47/2014, daté 24.4.2014, nr. 44/2016, daté 21.4.2016, nr. 121/2016, daté 24.11.2016) (i
pérditésuar), me Ligjin nr. 27/2012 “Pér disa ndryshime né ligjin nr. 8626, daté 22.6.2000 “Pér statusin e
invalidit paraplegjik dhe tetraplegjik””, té ndryshuar:

1 Neni 11 i ligjit Nr.8626, daté 22.6.2000 “Statusi i invalidit paraplegjik dhe tetraplegjik” i ndryshuar: “Té
sémurét paraplegjiké dhe tetraplegjiké dhe shogéruesit e tyre pérfitojné kompensim pér shérbimin e transportit.
Masa, kriteret dhe procedurat e kétij pérfitimi pércaktohen me vendim té Késhillit t¢ Ministrave.”.
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— VKM nr.85, daté 08.02.2017 “Pér pércaktimin e rregullave pér
prodhimin, shpérndarjen dhe pajisjen e udhétaréve me bileta transporti
rrugor”, pika 7, e cila ciléson se: Pér udhétarét, gé pérfitojné lehtési me
ligje té vecanta, cmimi i biletave pér transportin gytetas dhe rrethqytetas
caktohet né pérputhje me legjislacionin né fuqgi pér kété géllim, me vendim
té késhillit té njésive té vetéqeverisjes vendore. Pér shérbimin ndérgytetas
té transportit rrugor té udhétaréve, rregullat e posacme, kriteret dhe
procedurat pér rimbursimin e shogérive té transportit rrugor ndérqytetas
pér personat qé pérfitojné lehtési, sipas akteve ligjore dhe nénligjore té
vecanta, caktohen me udhézim té pérbashkét té ministrave pérgjegjés pér
financat, pér transportin rrugor, pér mbrojtjen sociale dhe pér arsimin.

Edhe pse legjislacioni'? pas ndryshimeve né vitin 2012, parashikon kompensime
pér transport pér kategori té caktuara, ende pas 12 viteve mungesa e akteve
nénligjore té garta pengon zbatimin e ploté té kétyre dispozitave ligjore, duke Iéné
késhtu té pambrojtur shumé persona me aftési té kufizuara qé duhet té pérfitonin
nga kéto masa. Kjo paqgartési shkakton pérplasje ndérmjet institucioneve
pérgjegjése pér rimbursimin dhe sigurimin e shérbimeve té transportit, duke
penguar késhtu aksesin e barabarté té personave me aftési té kufizuara. Si rezultat,
ofruesit e transportit publik (si¢ ka ndodhur dhe né rastin konkret) refuzojné t'u
ofrojné Kkétyre personave udhétim me zbritje, duke cituar mungesén e
kompensimit té pérshtatshém nga shteti. Mungesa e standardeve dhe mbéshtetjes
financiare krijon pengesa té konsiderueshme né pérfshirjen e personave me aftési
té kufizuara né shogéri, sidomos né kontekstin e gasjes né shérbime publike.

Nga ana tjetér, pikérisht pér té siguruar harmonizimin dhe zbatimin efektiv té
kuadrit ligjor dhe strategjik kombétar dhe ndékombétar, éshté miratuar Plani
Kombétar pér Personat me Aftési té Kufizuara (PAK) 2021-2025 si njé
strategji gjithépérfshirése pér té mbéshtetur dhe pérmirésuar té drejtat e PAK,
Ai pérfshin njé séré objektivash gé mbulojné fusha té ndryshme si transporti,
edukimi, shéndetésia, dhe pjesémarrja sociale. Njé nga aspektet kryesore me
shumé réndési, gé renditet si njé fushé prioritare e kétij plani éshté sigurimi té
aksesueshmérisé fizike né té gjitha mjediset dhe shérbimet, aksesit né transport,

12 1igji nr. 8098 “Pér statusin e t& verbérit” i ndryshuar, neni 11; Ligji nr. 7889 “Pér statusin e invalidit t& punés”,
Ligji nr. 8626 “Pér statutin e invalidit paraplegjik dhe tetraplegjik”, Neni 85 i Ligjit nr. 8308 (18.03.1998) “Pér
transportet rrugore”. Vkm nr.85, daté 08.02.2017 “Pér pércaktimin e rregullave pér prodhimin, shpérndarjen dhe
pajisjen e udhétar€ve me bileta transporti ruugor”.

13 https://shendetesia.gov.al/wp-content/uploads/2022/03/Plani-Kombetar-PAK-_2021-2025_ AL .pdf

14 Referuar PKPAK 2021-2025: Bazuar né raportimin e paré pér zbatimin e KDPAK-ut, Komiteti i OKB-sé pér
té drejtat e personave me aftési té kufizuara né rekomandimet e pérgjithshme pércakton se shteti shqiptar, duhet:
“Té rishikojé dhe té harmonizojé legjislacionin, duke pérfshiré modelin e té drejtave té personave me aftési té
kufizuara né pérputhje me Konventén...”
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aksesit né informacion dhe komunikim pér té gjithé personat me aftési té
kufizuara.t®

Ndérkohé gé Plani Kombétar pér Personat me Aftési té Kufizuara synon
rishikimin e kuadrit ligjor pér té siguruar mbulim financiar pér té gjitha llojet e
transportit pér personat me aftési té kufizuara, mungesa e angazhimit dhe e
koordinimit né kété drejtim ka krijuar pagartési né lidhje me pérgjegjésité
institucionale dhe financimin e kompensimeve té transportit. Kjo mungesé e
harmonizimit dhe zbatimit té garté té ligjit ka penguar pérfshirjen e ploté té
personave me aftési té kufizuara né shérbimet e transportit. Mospérmbushja e
objektivave specifiké né fushén e transportit tregon se nevojitet koordinim mé i
miré ndérinstitucional, angazhim i institucioneve pérgjegjése, mbéshtetje
financiare, dhe gasje e forté monitorimi pér té siguruar gé personat me aftési té
kufizuara té kené gasje té barabarté dhe té drejta té garantuara né transportin
publik dhe shérbimet e tjera.

Si¢ rezulton edhe nga pérgjigjet e administruara né kuadér té hetimit administrativ
nga Avokati i Popullit, Ministria e Infrastrukturés dhe Energjisé dhe Ministria e
Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale kané marré e raportuar masa té cilat jané larg
té génit efektive pér zgjidhjen e problemit. Ato njohin nevojat pér ndérhyrje né
aktet nénligjore, por vetém shprehen reciprokisht té gatshme pér té bashképunuar
dhe pér té dhéné kontributin e tyre, ndérkohé gé aktet nuk jané miratuar.
Problematika e rimbursimit apo mbulimit té kostove té transportit pér ato
kategorité né nevojé té cilave kjo e drejté u njihet me ligj vijon té mbetet pa
zgjidhje dhe té raportohet si nga individét ashtu edhe nga shogatat.

Referuar rastit objekt shyrtimi, Avokati i Popullit vleréson se ka pasur mangési
né zbatimin e masave té parashikuara pér transportin pér personat me aftési té
kufizuar, né Planin Kombétar pér Personat me Aftési té Kufizuara. Kéto mangési
reflektojné nevojén pér pérmirésim/plotésim té kuadrit ligjor, rritje té
financimeve dhe burime té géndrueshme financiare, si dhe pérpjekje té
pérbashkéta ndérmjet institucioneve shtetérore dhe lokale pér té siguruar
transport té aksesueshém pér té gjithé.

Avokati i Popullit vieréson se géndrimi i institucioneve pérgjegjése né kété rast
éshté shgetésues, pér sa mosmiratimi i akteve nénligjore né zbatim té dispozitave
ligjore nga ana e tyre éshté né kundérshtim me parimet e shtetit té sé drejtés dhe

15 Qéllimet strategjike té Planit té Veprimit: 1- Realizimi i aksesueshmérisé né mjedise, shérbime, transport dhe
informacion pér personat me aftési té kufizuara.

Pér zbatimin e késaj politike, institucionet shtetérore qé kané pérgjegjési né kété fushé né partneritet me
institucione dhe organizata té tjera do té fokusohen né kéta objektiva specifiké:

1.1 Objektivi specifik: Realizimi i aksesueshmérisé né mjedise pér personat me aftési té kufizuara: institucioni
pérgjegjés MSHMS.

1.2 Objektivi specifik: Realizimi i aksesueshmérisé né transport pér personat me aftési té kufizuara:

1.2.2 Rishikimi i legjislacionit gé lidhet me rimbursimin e té gjitha llojeve té transportit dhe mundésiné pér
financim pér té gjitha kategorité e personave me aftési té kufizuara: institucioni pérgjegjés MIE, kontribues
MSHMS/MD/MFE/
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cénon ose u mohon qytetaréve té drejtat gé u njeh ligji. Ky mosveprim aktiv pér
zgjidhjen e késaj problematike bie ndesh me mirégeverisjen, e drejté kjo e
afirmuar né ményré té vecanté nga Karta e té Drejtave Themelore e BE?, si njé
koncept prioritar né veprimtariné e pérditshme té organeve publike, e véné né
gendér té punés sé Avokatit té Popullit edhe pas rezolutés sé Kuvendit t¢ RSH
pér vlerésimin e veprimtarisé sé Avokatit té Popullit pér vitin 20237, né té cilén
Avokatit t& Popullit i kérkohet té rrisé shqyrtimin e kétyre rasteve. Rritja e
standardit té shérbimeve publike té ofruara nga organet e administratés né ¢do
nivel éshté né gendér té politikave dhe angazhimeve té shtetit shqgiptar né kuadér
té procesit té integrimit né Bashkimin Europian dhe pérafrimit té legjislacionit
toné me Acquis Communautaire. Njé iniciativé gé tregon angazhim né kété
drejtim éshté Dokumenti i Politikave té Standardeve té Shérbimeve né Shqipéri,
I cili shqyrton sfidat qé hasen né pérkufizimin e standardeve té shérbimeve
publike, si dhe paraget kornizén e pérgjithshme dhe zgjidhjet praktike té
politikave pér té nxitur zhvillimin e standardeve té shérbimeve gé u ofrohen
qytetaréve's,

Pér sa mé sipér, me géllim garantimin e respektimit té té drejtave té personave
me aftési té kufizuara, bazuar né:

e Nenin 1, té Deklaratés Universale té té Drejtave té Njeriut, ku thuhet
shprehimisht se: “Té gjitha géniet njerézore lindin té lira e té barabarta nga
piképamja e dinjitetit dhe e té drejtave”;

e Pikén 3, té nenit 63, té Kushtetutés, ku thuhet shprehimisht se: “Avokati i
Popullit ka té drejté té béjé rekomandime dhe té propozojé masa kur véren
shkelje té té drejtave dhe lirive té njeriut nga administrata publike”;

e Nenin 21/b, t€ Ligjit nr.8454 daté 4.02.1999 “Pér Avokatin e Popullit”, i
ndryshuar, ku thuhet shprehimisht se: “Pas pérfundimit té hetimit, Avokati i
Popullit kryen kéto veprime:
paraget rekomandime pér vénien né vend té sé drejtés sé shkelur tek organi
administrativ gé, sipas tij, ka shkaktuar shkelje té té drejtave té njeriut... ”, dhe
né vijim;

e Nenit 24/a, té Ligjit nr.8454 daté 4.02.1999 “Pér Avokatin ¢ Popullit”, me
ndryshimet e mévonshme, ku thuhet shprehimisht se:

“Kur Avokati i Popullit véren se éshté veté pérmbajtja e ligjit ose e akteve té
tjera normative dhe jo zbatimi i tyre shkaku gé krijon premisa pér shkelje té
té drejtave té njeriut, té njohura nga Kushtetuta ose nga ligjet e tjera, ka té
drejté:

- t'u rekomandojé organeve gé kané té drejtén ligjvénése té béjné propozime
pér ndryshimin dhe pérmirésimin e ligjeve ”;

16 Neni 41 i Kartés sé té Drejtave Themelore tw EU https://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text en.pdf
7 https://www.parlament.al/dokumentacioni/aktet/c3a6de63-882e-469e-bf1d-85b813a79595

18 Dokument politikash pér Standardet e Shérbimeve Publike né Shqipéri-
https://konsultimipublik.gov.al/Konsultime/Detaje/532

11


https://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_en.pdf
https://www.parlament.al/dokumentacioni/aktet/c3a6de63-882e-469e-bf1d-85b813a79595
https://konsultimipublik.gov.al/Konsultime/Detaje/532

REKOMANDOJME:

1) Marrjen e masave té menjéhershme nga Ministria e Infrastrukturés dhe
Energjisé né bashképunim me ministrité pérgjegjése té pércaktuara né
Planin Kombétar té Veprimit pér Personat me Aftési té Kufizuara (PAK)
2021-2025, gé né zbatim té detyrimeve gé burojné nga instrumentat
ndérkombétare té ratifikuara nga Republika e Shqgipérisé, nga legjislacioni
kombétar si dhe nga angazhimet e marra né Planin Kombétar té Veprimit
pér Personat me Aftési té Kufizuara (PAK) 2021-2025, té realizojné
pérmbushjen e objektivave lidhur me krijimin dhe gézimin e lehtésirave né
transport pér té gjitha kategorité e personave me aftési té kufizuara;

2) Marrjen e menjéhershme té iniciativés pér nxjerrjen e akteve té nevojshme
nénligjore, té gqarta dhe konkrete, gé¢ mundésojné pérbushjen e detyrimeve
gé burojné nga legjislacioni dhe zbatimin efektiv té tij.

Né pérputhje me nenin 22, t€ Ligjit nr.8454 daté 4.02.1999 “Pér Avokatin e
Popullit”, plotésuar me Ligjin nr.8600 daté 10.04.2000, ndryshuar me Ligjin
nr.9398 daté 12.05.2005, ku pércaktohet se: “Organet té cilave Avokati i Popullit
u ka drejtuar njé rekomandim, duhet ta shqyrtojné rekomandimin dhe té kthejné
pérgjigje brenda 30 ditésh nga data e dérgimit té rekomandimit”, lutemi, pas
shqyrtimit, té na vini né dijeni pér géndrimin ndaj kétij rekomandimi.

Duke besuar né mirékuptimin dhe bashképunimin tuaj,

KOMISIONERE

Vilma SHURDHA
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